
 7, 6, 5, 4, 3.28  - 3.11נספחים  -'בקובץ 

 ביצוע סיור והפקת דוח   –פיקוח בשטח    –   3.11נספח  -
 דיווחים, פורטל ופיקוח משרדי   –   3.12נספח  -
 דיווח פסולת לא מסוכנת   –   3.13נספח  -
 דיגומי ארובות   –   3.14נספח  -
 דיגומי שפכי תעשייה  –   3.15נספח  -
 ניטור רציף של מזהמי אוויר  –   3.16נספח  -
 דיווח דלקים ותחנות דלק   –   3.17נספח  -
 פיקוח בסביבה הימית   –   3.18נספח  -
 פיקוח נושא מים ונחלים + דיגומי מטשים   –   3.19נספח  -
 פתיחה וטיפול במפגעים  - אכיפה מנהלית  –   3.20נספח  -
 הוצאת צו מנהלי  – אכיפה מנהלית    –   3.21נספח  -
אוויר   -עצומים כספיים  –אכיפה מנהלית    –  3.22נספח   -

 וחומס 
 תיק חקירה  –אכיפה פלילית    -   3.23נספח  -
 תיק תביעה  – אכיפה פלילית    –   3.24נספח  -
 חקירה ושיקום קרקעות מזוהמות  –   3.25נספח  -
 מידול רישוי ורישום עוסקים בפסולת   –   3.26נספח  -
 מידול מערכת הכנסות   –   3.27נספח  -
 מידול מערכת גבייה  –   3.28נספח  -
 מידול רישוי משולב  –  4נספח  -
 אפיון על מודול רישום כימיקלים  –  5נספח  -
ארכיטקטורה היתר הזרמה לים, עם הרחבה   –  6נספח   -

 והתייחסות לאסדרה חכמה 
מבנה נתונים היתר הזרמה לים, עם הרחבה   –  7נספח   -

 והתייחסות לאסדרה חכמה 
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כללי.1

הישיבהמשתתפי.1.1

סמילנסקיעידו.1
גוטמןאונית.2
ברוךבןסמדר.3
פנסאנה.4
סאלחסאמר.5
כהןשניעדי.6
טרדבורקסאלי.7

רקע.1.2

חלקמאסדר.הואאותםהגופיםעלופיקוחבקרהתהליכימבצעהמשרד.1
מטרות:מספרמשרתיםאשרבשטחהסיוריםהואאלופיקוחבהליכימשמעותי

a.היתריםברישיונות,תנאיםלרבותהסביבתיותבדרישותעמידהבדיקת
שוניםואישורים

b.ברישיון/היתרתנאיםקביעתלצורךמידעאיסוף
c.סביבתייםמפגעיםואיתורזיהוי
d.ראיותואיסוףתיעוד
e.המפעלידיעלוהועברשנדרשמידעשלומהימנותאיכותוהבטחתאימות
f.ציבורבתלונותטיפול
g.ואירועיםתקריותחקר
h.חירוםלמצבימוכנותבדיקת
i.במפגעיםלטיפוללאתריםוהכוונהעזרהמתן
j.הסביבתיותלדרישותוציותהרתעהיצירת

היחידהשלארגוניתרשים.1.3

הסביבהלהגנתהמשרדידיעלהשלמהנדרשת

התהליכיםרשימת.1.4
סביבתיים()אתריםרישויטעוניומוסדותבעסקיםסיורביצוע.1
מזדמניםמפגעיםפתוחים/עלבשטחיםסיורביצוע.2
סביבתיותיחידותידיעלסיורביצוע.3
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בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

רישויטעוניומוסדותבעסקיםסיורביצוע.2
סביבתיים()אתרים

התהליךמטרות.2.1

לרבותלושנתנווההיתריםהרישיונותהחוק,בדרישותהעסקעמידתבדיקת.1

אכיפהמהליכידרישות

בעדכונם.והצורךבשטחלמצויוהיתריםברישיונותהתנאיםהתאמתמידתבדיקת.2

סביבתילמפגעיהפכובטרםוהפרותליקוייםאיתור.3

להנחיותבהתאםטופלובעברשנתגלווהפרותליקוייםכיבדיקה.4

ומפגעיםבליקוייםלטיפולופתרונותהנחיותלספק.5

ומסמכיםמדיווחיםבמשרדהמתקבלהמידעמולאלבפועלבעסקהנעשהבדיקת.6

המפעלשמעבירשונים

המשרדידיעלדיגומיםוביצועהמפעלידיעלדיגומיםביצועעלפיקוח.7

ורישיונותהיתריםחידושאומתןכגוןעתידיתאסדרהלצורךמידעאיסוף.8

אכיפהלתהליכיראיותואיסוףתיעוד.9

10.
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כללי.2.2

המשרד.שלהשוטפתמהפעילותכחלקמתבצעיםבעסקיםסיורים.1
המשרדבמחוזותשנקבעתשנתיתפיקוחלתוכניתבהתאםנעשהבשטחהפיקוח.2

במחוז.והמשאביםהמשרדדגשיהסיכון,פוטנציאלעלבהתבסס
מ:כתוצאהמתוכנןלאפיקוחמתבצעבנוסף.3

ציבורלתלונותתגובה(1
הירוקה(המשטרהשלחריגיםגילויים)לרבותתאונותאותקריות(2
הליקוייםותיקוןהדרישותיישוםלבחינתאכיפההליכי(3
שינוייםעלמפעליםשלהודעה(4
טבעאסוןאומלחמהכגוןחירוםלמצבהכנה(5

לנהליבהתאםפתע(.)סיורהעסקעםמתואמיםאינםהפיקוחמסיוריחלק.4
פתע.סיורילהיותנדרשיםמהסיורים30%לפחותהמשרד

מערכתבאמצעותבעיקרנעשההסיורדוחוהפקתעסקיםעלבשטחפיקוח.5
הקודמתהמערכתבאמצעותנעשיםמהסיוריםחלקהביקורים"."מערכת-ייעודית

המשרד.למערכותמחוץהקטןוחלקםוקרינה(ליםהזרמההיתרי)בעיקרמעוף-
הפיקוחיםלכללהביקוריםבמערכתמלאשימושלקדםפועלהמשרדאלובימים

ליסט()צ'קתיוגרשימתבאמצעותנעשההביקוריםבמערכתהפיקוחבמשרד.
לבדוקרוצהשאותםהעסקשלהשוניםוהיתריםברישיונותמתנאיםהמורכבת

בסיור.הרכז
מוטמעתהטאבלטדרךבשטח.הסיורממצאיתיעודלצורךטאבלטהרכזיםלרשות.6

בו.משתמשיםמהרכזיםחלקרקלסיור.ייעודיבפורמטהביקוריםמערכת
)ככלוהליקוייםהממצאיםאתהמפרטסיורדוחמוציאהרכזסיורכללאחר.7

למפעל.אותוושולחשנמצאו(
זמיניםבהםהמופיעותוהדרישותהביקוריםממערכתהמופקיםסיורדוחות.8

יישוםעללדווחיכוליםמפעליםהפורטלדרךתעשיות.בפורטללמפעלים
לצורךAמפעליאתרקכיוםמשמשתעשיותפורטלהסיור.מתהליךהדרישות

.המיילדרךידווחוהמפעליםיתרהסיור.דוחותעלדיווח
בפורטלהמפעלדיווחיאחרולעקובלרכזמאפשר-רכזדרישותמעקבמודול.9

תעשיות.
ביניהם:השוניבעסקים.סיורלביצועלביצועבדומהנעשהעבודותעלפיקוח.10

a.העבודה.לסוגבהתאםשונהמטפליםשמולוהגוף
b.תעשיות.ופורטלביקוריםבמערכתמוזניםאינםהנתונים

מעורביםגורמים.2.3

שונה:התמחותבעלירכזיםידיעלמבוצעיםהסיורים.1
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a.רכזיעסקים,רישוירכזי)כגוןתעשיותצוותמביןהתמחותתחומילפירכזים
מזוהמות(קרקעותרכזיתעשייתיים,שפכיםרכזיאויר,איכות

b.רכזיפסולת,רכזי)כגוןתשתיותצוותמביןהתמחותתחומילפירכזים
עירוניים(.שפכיםרכזיאגרואקולוגיה,

c.המחוזי.הפיקוחצוותמתוךפיקוחרכזי
רכזיםבו.הפיקוחועלהמפעלעלשאחראימהמחוזרכזישמהמפעליםלחלק.2

שלהספציפייםוהדגשיםלצורךבהתאםזהמפעלעלבפיקוחישתתפונוספים
)לדוגמאהפעילותתחומיפיעלהיאהפיקוחחלוקתמהמחוזותבחלקהסיור.
דלק(.תחנות

חוקלפילפיקוחלהסמכהנדרשיםעסקיםעלפיקוחשמבצעיםהרכזיםכל.3
הספציפי.תחוםמהתפקיד/שנדרשככלנוספותבהסמכותוכןעסקיםרישוי

4.

תפקידסוגתיאור

התהליךעלאחראיפנימיבמשרדפעילות-רכז

הסיורביצועעלאחראיפנימיבשטחפעילות-רכז

סביבתיאתראומפעל
אחר

הסיוראתרחיצוני

באסקלציהטיפולפנימיאכיפהגופי

וחומריםמסמכים.2.4

בקישור:נמצאיםהרלוונטייםהמסמכים.1
Google–בעסקיםסיורביצוע Drive

הבאים:המסמכיםאתכוללתהתיקייה

a.בתאריךשנערךחיפהבע"מ,ישראלבמספנותליקוייםסיור/דוחדוח
18/11/2021

b.אורותבאתרהכחתחנת-בע"מלישראלהחשמלבחברתליקוייםסיור/דוחדוח
16/02/2021בתאריךשנערךחדרהרבין,

c.מיתרים-ליסטצ'ק
d.במחצבה:סיורעבורהנדרשיםלחומריםדוגמה

הסיורבזמןבודקיםיישומםשאתמחצבהשלעסקברישיוןתנאים(1
מחצבותעזרחוק(2

6
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אורוןמחצבת-סיורסיכום(3

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

אין

התהליךתוצרי.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

לסיורליסטצ'ק.1

סופייםתוצרים.2.6.2

הסיורוממצאיהליקוייםאתהכוללסיורדו"ח.1

קשוריםתהליכים.2.7

משרדיםפיקוחתהליכי.1
a.ליקוייםתיקוןאחרמעקב
b.ומסמכיםדיווחיםהגשת/קבלת
נוספים(תנאיםהוצאת-היתר/רישיוןחייבמהלךתנאים)עדכוןאסדרהתהליכי.2
אכיפהתהליך.3
סביבתיתיחידהשלפיקוח.4
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התהליךזרימתתרשים.2.8
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התהליךפרטי.2.9

בתכניתמראשלתכנוןבהתאםלהיותיכולהבשטחלסיוריציאה-1פעילות.1
אירועיםאועסק,לרישיוןבקשהכגוןמראשתוכננושלאצרכיםבעקבותהפיקוח,
שינויים,עלהמפעלהודעתהציבור,תלונותותאונות;תקריותכגוןצפוייםבלתי
ועוד.חירוםמצבי

:2פעילות.2
a.כוללת:לסיורהכנה

העסק:עםהכרות(1
a),לעסקשניתנוואישוריםהיתריםרישיונות
b)וכו'שימועים,סיכומיסיור,דוחות-קודמיםואכיפהפיקוחתהליכי
c)תלונותמשרדי,פיקוחתהליכי-המפעלמולבטיפולנושאיםעםהכרות

וכו'נענושטרםבקשותחומ"ס,ואירועיתקריותהציבור,
ספציפייםנושאיםאוסביבתייםנושאיםמתקנים,-הסיורמטרותמיקוד(2

הסיורבמהלךלבדוקשרוצים
צ'ק-ליסטהכנת(3
b.והכנהתיאוםפעולות

פתע(סיורשלא)ככלהמפעלעם(1
גורמיםאואחריםמקצועייםרכזיםו/אוהסביבתיותהיחידותנציגיעם(2

דוגמיםכדוגמתאחרים
לבושמפה,טאבלט,מצלמה,-ותקינותםנדרשיםאמצעים-טכניתהכנה(3

וכו'מיגון
c.צ'קליסט(:שלסוגיםמספר)ישנםהבאותהאפשרויותלפיבנויצ'ק-ליסט

לעסקפרטניתתיוגרשימת(1
כלליות:תיוגרשימות(2

a)אחידמפרטתנאיעלהמתבססתתיוגרשימת
b)גנרייםתנאיםפיעללנושאתיוגרשימת

עסקשללתנאיםהתאמהללאלנושא/רישיון/היתר,
פרטני

:7פעילות.3
a.בסיורשהתגלוהליקוייםלתיקוןהלו"זעלהרכזמחליטהדוחכתיבתבעת
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b.אומשפטיתלשכהכגוןבמשרדגורמיםלהערותהדוחאתלהעביריכולהרכז
אחרים.מתחומיםרכזים

c.תיקיותמייל,)תיקיותתיעודלצורךבתיקיותנשמריםתמונותכגוןהסיוריםחומרי
מניפה(.מעוף,מחוז,תיקיותאישיות,

d.הפיקוח.למועדהניתןככלקרובוישלחיופקסיורדוח
e.עליעלהלאהסיורדוחשליחתמועדעסק,ברישיוןתנאיםעלפיקוחשלבמקרה

עסקים:רישויבחוקכקבועהבאיםהמועדים
f.במקרההיותרלכל15ועודהסיורממועדימים30עדשוטף:פיקוחלצורךסיור

הסיורממועדימים90עדהדוחאתלהוציאניתןמורכביםלעסקיםהצורך.
בעסקים)ביקורתעסקיםרישוילתקנות1בתקנהכהגדרתםמורכבים)עסקים
אומפגעיםומניעתהסביבהשלנאותהאיכותעלשמירהלענייןמורכבים
(.2019תש"ףמטרדים(,

g.הסיור;ממועדימים30עדעסק:רישיוןחידוש/מתןלשםסיורשלבמקרה
סיוריםמספרשנדרשובמקרההסיור.ממועדימים75עדמורכבים:עסקים
מועדהואהדוחותכלללהוצאתהקובעהתאריךהעסקברישיוןהתנאיםלקביעת
הראשון.הסיור

:10פעילות.4
a.וכוללים:בדוא"להמפעלידיעלנשלחיםבסיורשהתגלוהליקוייםלתיקוןהוכחה

וסרטוניםתמונות(1
בדרישותעמידהעלהמעידותאסמכתאות(2
b.ובהתאםהבאבסיורייבדקהליקויםסטטוסהוכחות,נשלחושלאבמידה

הרכזשלדעתולשיקול

בתהליךבעיות.2.10

סביבתייםבאתריםבסיוריםרקתומכתהביקוריםמערכת.1

העסקשלמהתנאיםכפתור"()"לחיצתאוטומטיתבצורהליסטצ'קליצורניתןלא.2

השוניםמהרישיונות/היתריםהתנאיםהעתקתע"יידניתלהכינוצריךאלא

הביקורים.למערכתלהטעינומכןולאחראקסלקובץלתוךאחרותודרישות

פיקוחתהליכיעלדרישותכפליוצר-המשרדיהפיקוחלתהליכיקישוראין.3

הדוח(דרישותבמסגרתכמעקבוגםהדיווחים/התכתבויותבמסגרת)גםמשרדיים

ביקורים.מערכתפורטל,-קיימותבמערכותבתקלותטכניתתמיכהאין.4

אינורכזדרישותמעקבמודול-ליקוייםלתיקוןדרישותאחרמעקבבביצועקושי.5

רבבשימושואינוהתפעולבדרישותעומד
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ופעמיםהפורטל(דרך)לאוידניתחלקיבאופןנעשההליקוייםתיקוןעלהדיווח.6
למערכתחזרהמעודכןלארבות

אולערוךלכתוב,לצלם,ניתןלאוכתוצאהאינטרנטכשאיןפועללאהטאבלט.7
אלה.בתנאיםנתוניםלשמור

בשטח.ולשימושלצרכיםמסורבלתהביקוריםמערכתתוכנת.8
מאפשרתואינהסיורדוחלהוצאתליסטצקהפקתמחייבתהביקוריםמערכת.9

וכיוצ"ב(.,תנאיםעדכוןלצורךביקור)כגוןאחרנושאתחתביקוריצירת
אליהם.גישהלכולםשלארבותבתיקיותהינומהעסקהמתקבלהמידעשמירת.10
עצמו.עלשחוזרליקויאחרמעקבלבצעניתןלא.11
-אכיפהלתהליכיקישוראין.12

a.למערכתלעבורנדרש-ידניחציבאופןנעשהבמעוףמפגעוהפיכתקישור
המעוף

b.אם)לדוגמא,מסוייםליקויעלהאכיפהתהליךהתקדמותעלחזרהחיוויאין
וכו'להמשיךשלאהוחלטפלילית/מנהל/לאכיפהעבר
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מפגעיםפתוחים/עלבשטחיםסיורביצוע.3
מזדמנים

התהליךמטרת.3.1

ואסדרהאכיפהלצרכיותיעודבשטחמפגעיםוזיהויאיתור

כללי.3.2

הבאים:המקריםבעקבותלהתבצעעשויהסיור.1
a.המשרד.נציגיע"יסביבתימפגעגילויבעקבותתגובה
b.כמופתוחיםבשטחיםסביבתימפגעעלציבורדיווח/תלונותבעקבות

כלאולסביבה/לנחלביובשלהזרמהריח,מפגעשריפה,פסולת,השלכות
סביבתי.למפגעלגרוםעלולאושגורםאחראירוע

c.כתוצאהשנגרמוסביבתייםשינוייםבעקבותממוקדתמבצעיתפעילות
פיראטית.מפעילות

מ:כתוצאהמתוכנןלאפיקוחמתבצעבנוסף.2
a.ציבורלתלונותתגובה
b.הירוקה(המשטרהשלחריגיםגילויים)לרבותתאונותאותקריות

והמערכתמאחרפתוחבשטחלסיוריםהביקוריםבמערכתלהשתמשניתןלא.3
מזדמניםפתוחים/מפגעיםשטחיםעבורסביבתיים.אתריםעלבפיקוחרקתומכת
ביוב,)פריצתהסוג,שלוהמיקוםע"יומאופייןעצמובפניעומדמפגעכללרוב

אוהמפגעמתרחשבההמקומיתהרשותעלנעשיתוהאכיפהוכו'(פסולתשריפת
צנרת/נקודתשמפעילמיםתאגיד)לדוגמא,וידועוקייםבמידהשאחראיגוףעל

למפגע(שגרםמפעלואפילוסניקה
חלקמהמקרים.בחלק-פתוחבשטחלסיוריםזאתבמקוםמשמשתמעוףמערכת.4

למערכות.מחץנעשיםמהסיורים

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

התהליךעלאחראיפנימיבמחוזפיקוחרכז

הסיוראתרעלאחראיחיצונימקומיתרשות
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אסקלציהמקבליםפנימיאכיפהגופי

תהליךמסמכי.3.4

Google–פתוחיםבשטחיםסיורביצוע Drive

סיורביצועעבורליסטצ'קכוללתהתיקייה

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

אין

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

לסיורליסטצ'ק.1

סופייםתוצרים.3.6.2

סיורדוח.1

קשוריםתהליכים.3.7

סביבתיתיחידהשלפיקוח.1
רט"גשלפיקוח.2
משרדיפיקוח.3
ואסדרהאכיפהתהליך.4

13
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התהליךזרימתתרשים.3.8
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התהליךפרטי.3.9

.תזכורתישלחהרכזבליקויים,לטיפולהוכחותמתקבלולאבמידה-8פעילות.1
לרשות(.)בדר"כהמפגעלהסרתצומוציאיםמפגעכשישלרוב

בתהליךבעיות.3.10

עםמזדמניםפתוחים/מפגעיםבשטחיםבפיקוחתומכתאינההביקוריםמערכת.1

המעקב.ואפשרויותהתיעודלענייןמכךהמשתמעכל

הסיוראתלבצעישבהןהקואורדינטותאתבמערכת)לדקור(להגדירדרךאין.2

אומפעלתאגיד)כגוןאחרלגוףוגםשבשטחהלרשותגםמפגעלקשרדרךאין.3

שרלוונטי(ככלאדם,

השלכתפסולת/שריפת)כגוןשוניםלתחומיםהמפגעיםשלסיווגאין.4

וכו'(ביובמיפסולת/פריצת

2.10בסעיףשכתובכפיהביקוריםבמערכתהעבודהשלהבעיות.5
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סביבתיותיחידותידיעלסיורביצוע.4

התהליךמטרת.4.1

עובדי)להלןהעריםואיגודיהסביבתיותהיחידותאנשיידיעלשמתבצעבשטחפיקוח

בשטחיםמזדמנים/מפגעיםעל)ולעיתיםהמשרדשבטיפולעסקיםעליח"ס(

המשרדשללפיקוחכתוספתפתוחים(

כללי.4.2
ביניהם:למשרד,חיצונייםגופיםע"יסיורביצוע.1

a.הסביבה.לאיכותעריםואיגודיהמקומיותהרשויותשלסביבתיותיחידות
b.פתוחיםבשטחיםבעיקר-)רט״ג(והגניםהטבערשות
c.ספציפיים()במקריםחוץמיקור

מתאימהלהסמכהנדרשיםעסקיםעלפיקוחשעושיםסביבתיותיחידותרכזי.2
מהמשרד

שהמשרד)אלוהמלאשבטיפולםעסקיםעללפקחאחראיםהיח"סאנשי.3
רישויחוקלפיאישור"כ"נותןעבורםמוסמכיםשהםולסקטוריםלידיעה
המשרד.שבטיפולעסקיםעלבפיקוחמסייעיםובנוסףעסקים(

עבודהתכניתעפ"ינעשהעריםואיגודיסביבתיותיחידותידיעלהפיקוח.4
המשרד.מחוזותעםובתיאום

תמונתלתתיכוליםהיח"סרכזיחוקיתמבחינההמשרד,שבטיפולעסקיםעבור.5
להשתנות(עלולזה)מצבשנמצאומפגעיםלתיקוןדרישותולאבלבדמצב

מקרהובכלהמשרדעםקבועהעבודהתוכניתלבהתאםייקבעסיוריםביצוע.6
האחריותשתחתבעסקיםלטפלאמוריםהםובראשונהבראשבתיאום.
שלהם.הבלעדית

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

במחוז/אחראיפיקוחרכז
עסקיםרישוירכזמפעל/

המשרדמצדהתהליךעלאחראיפנימי

סביבתיותיחידותרכזי
עריםואיגודי

הסיוראתמבצעיםחיצוני
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וחומריםמסמכים.4.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

אין

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

אין

סופייםתוצרים.4.6.2

פיקוחסיורדוח.1

קשוריםתהליכים.4.7

סביבתיתיחידהשללסיורבהמשךהמשרדרכזידיעלסיור.1
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התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםתהליךפרטי.4.9

בלבד.המשרדשבטיפולעסקיםעבורהואהמתוארהתהליך.1
היחי"ס/איגודו/אוהסביבהלהגנתהמשרדלהיותיכולהסיוריוזם:2פעילות.2

עצמם
שלהדוחעלבהתבססליקוייםלתיקוןדרישהרקיוציאהמחוזלעיתים-6פעילות.3

לשטחיצאולאהיח"ס

עקרונינתוניםמודל.4.10

מפעל.1
a.למפעלהדרישותפירוט
היסטוריה.2

a.קודמיםלסיוריםקישור
b.קודמיםסיוריםלממצאיקישור
סיור:.3

a.ליסטצ'ק
סוג(1
סעיףמספר(2
הבדיקהאופן(3
b.סיורדוח

סיורממצאי(1
זמניםולוחותדרישותשנמצאו,הליקוייםפרטי(2
תיאור(3
ליקוייםתיקוןמצב(4
לטיפולאחרוןת.(5
תמונות(6

עסקרישוי.4
a.להפעלהותנאיםדרישות
המקומיתברשותסביבתיתיחידהפרטי.5
אתרפרטי.6

בתהליךבעיות.4.11

נתונים.להעלאתולאלצפייהלאהמשרד.למערכותגישהאיןליחידות.1
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יחידותשלקטןלמספרהמערכתבנתוניצפייהשמאפשרמוגבלפיילוטישכרגע.2
ורכזים.

ידני:באופןנעשההתהליך.3
a.היח"ס.לעובדיבמחוזותמהרכזיםבמיילעוברעסקעלמידע
b.כ-סיורדוחמעביריםהיח"סאנשיPDFלפתוחנאלציםוהםבמחוזותלרכזים

ידניבאופןהדוחותאתהטעיןהביקוריםבמערכתיעודיביקור
המשרדשללזהדומהבפורמטעובדותלאהיחידות.4
ליקויים.תיקוןאחרלעקובאומהיחידותהדוחותשלבהיסטריהלצפותיכולתאין.5

העתידימתהליךדרישות.5

אחידיםתנאיםוממפרטיהעסקשלמהתנאיםישירותתיוגרשימתהפקתיכולת.1
וכו'שימועיםכדוגמתאכיפהוההיתרים/חוקים/הליכיהרישיונות)כלל

אכיפהלתהליכיהמשכיותובעיקרוהפיקוחהרישוימערכותביןסינכרון.2
בשטח,פיקוחמשרדי,פיקוחתהליכי-שוניםממקורותדרישותביןסינכרון.3

וכו'דיווחים
המופיעיםתהליכיםרקבהכרחולאהסיורבמהלךצפוייםבלתיבתהליכיםטיפול.4

בצ'ק-ליסט.
בשטחכאשרכוללאחדבמקוםהעסקשלוהמידעההיסטוריהלכלנגישות.5
הממצאים,מהלהביןלעסקוקלברורשיהיהבאופן-אחידבמבנהיהיוהדוחות.6

ממנו.נדרשומההפר,הואתנאיםאילו
טקסטעיצובויכולתדוחותשלנוחהעריכה.7
וכד׳דיווחשורתדיווח,כמוישויותותתלישויותשוניםמסוגיםמדיהצירוף.8
ספציפייםלמתקניםתנאי/ליקוילקשוראפשרותיכולת.9
חוזריםליקוייםאחרומעקבהמשכיותכולל-נוחהדרישותמעקביכולת.10
עבראם)לדוגמא,מסוייםליקויעלהאכיפהתהליךהתקדמותעלחזרהחיווי.11

וכו'להמשיךשלאהוחלטפלילית/מנהל/לאכיפה
עצמםעלשחוזריםליקוייםאחרומעקבהתראהיכולת.12
המערכתומשתמשיתיקיותמידור.13
נוחותעלדגשמתקןלרבותדו"חשלואחסון)וירטואלי(מרחוקבסיורתמיכה.14

לנתוניםגישהאינטרנט,ללאעבודהמשקלו,הטאבלטסוג)כגוןמרחוקהמשתמש
וכיוצ"ב(לאינטרנט,גישהמשרדיים,

למערכת)בשטח(מרחוקגישה.15
-למשרדשמסייעיםפיקוחלגופידוחות(והכנסת)צפיהשימושאפשרותמתן.16

ע"ישיוגדרוותהליכיםדוחמבנהלפיהמשרדבמערכותורט"גסביבתיותיחידות
המשרד.
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הגופיםלכלללקשרוכןוסוגמיקוםלפיבשטחמפגעיםולסווגלהגדיריכולת.17
וכו'(אדם)רשות/תאגיד/מפעל/הרלוונטיים
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פורטלדיווחים,-3.12מס'נספח
משרדיופיקוח

24.03.2022

תהליכיםומידולמיפוי

מפוקחיםדיווחי-משרדיפיקוח

משרדיפיקוחתעשייהופורטל

משרדי(ופיקוחפורטל)דיווחים,

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןמטעםמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

0



3כללי
3משתתפים

3רקע
4היחידהשלארגוניתרשים
4התהליכיםרשימת
4בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

5מפל"סדוח
5התהליךמטרת
5כללי

5מעורביםגורמים
5וחומריםמסמכים
5האינטרנטמאתרקישורים
6תוצרים
6בינייםתוצרי
6סופייםתוצרים
6קשוריםתהליכים
7התהליךזרימתתרשים
8התהליךפרטי

8שנתידוח
8התהליךמטרת
8כללי

9מעורביםגורמים
9וחומריםמסמכים
9האינטרנטמאתרקישורים

9לסביבההפליטותמרשםשלשנתייםדו"חותמכילהקישור
9תוצרים
9בינייםתוצרי
10סופייםתוצרים
10קשוריםתהליכים
11התהליךזרימתתרשים
12נוספיםתהליךפרטי

12מסוכנתפסולתדיווחי
12התהליךמטרת
12כללי

12מעורביםגורמים
13וחומריםמסמכים
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13האינטרנטמאתרקישורים

13בישראלמסוכנתבפסולתטיפולמצב:תמונתדוחותמכילהקישור
13תוצרים
13בינייםתוצרי
13סופייםתוצרים
14קשוריםתהליכים
15התהליךזרימתתרשים
16נוספיםתהליךפרטי
16עקרונינתוניםמודל
17בתהליךבעיות

17העתידימהתהליךדרישות
17פתוחותונקודותשאלות
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כללי.1

משתתפים.1.1

לסטגיא.1

חזיזעפרי.2

אורןיעל.3

שלהבאורי.4

לוימונשייןמיה.5

בכרךשירי.6

שריקרערן.7

רקע.1.2

מפוקחיםשלהציותמידתאתלבחוןבמטרהפיקוחפעולותמבצעהמשרד.1

סביבתייםבנושאיםהניתניםוברשיונותבהיתריםוהתנאיםהדין,לדרישות

שלהם.הסביבתיתההשפעהאחרלעקובובמטרה

ישבפורטל)רקהמשרדיהפיקוחמתהליכיחלקעבורדוגמאותכוללהמידול.2

שכאלו(.פיקוחתהליכיהםשמידלנוהאחריםמהתהליכיםוחלקדיווחיםעשרה

ואכיפה.בשטחפיקוחאסדרה,תהליכיקשוריםמשרדיפיקוחתהליךלכל

שאינןפיקוחפעולות-המשרדיהפיקוחהיאהפיקוחמפעילותחלק.3

אוהמפעלע"ישהוגשוומידעמסמכיםבדיקתלרבותבשטח,סיורכוללות

ברישיונותשניתנודרישותיישוםאחרמעקבהמפעל,אודותהתקבלו

עלפיקוחוכןשונים.אכיפהתהליכיובמסגרתפיקוחבסיוריוהיתרים,

דיגיטלים.באמצעיםהפיקוחבדרישותועמידהומבדקיםדיווחחובות

באמצעותמהםהנדרשיםשוניםודיווחיםמסמכיםלמשרדמעביריםהעסקים.4

תעשייה""פורטלדרךשניתן()היכןאודוא"ל

תעשיה,שפכיאוויר,איכותבפורטל:המדווחיםדיווחיםתחומי10כ-קיימים.5

ועוד.חומ"סמזוהמות,קרקעות

התחומים.10ביןהמתחלקיםמידעיםסוגי44קיימים.6

במחוזותהרכזיםאוהמטהאגפיע"ינבדקיםלמשרדהמעובריםהדיווחים.7

השוניםהמקצועייםהאגפיםנהליע"פיועצים(בעזרת)לעיתים

הבאים:להיבטיםמתייחסוהמידעהמסמכיםבדיקתתהליך.8
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a.בחינתהמתאיםובפורמטבמועדהנדרשים,והמסמכיםהמידעכלהגשת(

שלמות(;

b.התכניםלכלוהתייחסותלדרישותוהמסמכיםהמידעתוכןהתאמת

מהות(;)בדיקתהנדרשים

c.עללמפעלהתייחסותהוצאת–המשרדיהפיקוחביצועותיעודמענהמתן

פנימידוח/מזכרהכנתאוהבדיקהלשלביובהתאםהאגפיםהנחיותפי

ותוצאותיה;הבדיקהאתהמתעד

פועלהמשרדבדיווח,חוסריםאופעריםמתגליםהבדיקהשבתהליךככל.9

בהעברתאיחורעלהפורטלדרךתזכורת)לרבותהמפעליםמולאללהשלימם

דיווחים(

המשרדיבפיקוחשהתגלופעריםעלהעסקבפניומתריעמציףהרכזסיור,בעת.10

אלמהסיורשעלופעריםוכןוכו'(בעייתייםנתוניםחוסרים,בזמן,הגשה)אי

במשרדשהתקבלהמידעמול

אוחריגהעלמצביעדיגומים(תוצאות)כגוןהשוניםמהדיווחיםמידעכאשר.11

האגףוהנחיותוהאסדרההאכיפהמדיניותפיעלפועליםהרכזיםהפרה,

הרלוונטי.לדיווחהמקצועי

היחידהשלארגוניתרשים.1.3

הסביבהלהגנתהמשרדשלהשלמהנדרש

התהליכיםרשימת.1.4
מפלסדוח.1
שנתידוח.2
מסוכנתפסולתדיווחי.3

4



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

מפל"סדוח.2

התהליךמטרת.2.1

ולסביבהלאווירוהעברותפליטותעלהמפעליםנתונישלועיבודאימותבדיקת

כללי.2.2

כמויותמהןלשנהאחתלדווחמפעליםהמחייבמחוקנגזרמפלסדיווח.1

הדיווח.תקופתבמהלךוהפסולתההזרמותהפליטות,

זמין.ממשלטופסבאמצעותנשלחיםמפל"סדיווחי.2

ונשמרזמיןממשלמאתרנצרךאשרייעודיטופסבאמצעותמבצעיםהדיווחאת.3

חוזרת.צפייהלטובתשם

BIכליבאמצעותהנתוניםובדיקתניתוחמתבצעבמשרד,הדיווחקבלתלאחר.4

שלולסקטורבתקןהמאושריםהפליטהנתוניכדוגמתנוספיםמידעיםמולאל

המפעל.

להשלמתלמפעלתגובהמחזירהמשרדמידע,בבירורצורךאוסתירהוישבמידה.5

נתונים.
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המשרד.שהגדירמחשבוניםלפימחושבותהשנתיותהכמויות-חישובים.6

פסולתכמות)למשל:הפליטה/ההזרמהבנתוניחריגהנמצאתובובמקרה.7

)אגף/מחוז(הרלוונטיהמפקחלגורםדיווחיוציאהמשרדגדולה(,מסוכנת

המפעל.מולבטיפולימשיךוהמפקח

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

מדווחגורםחיצונימפעל

התהליךאתמובילפנימיאגף

BIנתוניםניתוחחיצוניחיצוניותחברות-ייעוץ

וחומריםמסמכים.2.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

(www.gov.il)הסביבהלהגנתהמשרד|לסביבהפליטותמרשם-מפל"ס.1

מכיל:הקישור

a.מפל"ס-שנתידו"ח

b.דינמיתמפעליםמפת

c.המלאהנתוניםבסיס

d.מפעליםשלדיווחים

e.מתקדםנתוניםניתוח

f.פליטותלחישובשיטות

g.לסביבהוהעברותפליטותלמרשםדיווחטופס

h.מפל"סעלכללימידע

i.משפטיומידענהליםמדיניות,-לסביבהפליטותעללדיווחונהליםטופס

6
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2.https://www.gov.il/he/departments/policies/industrial_reporting_req

uirements_policy_prtr

תעשייה.דיווחידרישותמדיניותמכילהקישור

3.https://www.gov.il/he/service/reporting_to_the_environment_emissio

ns_and_transfers_register

לסביבה.והעברותפליטותלמרשםדיווחטופסמכילהקישור

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

מפעלשלשנתילסביבהפליטותנתונידו"ח.1

סופייםתוצרים.2.6.2

מפעל.שלשנתילסביבהפליטותנתוניניתוח.1

המתפרסםמפלסדוח.2

קשוריםתהליכים.2.7

אכיפהתהליכי.1

התהליךזרימתתרשים.2.8

7
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התהליךפרטי.2.9

למפעלתזכורתשולחהמשרדנשלח:לאשהדו"חבמקרהתזכורת-1פעילות.1

שהוגדר.בזמןדיווחיםהתקבלוולאבמידה

8



ביצועחישובים.הכולליםהדיווחנתוניאתממלאהמפעל-2פעילות.2

ובעזרתם.באינטרנטהמונגשיםמחשבוניםע"ינעשההחישובים

מערכותבאמצעותהנתוניםבבדיקתמסייעותהייעוץחברות-4-7פעילות.3

חשדומתגלהבמידהלממונהלחריגה()חשדאדום""דגלמרימותהחברות.BIה-

DHVהמשרד:כרגעעובדאיתןייעוץחברותלפליטות. , EcoTraders.

שלח,שהמפעלבדו"חפרטים/נתוניםחסריםכיונמצאבמידה:8פעילות.4

שלםחדשדיווחלהגישנדרשהמפעלנתונים.להשלמתהבקשהאליומוחזרת

דרישהלמפעלמוחזרוכן,במידהחריגות.ישנםהאםנבדקזהבשלבומעודכן.

להסברים.

עלפיקוחלבצעאפשרשיהיהמנתעלמתבצעתדגלהרמת-12פעילות.5

פליטה,שלמהרגילגדולהכמותכמו:דופן,יוצאמידע-חריגמידעהחריגות.

וכד'.שגרתילאלמקוםהעברה

כחלקלציבורמפורסמיםהדיווחיםכללציבור:נתוניםפרסום-13פעילות.6

לשנה.אחתשמופץמדו"ח

פליטההיתרטעונילמפעליםשנתידוח.3

התהליךמטרת.3.1

מפעלשלהפליטהנתוניאתלשנהאחתלמשרדלשקף

כללי.3.2

פליטההיתריחוקמכוחשנתידיווחלהעבירהנדרשיםמפעלים130כ-קיימים.1

Microsoft)תקניאקסלקובץבאמצעותהנתוניםאתמדווחיםהמפעילים.2

Excel.)

באמצעותנשלחהמקריםוביתרהפורטל,דרךמועברהדיווחהמקרים,במרבית.3

מייל.

ל:פרטהמפלס,שללדיווחבחלקוזהההדיווח.4

a.המזהמיםהפליטה,מקורסוגהפליטה:מקורותשלפירוטלהציגנדרש

החישובי.והבסיסהפליטהכמותממנו,הנפלטים

b.גלםחומריכמותפעילות,שעותהפליטה:מקורפעילותעלדיווחדרישות

שיוצרו.תוצריםוכמויותבשימוששהיו

c.נוסף.פיקוחכמנגנוןמשמש-ההיתרדרישותמולאלשנתיביצוע

9



שלעיבודמבצעתאשר,DHVייעוץלחברתמועברבדיווחשנאסףהמידע.5

המידע.

האגף(:ע"י)מרוכזבדיווחשהועברהמידעלבדיקתרמות2קיימות.6

a.מעמיקהבצורהמתבצע-מהותיתבדיקהBIמהמדווחים20%כ-עלומבוצע

b.הבוחןגנריליסטצ'קבאמצעותמתבצעמהירה,בדיקה-פשוטהבדיקה

הדוחות.כלעלשמבוצעתמידעחסרהאם

המשרד.שלפנימיותבתיקיותהמתועדמסכם,דו"חהואהבדיקהתוצר.7

תזכורתנשלחתמידע,השלימולאאודיווחהגישושלאמפעליםוישנםבמידה.8

המשרד.ע"י

מפורסםאשרשהתקבלוהדיווחיםכללאתהמנתחדו"חמופקלשנהאחת.9

.Wordכמסמךלציבור

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

מדווחגורםחיצונימפעל

התהליךאתמובילפנימיאגף

BIנתוניםניתוחחיצוניDHVייעוץחברת

ומתווךלאגףמייעץפנימימחוז
למפעל

וחומריםמסמכים.3.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

1.https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/prtr_report
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לסביבההפליטותמרשםשלשנתייםדו"חותמכילהקישור

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

בודדמפעלעבורנתוניםהמציגפנימידו"ח.1

חריגותדו"ח.2

סופייםתוצרים.3.6.2

הדיווחיםכללאתהמכילשנתידו"ח.1

קשוריםתהליכים.3.7

לדיווחהכנה.1

פליטההיתר.2

אכיפהתהליכי.3

11



התהליךזרימתתרשים.3.8
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נוספיםתהליךפרטי.3.9

דרךמועברהדיווחהמקריםבמרביתדיווח:קבציהעלאת-3ופעילות2פעילות.1

מבוצעותאלהפעולותהמייל.באמצעותנשלחהמקריםוביתרהפורטל

במקביל.

האגףחוסרים,וישובמידהנבדקהדיווחהנתונים:שלמותבדיקת-7פעילות.2

מתבצעתהמידעהשלמתלהשלמות.דרישהלטובתלמפעלומשםלמחוזפונה

המייל.דרך

שלמהרגילגדולהכמותכמו:דופן,יוצאמידע-חריגמידע-15-18פעילות.3

וכד'.שגרתילאלמקוםהעברהפליטה,

מסוכנתפסולתדיווחי.4

התהליךמטרת.4.1

הטיפוליעילותעלבקרהלאפשרלמשרדמסוכנתבפסולתהטיפולאתלשקף

בפסולת

כללי.4.2

עללרבעון,אחתלדווחהנדרשיםמסוכנת,בפסולתטיפולמפעלי50כ-קיימים.1

הרעלים.היתרמתוקףבפסולת,הטיפול

לטובת:נעשההפיקוח.2

a.לקלוטלושמותרמהאתרקקולטשהמפעלבדיקה

b.מועברים.ולאןבפסולת/תוצרהטיפולאופןבדיקת

אותה.לקייםמחויבמפעלולכןהרעליםבהיתרמופיעהלדיווחהדרישה.3

תעשיות.פורטלבאמצעותלמשרדמועבריםExcelה-דו"חות.4

השלמתלהשלמות.דרישהלמפעלנשלחתבדיווח,חוסריםומתגליםבמידה.5

במייל.מתקבלותהמידע

המניפה.במערכתבסטטוס"תקין"מסומניםתקיניםדיווחים.6

הצורך.בעתנתוניםותחקורתיעודלצורךהמניפהבמערכתנשמריםהדיווחיםכל.7

המפעל.מולהחריגהלבדיקתבקשהלמחוזמעבירהאגףחריגה,ונמצאהבמידה.8

המפעלים.דיווחיעלהמתבססשנתימצבתמונתדו"חמתפרסםלשנה,אחת.9

לציבור.מופץזהדו"ח
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דיווחמועבראזלקלוטלושאסורפסולותקולטהמפעלכימתגלהבומקרהבכל.10

עליהם.עולהלאהאגףשלוהבקרהככלמדווחיםשלאחריגיםישנםלמחוז.

העלאתהשלמתעדיצואמנהל/רישיונותלאישוריבבקשותטיפולהפסקת.11

אבלמלאלאאחדשדהקרי-תקיניםלאדיווחיםוישבמידההחסרים.הדיווחים

המפעל.בבקשותכרגיללטפלממשיכיםאנותקינים,הדיווחיםכלל

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

מדווחגורםחיצונימפעל

התהליךאתמובילפנימיאגף

העלאתאתבודקתחיצוניחיצוניתייעוץחברת
תקינותם,בזמן,הדיווחים
בכונןהקבציםשמירת
העלאתםובדיקתהאגף

QLIKה-למערכת SENSE.

וחומריםמסמכים.4.4

1.https://drive.google.com/drive/folders/1VG_VMaBrFuHNswavw4CAJ

wUOZKPV1mlO?usp=sharing

הבאים:המסמכיםאתכוללתהתיקייה

2019מסוכנתפסולת-דיווחקבצילמילויהנחיות.1

2020שנתיפסולתלדו"חפסולתמדיווחנתוניםלאיסוףנוהל.2

לדיווח:אקסלקבצי.3

a.מעברתחנת-פסולתהוצאת

b.בעסקהנוצרתפסולת

c.תוצרדיווח

d.ויבואיצואדיווח

e.פסולתקליטות
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f.מעבר.תחנת-פסולתקליטת

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

1.https://www.gov.il/he/departments/guides/hazardous_materials_wast

e

מסוכנת.פסולתעלמידעמכילהקישור

2.https://www.gov.il/he/Departments/publications/reports/hazardous_

waste_treatment_report

בישראלמסוכנתבפסולתטיפולמצב:תמונתדוחותמכילהקישור

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

חריגותדו"ח.1

סופייםתוצרים.4.6.2

בודדמפעלעבורנתוניםהמציגפנימידו"ח.1

לסביבה.פליטותנתוניעלשנתידו"ח.2

קשוריםתהליכים.4.7

לדיווחהכנה.1

מסוכנתפסולתמנהלאישור.2

רעליםהיתר.3

אכיפהתהליכי.4
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התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםתהליךפרטי.4.9

ששולחיםאחריםמפעליםבמייל.דיווחמעביריםביטחונייםמפעלים:1פעילות.1

פסולת.פעמיחדבאופןשקולטיםכאלוהינםבמיילדיווחים

Excelדו"חות4-5מכילהדיווחהפורטל:דרךExcelקבציהעלאת-1פעילות.2

דיווח:סוגלכלוקבועאחידמבנהלהם

a.פסולתקליטתעלדיווח

b.פסולתהוצאתעלדיווח

c.תוצריםהוצאתעלדיווח

d.מעברתחנותשלדיווח

e.ויבואיצואדיווח

אתלקרואניתןהאגף.שלרשתבתיקיותבמניפהנשמריםהנתונים-2פעילות.3

QLIKה-במערכתהנתונים SENSE

דיווח.התקבלכיחיווימקבלהאגףדוחות:העלאתעלהודעהקבלת-3פעילות.4

רעלים,היתרשלחריגההפרהקיימתבהםבמקריםמנהלית:אכיפה-12פעילות.5

מנהלית.אכיפהמתבצעת

המשרדיםהדיווחיםבדיקתהפיקוח.המשךלשםנקבעיםהסיורים:13פעילות.6

הממצאים.מולאותםמאמתיםשםבמפעל,הסיורלקראתהכנהלמעשההיא
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עקרונינתוניםמודל.5
מפעל:.1

a.ח״פ

b.דוא"למלא,שםקשר:איש

c.היתריםרשימת

שנתי:דו"ח.2

a.המפעליםמכלהדיווחיםפרטיריכוז

דיווח:.3

a.מדווחמפעל

b.דיווחסטטוס

c.הדיווחלסוגבהתאםלצייןנדרששהמפעלהפרטים-דיווחנתוני

וכד'()פסולת/פליטה

d.דיווחהגשתתאריך

ליסט:צ'ק.4

a.ממפעלדיווחדרישות

b.מפעלשללהיתריםקישור

בתהליךבעיות.6

מהמפעליםהדרישותביצועאחראוטומטיתבקרההיעדר.1

רבזמןגוזלאשרידנינתוניםניתוח.2

ידניתנעשיתהדוחותיצירת.3

Qlikה-במערכתנשמריםהדיווחים.4 Senseהנתוניםלכלללגשתניתןשבה

לגשת"נוח"יותרולכןלעבודהנוחהולאאפיוןבשלביעדייןהמערכתהתקינים.

הקיימים.האקסללקבצי

העתידימהתהליךדרישות.7

ממפעליםשהתקבלובדיווחיםטכניותתקלותשלאוטומטיזיהוי.1

לתקופהאחתויופץוהדיווחיםההתראותאתהמפרטדו"חשלאוטומטיתיצירה.2
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ולרכזיםלמפעלים-ממפעליםבדיווחיםוחוסרחריגותעלהתראות/תזכורות.3

למפעלונגישפשוטויהיההפורטלדרךיבוצעונוסףלמידעובקשותהדיווח.4

בצורהשוניםמידעיםביןהשוואהלבצעשיודעוכליאחדבמקוםנתוניםשמירת.5

החלטותלקבללמפקחמסייעאשראוטומטית,

הינםמהדיווחיםוחלקמאחרמידעדליפותימנעואשרמידעאבטחתמנגנוני.6

המפעליםשלמסחרייםסודות

סיוםומכתביהערותהוצאתמיילים,לשלוח)לאהבדיקהתהליךכללמיחשוב.7

וכו'(המערכתדרך

בדיווח"הטיפול,"הסתייםנקלט""הדיווח-שלבכלעללמפעליםחיוויהוצאת.8

וכו'

האסדרה,תהליכיעבורהמפעלברמתולניתוחיםלנתוניםנוחהוגישהזמינות.9

ואכיפהלסיור()הכנהבשטחפיקוח

פתוחותונקודותשאלות.8

כיצדבוחריםכיצדביניהם?היחסיםמערכת-חיצוניותחברות2מפלס:דוח.1

אליהן?הבקשותאתלנתב

אולמפקחדגללהרמתהתנאימהחריגים,דוחותמתגליםכאשרמפלס:דוח.2

מדווחים?שלאחריגיםישהאםכלומר,למחוז?

תעשיה,שפכיאוויר,איכותדיווחים:תחומי10קיימיםכיהוזכרהשיחהבמהלך.3

הנוספים?הדיווחתחומיהםאילווחומ"ס.מזוהמותקרקעות

טיפול?סיוםהודעתנשלחהאםמסוכנת,פסולתדיווחיבתהליך.4
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לאפסולתדיווח-3.13מס'נספח
מסוכנת

13/06/2022

מסוכנתלאפסולתדיווחתהליךומידולמיפוי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

0
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2משתתפים
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3התהליכיםרשימת
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3כללי

4מעורביםגורמים
4וחומריםמסמכים
5תוצרים
5בינייםתוצרי

5סופייםתוצרים
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7כללי
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12פתוחותונקודותשאלות

2



כללי.1

משתתפים.1.1

בכרךשירי.1

ליפשיץעדי.2

ישיליאור.3

רקע.1

דיווחיאתומעבדתמנהלתהקולטת,מערכתפסולת.מידעמערכת–ממ"פ.1

מחובריםכיוםהפסולת.מאתריאליההמשודריםוהחומריםהפסולתשקילת

ויבשה.מעורבתפסולתאתרי70כ-אליה

לדווחנדרשהפסולתאתרבעלהסביבה,להגנתהמשרדחשבהודעתפיעל.2

והחומריםהפסולתונתונילאתרהנכנסתהפסולתנתוניכלאתלממ"פ

וזאתהפסולת,באתרהשקילהבממשקהמנוהליםממנו,היוצאיםהממוחזרים

העסק.ברישיוןשניתנולתנאיםבהתאם

לבית/מרכזמתחתשנמצאתהפסולתירוק(,)פחכלליפח–מעורבתפסולת.3

אורגניים/לאמרכיביםמכילההפסולתהפסולת.סוגיכלאתומכילהמסחרי

אורגניים/פלסטיק.

מעורבת.מפסולתשונהבצורהמטופלתבניהפסולת.4

עיקריים:מסלולים2למחולקהפסולתהובלתתהליך.5

a.המעבר.תחנתאלהפסולתממקור–ראשונההובלה

b.הקצה.ההטמנה/לתחנתלאתרהמעברתחנתבין–שניההובלה

האתרים.עלאחראיוהמשרדהרשויות,עלהיאבישראלהפסולתעלהאחריות.6

המשרד.התערבותללאאותה,שמובילההפסולתפינויתכניתישרשותלכל.7

פסולת:לפריקתאופציותמספרקיימות.8

a.ההטמנה.לבורלדחסמהביתישירה.הטמנה–קרובהפסולתמטמנת

המשרד.ופיקוחדרישותעפ"ימתנהל

b.מעברבתחנתפריקה–

רכביםתנועתלצמצםהיאשלההמטרה–"טיפשה"תחנה(1

דחס.רכביתנועהולאפשרהכבישעל

3



ממשאית,הפסולתפריקהלאחר–ממיינתמעברתחנת(2

מתכתפלסטיק,לזרמים:וחלוקהמיוןעוברתהפסולת

קוראכמו:שיטות,שלרבמספרע"ימבוצעוכו'.אלומיניום

למפעלמועברתהפסולתהמיון,לאחרמכני/פיזי.אופטי,

פעילותתחנות6/7כ-הסוג.ישמאותובפסולתלטיפול

הארץ.ברחבי

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

המשרדשלהשלמהנדרשת

התהליכיםרשימת.1.3
למערכתראשוניתהתחברות.1
מסוכנתלאפסולתדיווחים.2

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4

4



למערכתראשוניתהתחברות.2

התהליךמטרת.2.1

לאפסולתדיווחילטובתממ"פלמערכתראשוניתהתחברותלבצעלאתרלאפשר

מסוכנת

כללי.2.2

לטיפולהשייכיםתנאיםשיכלולעסקרישיוןבעלייהיובהכרחהטמנהאתרי.1

אתלהתקיןהחובהקיימתאלהלאתריםמכך,כתוצאהמסוכנת.לאבפסולת

עסק.רישיוןיהיהתמידלאמעברבתחנתפסולת(.מידע)מערכתממ"פ

הפסולתתנועותעלמהימניםנתוניםלקבלהיאהממ"פמערכתשלמטרתה.2

ואיךהפסולתסוגימהםאתר,בכלישפסולתכמהלהביןשונים:באתרים

איתם.מתנהלים

הממוקםהמשקללממ"פ.ומדווחלמשקלשמחוברדיווחממשקמותקןבאתר.3

המידעובכךנשקלתויוצאתשנכנסתפסולתמשאיתכלפסולת.לאתרבכניסה

נאסף.

שנפרקההפסולתכמותאתלחשבניתןובכךוביציאהבכניסהנשקלתהמשאית.4

למשאית.שהועמסהאו

סוגההובלה,ורכבהמובילפרטי-משאיתפרהנאספיםהנתונים.5

-שנמדדומשקליםהפסולת,יעדאומקורהשקילה,תאריךהפסולת,

בוצעהשינועהאםמידעבחישוב,שהופקהנטוומשקלוברוטוטרה

השקילה.תעודתומספרהרכבתבאמצעות

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

אתומטמיעמפתחחיצוניתוכנהבית
המערכת

בקשהומגישמדווחגורםחיצוניאתר
לממ"פלהתחברות

התהליךאתמובילפנימיאגף
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במידתאכיפהמבצעפנימיאכיפהגופי
הצורך

וחומריםמסמכים.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1uuUUx8nECV1wMekavORMD0_H

gXdK_MKK?usp=sharing

הבאים:המסמכיםאתמכילהקישור

2022אפריל-פסולתמידעלמערכתדיווחמדריך.1

ממשקלנתוניולידציה-1ג+גנספח.2

נתוניםודיווחבדיקותלביצועהדרכה-זנספח.3

4.JSONנתוניםלמבנהדוגמה-דנספח

תוצרים.2.5

בינייםתוצרי.2.5.1

לאתרייעודיתתוכנה.1

סופייםתוצרים.2.5.2

מערכתהתקנתאישור.1

קשוריםתהליכים.2.6

עסקרישיון.1

6
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התהליךזרימתתרשים.2.7
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נוספיםתהליךפרטי.2.8

מתנאיםכחלקנובעתמסוכנתלאפסולתעללדווחמהעסקדרישה-1פעילות.1

זה.דיווחלבצעמחויבהואבועסקברישיון

המערכת:התקנהלטובתלבצענדרששהעסקהפעולות-2פעילות.2

a.עםתהיהנתוניםהעברתלטובתתקשורתלתשתיתהתחברותIP,קבוע

הדיווח.ממשקמותקןבולמחשבותחובר

b.השקילהלממשקישירותהמחוברייעודידיווחממשקלהקיםנדרשהאתר

אינו)המשרדתוכנהלביתפניהבאמצעותזאתבאתר.האינטרנטולתשתית

הסופי(.תוצרדורשאלאתוכנה,לביתלפנותדורש

מקיםהתוכנהביתלממ"פ.המדווחייעודידיווחממשקמימוש-4פעילות.3

לדרישתו.בעסק,לממ"פשמדווחממשק

שהשליחהלוודאבדיקותמתבצעותלרובבאתר,מותקנתהתוכנה-5פעילות.4

לדווח.מתחילשלווהממשקבהצלחהמתבצעת

העסק,מצדרקולאהמשרדמצדמכשליםנובעדיווחאילעיתים-6פעילות.5

העסק.באחריותהכשלבובמקרהרקתזכורתהודעתיישלחולכן

מסוכנתלאפסולתדיווחי.3

התהליךמטרת.3.1

מסוכנתלאבפסולתטיפולאחרובקרהמעקב

כללי.3.2

מערכתבאמצעותלמשרדהמועבראונלייןדיווחהינומסוכנתלאפסולתדיווח.1

פסולת.מאתריישירותאוטומטיבאופןממ"פ

דיווחממשקבאמצעותידנית,מעורבותללאמתוזמןבאופןיבוצעהנתוניםדיווח.2

הפסולתבאתרהשקילהלממשקשיחוברהנתוניםלשידורייעודי

בהם.לצפותהרשאותבעלוהאתרבפורטלמופיעיםהנתונים.3

בממשקהנתוניםאתלערוךניתןבפורטל,נתוניםלערוךאפשרותקיימתלא.4

הרשומהאתמציגהפורטלמהנתוניםבחלקשוב,אותםולדווחבאתרהשקילה

בכפוףהשינויאתלדחותאולאשרלמשתמשומאפשרכשגויהעריכהלאחר

לתקינה.הופכתהיאובכךלהסבר

8



פעמיים:מדווחהטמנהאתרכיום.5

a.וסוגלכמותבהתאםנקבעהטמנה)היטלהטמנההיטללצורךלחשבות

פסולת(

b.העסק.מרישיוןמדרישותכחלקלמשרדדיווח

נתונים.שחסריםעדכוןמקבלהואימים3מעלדיווחשלאאתרוישבמידה.6

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

תשלוםאתומובילמטפלפנימיחשבות
היטל

מדווחגורםחיצוניאתר

מובילגורםפנימיאגף

מלווהגורםפנימיבמחוזרכז

וחומריםמסמכים.3.4

וחומריםמסמכיםראה

תוצרים.3.5

בינייםתוצרי.3.5.1

היטלתשלוםשובר.1

סופייםתוצרים.3.5.2

מסוכנתלאפסולתדוחניתוחממצאי.1

קשוריםתהליכים.3.6

קשוריםתהליכיםראה
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התהליךזרימתתרשים.3.7
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נוספיםתהליךפרטי.3.8

והחומריםהפסולתתנועתנתוניכלאתלמערכתלדווחנדרשהאתר-1פעילות.1

הבאים:המידעשדותע"פבאתר,

a.יוצאת()נכנסת/התנועהסוג

b.הרכבתבאמצעותהתבצעהשינועהאם

c.והנגררההובלהרכברישוילוחיתפרטי

d.חברה(ומספר)שםהמובילהקבלןפרטי

e.הסביבה.להגנתהמשרדשלרשימהלפיהפסולת/חומר,סוג

f.השקילהביצועושעתתאריך

g.ונטוטרה)ברוטו,שקילהנתוניפיעלוהנגררההובלהרכבמשקלי

h.מזהה(וקוד)סוגחומרהפסולת/מקור

i.מזהה(וקוד)סוגחומרהפסולת/יעד

j.שקילהתעודתמספר

ממערכתמדווחיםהנתוניםבמערכת.אוטומטיבאופןמתבצעות:2-5פעילויות.2

עוברות)פורטל(,המשרדמערכותאלשלו,הדיווחממשקדרךבעסק,השקילה

המידע,אבטחתידיעלזיהויבדיקתמתבצעתשםהמשרדיתהתשתיתדרך

הנתוניםמשםומנוהלים,נשמריםהםשםלמניפהעובריםהנתוניםמכןלאחר

משרדייםהפניםהענייןלבעלידוחותהפקתלטובת)קליקסנס(BIלנמשכים

ברור.יותרזהשעכשיומקווהלאתרים.הצגתםלטובתלפורטלוכןבפרויקט

נתונים.ניתוחמבצעתClickSenseמערכת-7פעילות.3

כתקין,יתקבלוזהשובולדווחשלובמערכתלתקןיכולהאתר-11פעילות.4

)משאיתהתנועהוסוגהשקילהמועדהמשקלים,נתוניבשינוימדובראםאלא

שלאישורואתלבקשיצטרךוהאתרשגויהתקלטהשורהאזיוצאת(,אונכנסת

הרכז

לוודאמנתעלנתוניםשלמותבדיקתמבצעאתר-13+פעילות12פעילות.5

הואושםהנתוניםכלעל)עוברתקינים.הינםבמערכתשהועברוהנתוניםשכל

הדיווח(.שורותכלאתלאשרצריך

וחוסרבמחוזותתעדוףעקבחריגותבדיקתמתבצעתמידלא-14פעילות.6

סדור.בנוהל

הפורטל)בעידןהתשלומים.מערכתדרךמתבצעההיטלתשלום-20פעילות.7

בפורטל(הנתוניםאתיראהוהואדוחישלחלא
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שלהדיווחיםכלאתהמכילדוחלעסקשולחהאגףלחודשאחת-22פעילות.8

תיקונים/השלמות.בהתאם:ולהתייחסבדוחלעייןמתבקשהעסקהעסק.

בפורטל(.רקיוצגוהםנתונים,ישלחולאהקרוב)בעתיד

עקרונינתוניםמודל.4
מסוכנת:לאפסולתפרטי.1

a.סוג

b.מקור

c.יעד

פסולת:אתר.2

a.מיקום

b.אחראיפרטי

c.מטופלתפסולתסוג

יומידיווחפרטי.3

a.פסולתסוג

b.כמות

c.ויעדמקור

d.פסולתאתר

בתהליךבעיות.5
הנתונים,שלהגדולההכמותאתולהכיללקלוטמתקשהמניפהמערכת.1

קריסה.שלרמהעד

למשתמש.ומסורבלתנוחהאינההמערכתניהול.2

המשרד.שלBIהמערכת-ClickSenseבמורכבמאודנתוניםניתוח.3

במערכת.לתמוךשיודעטכניגורםאין

שונה.בצורהעובדמחוזוכלהמחוזות,ביןאחידותאין.4

בנושא.וחקיקהאכיפהמספיקאין.5

חריגותישכאשרהתראותשלממשקקייםלא.6

תקיניםרלוונטים,הנתוניםהאםסבירות:שלנושאחסר.7

העתידימתהליךדרישות.6
להמשךלחריגהחשדאוחריגותויכילאתרלכלשיישלחחודשידו"ח.1

טיפול.
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אוטומטי.באופןחריגותעלחיווילשלוחשתדעמערכת.2

וקריאהנוחהבצורהלמחוזותהתראותשליחת.3

קיימיםהשקילהתהליכיכלאתלשרתיכולהממ״פ.4

הפורטלדרךמשדריםשהםהנתוניםלכלחשופיםיהיושמהפעלים.5

פתוחותונקודותשאלות.7
מהעסק.רישיוןיהיהבהכרחלאמעברלתחנותכינאמרהפגישה,במהלך.1

הטמנה?מאתריאותםמבדילומההסיבה?
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ארובותדיגומי-3.14מס'נספח
22/05/2022

ארובותדיגומיתהליךומידולמיפוי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין
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בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

2כללי
2משתתפים
2היחידהשלארגוניתרשים
2התהליכיםרשימת
3בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

4דיגוםבנקודותדיגום
4התהליךמטרת
4כללי

4מעורביםגורמים
5בקשהמסמכי

5האינטרנטמאתרקישורים
5תוצרים
5בינייםתוצרי
5סופייםתוצרים
5קשוריםתהליכים
6התהליךזרימתתרשים
8נוספיםתהליךפרטי

8הדיגוםנקודתהקמת
8התהליךמטרת
8כללי

9מעורביםגורמים
9בקשהמסמכי

9האינטרנטמאתרקישורים
9תוצרים
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9בינייםתוצרי
9סופייםתוצרים
9קשוריםתהליכים
10התהליךזרימתתרשים
11נוספיםתהליךפרטי
11עקרונינתוניםמודל
12בתהליךבעיות

12העתידימתהליךדרישות
12פתוחותונקודותשאלות
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כללי.1

משתתפים.1.1

פלדמןמטביי.1
גלוזמןלריסה.2
ניזרילוידנית.3
לסטגיא.4
אירה.5

רקע.1

מזהמיםפליטתעלובקרהפיקוחלצורךנדרשתבארובהאווירמזהמיבדיקת.1

פליטה.בערכיועמידהמארובה

פליטהגזישלדוגמאנטילתכוללאשרבארובהדיגוםידיעלנעשיתהבדיקה.2

שלהרכבאוריכוזכמות,שלמדידהלצורךאנליזהוביצועמארובההנפלטים

הפליטה.גזישלאחריםמאפייניםאואווירמזהמי

פליטה,בהיתרתנאיםשנקבעוככלמחייב,נוהלהואבארובההבדיקהנוהל.3

בו.עמידההמחייביםזמניבהיתראועסקברישיון

רישוםהפליטה,ממקורמזהמיםפליטתשלמדידהלשםודיגוםניטורביצוע.4

והפרתםמחייבים,הינםהאמוריםולהוראותלתנאיםבהתאםעליהם,ודיווח

קנסותהטלתולגרורנקי,אווירחוקשלהפרהאועבירהלכדיאףלהגיעיכולה

כספיים.ועיצומים

להיתרבבקשהכןכמו.רישויבתהליכיגםנדרשיםארובהדיגומי.5

עלהמידעכללואתהדיגוםתוצאותאתלהגישנדרשיםמפעליםפליטה

המפעל.ארובות

להםאשרגופיםאועסקיםמפעלים,ידיעלנעשיםארובהדיגומי.6

מפעל(.-)להלןארובהדרךמזהמיםשללאווירבפליטההכרוכהפעילות

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

האגףשלהשלמהנדרש
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התהליכיםרשימת.1.3
דיגוםבנקודותדיגום.1
הדיגוםנקודתהקמת.2

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4
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דיגוםבנקודותדיגום.2

התהליךמטרת.2.1

מזהמיםפליטתעלובקרהפיקוחלצורךבארובהאווירמזהמיבדיקת

כללי.2.2

מקרים:2במתבצעארובותדיגום.1

a.וכו(.ר"ע)היתר,חוקלפידרישהבשלדיגוםמבצעמפעל

b.שלהפליטותאתלבקרמנתעלפתעדיגוםמבצעהמשרד

המפעלים.

c.תהליכיכגוןשוניםבמצביםהפליטותאפיוןלצורךשנעשיםדיגומים

סקרים.שונותמסיבותפליטותהערכתאותכנון

לבצענדרשהמפעל-חוקלפידרישהבשלהמפעלשמבצעדיגומים.2

רישיוןהפליטה,בהיתרלושהוגדרולדרישותבהתאםלארובותדיגומים

מנהליצואונקיאווירלחוק41סעיףלפיהוראותהרעלים,היתרהעסק,

נקי.אווירלחוק45סעיףלפי

בהכנהנדרשיםארובה,דיגומילבצעהנדרשיםמפעליםדיגום-תכנית.3

במשרדהמפקחהגורמיםידיעתאולאישורדיגוםתכניתשלוהגשה

ארובות,מועדים,-כגוןמידעמפרטתהדיגוםתכניתמחוזות(.)לרוב

לרכזים.במיילנשלחתהדיגוםתכניתוכו'.שיטותמזהמים,

חיצוניתמעבדהבאמצעותהדיגוםאתלבצעמהמפעלדורשהמשרד.4

מעבדות.להסמכתהרשותידיעלארובהדיגומילביצועשהוסמכה

דיגומיאתשמבצעתחיצוניתחברהמפעילהמשרדגםלמפעל,בדומה.5

במפעלים.הפתע

דוא"ללכתובתהמעבדותאוהמפעלידיעלנשלחיםהדיגוםדוחות.6

וצפויבאפיוןנמצאתעשיותלפורטלדיווחטופסלמניפה.אוט'ומעוברים

.2023בלאווירלעלות

ולבצעההיתרלהוראותבהתאםלפעולנדרשהמפעלחריגהישכאשר.7

חוזר.דיגום

ואזחריגותנמצאואםאלאלציבור,מתפרסמיםוהתוצאותהדיגומיםכל.8

פרסומן.לטובתהרכזשלאישורנדרש

5



מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

הפליטהמקורבעלחיצוניעסק

הדיגוםאתמבצעחיצונימוסמכתמעבדה

הנתוניםאתמנתחחיצוניאנליטיתמעבדה

התהליךאתמובילפנימיבמחוזרכז

מנחה/מייעץגורםפנימיאוויראיכותאגף

בקשהמסמכי.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1zXeXjllqKPZkRMA9IoJe2ObOI2y4

1pnI?usp=sharing

הבאים:המסמכיםאתמכילהקישור

בארובהאווירמזהמיבדיקתנוהל.1

חומריםבדליפותוטיפוללאיתורתוכניתלביצוענוהל.2

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

(www.gov.il)הסביבהלהגנתהמשרד|ארובהדיגוםתוצאותדיווח.1

ארובהדיגומיתוצאותדיווחיעלמידעמכילהאתר

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

דיגוםתכנית.1

סופייםתוצרים.2.6.2

דיגומיםניתוחדו"ח.1

6
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קשוריםתהליכים.2.6.3

עסקרישיון.1

פליטההיתר.2

רעליםהיתר.3
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התהליךזרימתתרשים.2.7

העסק:ע"יהמבוצעתקופתידיגום
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האגף:ע"יהמבוצעפתעדיגום
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תקופתיודיגוםפתעדיגוםהתרשימים:2שלהמשךתהליך
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התהליךפרטי.2.8

העסק:ע"יהמבוצעתקופתידיגום
לדרישותבהתאםארובותדיגומילבצעמעסקדורשאוויראיכותאגף:1פעילות.4

אופנים:2ב-מבוצעיםלהיותיכוליםהדיגומיםההיתר.

a.מספרעבורדיגוםלבצענדרשהעסקבובמקרה-שנתיתדיגוםתכנית

לאישורלהישלחנדרשתזותכניתשנתית.תכניתעבורםמכיןוהואפריטים

הראשון.הדיגוםביצועמועדלפנישנהחצי

b.לואיןבודד,דיגוםלבצענדרשהעסקבובמקרה-ספציפיתדיגוםתכנית

דיגוםעבורפרטניתתכניתלהכיןרשאיוהואשנתיתתכניתלהכיןצורך

הדיגום.ביצועמועדלפניחודשלאישורלהישלחנדרשתזותכניתמסוים.

למפעל.שהוגדרוהפליטההיתרלתנאיבהתאםנכתבתהתכנית:2+3פעילות.5

לעבורנדרשיםהמעבדה,בדיקתודוחהעסקשלהדיגוםתכנית:4+14פעילות.6

העסק.לפעילותהתאמתםאתלאשרמנתעלוזאתהחברה,נציגשלאישור

מוחזרצורךוישבמידההדיגום.תכניתאתלאשרנדרשהמחוז:5פעילות.7

תיקונים.לסבבלמפעל

תכניותמוגדר.לפורמטבהתאםPDF/EXCELכקובץנשלחתהתכנית:8פעילות.8

המשרד.שלGבכונןנשמריםהמפעליםשלהדיגום

חברהבאמצעותאלאבעצמו,הדיגומיםאתמבצעאינוהמפעל:11פעילות.9

חיצונית.

הגזהרכבשלבחינהמתבצעושםאנליטיתלמעבדהנלקחהדיגום:12פעילות.10

המעבדהמסוימיםבמקריםהתקין.לערךבהשוואההארובהריכוזובדיקת

האנליטית.המעבדההתערבותללאהדוחאתתכיןהמוסמכת

מייללתיבתנשלחיםקבוע,בפורמטנרשמיםדיגוםדוחות:13+14פעילות.11

המניפה.למערכתאוטומטיתומוזנים

האגף:ע"יהמבוצעפתעדיגום
לאגףאותהושולחשנתיתפתעדיגוםתכניתהצעתמגבשבמחוזרכז:1פעילות.1

אוויר.איכות

המלצתעלומתבססשנתיתפתעדיגוםתכניתמכיןאוויראיכותאגף:2פעילות.2

בקרהומהווההמפעל,שלהתקופתייםהדיגומיםעלבנוסףהינוזהדיגוםהרכז.

הרעלים.העסק/היתררישיון/ההיתרתנאימימושאחרמפעלעל
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כלעבורפרטניתדיגוםתכניתלהכיןנדרשתהמוסמכתהמעבדה-5פעילות.3

הפרטניתהדיגוםתכניתהשנתית(.בתכניתשמופיע)כפימבצעתשהיאדיגום

הרכז.ע"ימאושרתלהיותנדרשת

חברהבאמצעותאלאבעצמו,הדיגומיםאתמבצעאינוהאגף:11פעילות.4

חיצונית.

הגזהרכבשלבחינהמתבצעושםאנליטיתלמעבדהנלקחהדיגום:12פעילות.5

המעבדהמסוימיםבמקריםהתקין.לערךבהשוואההארובהריכוזובדיקת

האנליטית.המעבדההתערבותללאהדוחאתתכיןהמוסמכת

ומוזניםמייללתיבתנשלחיםקבוע,בפורמטנרשמיםדיגוםדוחות:18פעילות.6

המניפה.למערכתאוטומטית

תקופתי:ודיגוםפתעדיגוםהתרשימים:2שלהמשךתהליך
הדוחות.מתוךחריגותשמזההאוטומטיניטורקיים:19פעילות.1

קריטריוניםעפ"יבדיקהעבורולבצענדרשחריגהבושישדוחכל:21פעילות.2

במערכת.הערותולעדכןמסוימים

הרכזאישורלאחרלציבוריפורסמודברשלבסופוהדיגוםתוצאות:24פעילות.3

חריגות.וקיימיםבמידה

הדוחות,פרסוםלהליךבמקביל:26פעילות.4

אתנדרשפרסומםאתלאשרמנתעלחריגות,ונמצאובמידה:25פעילות.5

המחוז.מנהלשלאישורו

כנגדאכיפהתהליךיחלהנורמה,לטווחמחוץחריגותונמצאובמידה:28פעילות.6

המפעל.

הדיגוםנקודתהקמת.3

התהליךמטרת.3.1

בארובהאווירמזהמיבדיקתלבצעפליטהלמקורלאפשר

כללי.3.2

העסקעלשישהמידעכלבחינתכוללדיגוםנקודתאישורתהליך.1

ממנו.להיפלטעלולמהשלהתיאוריהמולאלהבקשהומסמכי

12



ומשטחידיגום,פתחידיגום,מרפסותבארובותיתקיןהפליטהמקורבעל.2

הנוהל.לפיותקיניםקבועיםדיגום

עסקלכלעצמוהפרטניהפליטהערךבחוק,מוגדרפליטה""ערךהמונח.3

לפיבהוראותאורעליםבהיתראועסקברישיוןאופליטהבהיתרנקבע

.45סעיףלפימנהליבצואונקיאווירלחוק41סעיף

עלוליםההיתרתנאיארובה,בכללפליטההדרישותמהקובעההיתר.4

ההיתר.שנותלאורךלהשתנות

בארובהאווירמזהמיבדיקתנוהלפיעלנקבעהדיגוםנקודתמיקום.5

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

הפליטהמקורבעלחיצוניעסק

הדיגוםאתמבצעחיצונימוסמכתמעבדה

התהליךאתמובילפנימיבמחוזרכז

בקשהמסמכי.3.4

בקשהמסמכיראה

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

לארובהמזההמספרהקצאת.1

סופייםתוצרים.3.6.2

ארובהתקינותאישור.1
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קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה
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התהליךזרימתתרשים.3.8

15



נוספיםתהליךפרטי.3.9

שלה.חח"עמזההמספרישארובהלכל:4פעילות.1

הארובה.תקינותבדיקתאתתבצעמוסמכתחיצוניתמעבדה:5פעילות.2

הארובה.שלמזההמספרעפ"ימתבצעהעבודהפרטיהזנת:10פעילות.3

ובהתאםהארובהשלתקינותבדיקתמבצעהעסקשנים3לאחת:12פעילות.4

בתוצאות.המשרדאתמעדכן

עקרונינתוניםמודל.3.10

מפעל.1

a.אימייל.טלפון,מלא,שםקשר:אישפרטי

b.ח.פ

c.מיקום

d.ארובותכמות

ארובהפרטי.2

a.מפעל

b.ארובהאחראי

c.:וכמותתדירותסוג,מזהמים

d.מיקום

e.פליטהערך

רכז:.3

a.אימייל.טלפון,מלא,שםאישיים:פרטים

חריגה:.4

a.מזהםסוג

b.פליטהערך

16



בתהליךבעיות.4

לפירקבודקיםולכןהדוחות,כלשלבדיקהמתבצעתלאאדםבכוחחוסרלאור.1

שצריך.כמובוצעטכניתהאם-מסוימיםקריטריונים

ארובה.לכלהסףערכיאתידניתלהזיןצריך.2

וההיתרים.הרישיונותמתוךאוטומטיתנתוניםלמשוךשיודעתמערכתאין.3

הרכזים.מצדבלבולתחושתיוצרוזהמערכותשלרבמספרקיימים.4

לתפעולקלאינוהנוכחיתבמערכתהדגימהדוח.5

ידניים.וניתוחיםלאקסלייצואדורשהדוחותניתוחתהליך.6

הקלט.בתהליךלטעויותמובילבמערכת,וארובותשפכיםדיגומיתהליךאיחוד.7

הנקודה.אחריאפסיםהרבה-BIב-נתוניםשלמספריתהצגה.8

העתידימתהליךדרישות.5

מידעשיתוףתבצעוהיאולדיגומיםלהיתריםלרשיונות,מאוחדתמערכת.1

ביניהם.אוטומטי

הדיגום.תוכניתמולבפועלהדגימהתהליךאתלאמתאפשרותמתן.2

ממוחשבת.מערכתע"ביהיהדיגוםבנקודותטיפול.3

למשתמש.יותרנגישלהיותצריךבמערכתדיגוםדוח.4

.BIפחותמשתמש,ממשקיותר.5

החדשה.המערכתאלהקייםDBאתלהעביריש.6

התוכן.מומחיידיעלמאושרלהיותנדרשתהחדשההמערכת.7

הדרישות.מולאלהדוחותשלאוטומטיתבדיקהתבצעהמערכת.8

הפעולותמהןאוטומטיבאופןלזהותצריכההמערכתהדוחתוצאותסמךעל.9

לבצע.שישהבאות

פתוחותונקודותשאלות.6

העסקשלהסברשלתהליךמתבצעחריגותעבורכיהוזכרהפגישה,במהלך.1

יתןלאועסקחריגהשתתגלהייתכןהאםבאופציה.זהתהליךכינאמרלרכז.

הסברים?עליה

לציבור?הדוחותמתפרסמיםהיכןדיגום:בנקודותדיגום.2
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תעשייהשפכידיגומי-3.15מס'נספח

תעשייהשפכידיגומיתהליךומידולמיפוי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

0



3כללי

3משתתפים

3רקע

3היחידהשלארגוניתרשים

4התהליכיםרשימת

4בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

5מפעלידיעלהדיגוםנקודתהקמה/עדכון

5התהליךמטרת

5כללי

5מעורביםגורמים

5תהליךמסמכי

6נוספיםחומרים

6האינטרנטמאתרקישורים

6תוצרים

6בינייםתוצרי

6סופייםתוצרים

6קשוריםתהליכים

7התהליךזרימתתרשים

8הנוספיםהתהליךפרטי

9תאגידידיעלהדיגוםנקודתהתקנה/עדכון

9התהליךמטרת

9כללי

9מעורביםגורמים

9תהליךמסמכי

9נוספיםחומרים

9האינטרנטמאתרקישורים

10תוצרים

10בינייםתוצרי

10סופייםתוצרים

10קשוריםתהליכים

1



11התהליךזרימתתרשים

12נוספיםתהליךפרטי

12דיגוםתוצאותדיווחתעשייה-שפכידיגומי

12התהליךמטרת

12כללי

13מעורביםגורמים

13תהליךמסמכי

13נוספיםחומרים

13האינטרנטמאתרקישורים

13תוצרים

13בינייםתוצרי

14סופייםתוצרים

14קשוריםתהליכים

15התהליךזרימתתרשים

17התהליךפרטי

18עקרונינתוניםמודל

19בתהליךבעיות

19העתידיהעתידימתהליךדרישות

19טכנולוגי

2



כללי.1

משתתפים.1.1
שרוןדניאל.1
פינקיןמיכל.2
לוימונשייןמיה.3
כהןשניעדי.4
טלתמר.5

רקע.1.2

עשוייםומסחריתתעשייתיתבפעילותשמקורםשפכיםהינםתעשייהשפכי.1
במכוןמורחקיםשאינםמזהמיםרעילים,מזהמיםגבוה,מזהמיםעומסלהכיל
אלולשפכיםקיצוניים.הגבהערכיכגוןמזיקיםמאפייניםבעליאושפכיםטיהור

טיהורביכולתהולכה,במערכותפגיעהזהובכללוקרקעמיםלזיהוםפוטנציאל
לשימושאותםלפסולהעלולבאופן–ובוצּהקולחיםבהשבתאושפכים
לים.אולנחלהזרמתםלאפשראוחקלאיתלהשקיה

מפעלים/עסקים.ידיעלמיוצריםתעשייתייםשפכים.2
-תעשייהשפכידיגומיתוצאותעלהדיווחחובתשלסוגים/מקורות2ישנן.3

a.אועסקיםרישויכגוןההתריםתנאימתוךהיאהדיווחחובת-לעסק/מפעל
רעליםהיתר

b.דיווחחובת-תאגיד(ללאמקומיותרשויותאומים)תאגידישפכיםליצרני
לפיהמאושרתהניטורתוכניתתחתשנעשוהמפעליםדיגומיתוצאותעל

לתקנות10תקנהולפיהתוכניתלאישורכתנאימפעליםשפכיכללי
הקולחין.

מזהמים.לריכוזסףבערכילעמודנדרשמפעלכל.4
תעשייה.שפכיניטורהנחיותלפימבוצעהדיגום.5
פנימיכנוהלמשמשתעשייה"שפכידיגומידיווחיעלבקרההבקרה"נוהלנוהל.6

הדיגיטליתלמערכתשהגיעודיווחיםלבדיקת
המשרד;שלהמידעלמערכתלדווחמחויביםמפעלים(100)כ-א'ברמהמפעלים.7

הביובלמערכתהמוזרמיםתעשייתייםשפכיםשלדיגום)תוצאותמניפה
הרעלים.היתראוהעסקרישיוןתנאילפיהאידוי.(לבריכותאוהציבורית

למערכתלדווחצריכיםוביוב(מים)תאגידישפכיםיצרני2021משנתהחל.8
המזרימיםב'ורמהא'רמהמפעליםדגימתתוצאותעלגםהמשרדשלהמידע

סביבהממונהלאישורכתנאימפעלים(1,500)כ-הציבוריתהביובלמערכת
הבסיסיתהניטורבתוכנית

דיווח:אפשרויות2ישנן.9

3



a.תעשיותלפורטללעבורשעתידזמיןממשלטופסבאמצעות-ידני
b.המעבדותמעבדותעםהמערכתממשקבאמצעות-ממוחשב/אוטומטי(

התוצאות(.שלאוטומטידיווחשלשירותלתתיכולותלמערכתשהתחברו

היחידהשלארגוניתרשים.1.3
הסביבהלאיכותהמשרדידיעלהשלמהנדרשת.1.4

התהליכיםרשימת.1.5
שעתידזמיןממשלטופסבאמצעות-מפעלע"יהדיגוםנקודתרישום/עדכון.1

מהמפעל(.ע"יתרשםהנקודהדרישה)לפיתעשיותלפורטללעבור
טעינתבאמצעות-שפכיםיצרןידיעלהדיגוםנקודתרישום/עדכון.2

במניפ"הישיראקסל/רישום
דיגוםתוצאותדיווחתעשייה-שפכידיגומי.3

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.6

4



מפעלידיעלהדיגוםנקודתרישום/עדכון.2

התהליךמטרת.2.1
בקרהלצורךבשפכיםערכיםדיגוםלאפשר

כללי.2.2
מקבליםשאותםבהיתריםמוגדרותלמפעלהדיגוםנקודותלרישוםהדרישות.1

המפעלים.
בהתרים.מצויינתאלומפעל,לכלדיגוםנקודותמספריוקמוכייתכן.2

סביבתילאתרמקושרתהדיגוםנקודת.3

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

פנימיתעשייהשפכיסביבה/רכזממונה
פנימי

תהליךאחראי
בסיסיתניטורתוכניתמאשר

בקרתתהליךעלמייעץגורםחיצוניייעוץחברת
מניפה

מדווחחיצונימפעל

תהליךמסמכי.2.4
בקישור:נמצאיםהרלוונטייםהמסמכים

https://drive.google.com/drive/folders/1m_AfhIHbj-WgQF-CZlC-b1leI3

J4orKM?usp=sharing

הבאים:המסמכיםאתכוללתהתיקייה

19102020תעשייהשפכידיווחיבדיקתנוהל-1גרסה.1

לדוחדוגמה-אביבתלמחוזהפצה-2021דצמברלחודשבשפכיםחריגות.2

3.wastewater_industrial_wastewater_example_format_basic_monitoring

_program בסיסיתניטורלתוכניתדוגמהפורמט-01032020

נספחיםעם30012020תעשייהשפכימעבדותממשקלמערכתחיבורמדריך.4

5

https://drive.google.com/drive/folders/1m_AfhIHbj-WgQF-CZlC-b1leI3J4orKM?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1m_AfhIHbj-WgQF-CZlC-b1leI3J4orKM?usp=sharing
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/industrial_wastewater_guidelines/he/wastewater_industrial_wastewater_example_format_basic_monitoring_program%2001032020.xlsx


סביבהממונהלאישורבסיסיתניטורתכניתלהגשתהנחיות.5

תעשייהשפכידיגומיתוצאותשלדיגיטליתבמדיהלדיווחהנחיות.6

תעשייהשפכיניטורהנחיות.7

נוספיםחומרים.2.5
אין

האינטרנטמאתרקישורים.2.6
הסביבה:לאיכותהמשרדמאתררלוונטיםקישורים

תעשייה:שפכישלודיווחניטורהנחיות.1

https://www.gov.il/he/departments/policies/industrial_wastewater_guid

elines

תוצרים.1.1

בינייםתוצרי.1.1.1
פיזיתדיגוםנקודתהקמת.1

דיגוםנקודתרישום/עדכוןעלתעשייהשפכילרכזהודעה.2

סופייםתוצרים.1.1.2
במערכתרשומהדיגוםנקודת.1

קשוריםתהליכים.1.2
אין

6

https://www.gov.il/he/departments/policies/operation_and_supervision_guidelines


התהליךזרימתתרשים.1.3
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הנוספיםהתהליךפרטי.1.4
הגדרות:כוללת(2ו-1פעילויות)ראההדיגוםנקודתהגדרת.1

a.לדגוםצריךמה
b.אותולדגוםצריךאיך
c.בחודשיםדיגוםתדירות
d.הבסיסית(הניטורתוכניתלפיבשנהפעמים)מס'בסיסיתניטורתדירות
e.השפכיםיצרן
f.מוזרםאליוהמט"שמוזןאז,מט"ש=ההזרמהשיעדבמקרה-הזרמהיעד
g.מאושר/מאושר/בבדיקה/בהקמהלא-הנקודהסטטוס

לאבובמקרהאופציונליבאופןמתבצעתפיזיתדיגוםנקודתהקמת:2פעילות.2
דיגום.נקודתקיימת

זמין.ממשלטופסבאמצעותחדשהדיגוםנקודתהקמתמזיןהמפעל:3פעילות.3
הבאים:המקרים2ביבוצעדיגוםנקודתעדכון:12פעילות.4

a.פעילותמיקום/מאפייןשינוי-הדיגוםנקודתשלתהליכישינוישלבמסגרת
b.לשנתייםאחתהמתבצעתדיגוםנקודתמבדיקתכחלק
c.פיקוחמסיורכחלק

לדרישותהדיגוםנקודתביןהתאמהבדיקתכוללתמניפהבקרת:13פעילות.5
היועץ.בשיתוףהממונהע"יתתבצעזופעולההעסק.ברישיון

8



יצרןידיעלהדיגוםנקודתרישום/עדכון.2
שפכים

התהליךמטרת.2.1
לפיהנדרשיםתעשייהשפכישלדיגוםתוצאותאתלדווחהשפכיםליצרןלאפשר

הניטורתוכנית

כללי.2.2
המטהקובע.שהמשרדאקסלבפורמטהניטורתוכניתאתמגישהשפכיםיצרן.1

הנקודות.אתמטעין/רושם

מוגדרותהדיגוםנקודתוהקמתבסיסיתניטורתכניתהגדרתעבורהנחיות.2

סביבה"ממונהלאישורבסיסיתניטורתכניתלהגשת-"הנחיותבמסמך

בהתאםיקבעוהשפכיםיצרןשהכיןהבסיסיתהניטורבתוכניתהדגימהנקודות.3

מפעלים.שפכילכללי6סעיףלהוראות

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

תהליךאחראיפנימיתעשייהשפכיסביבה/רכזממונה

בקרתתהליךעלמייעץגורםחיצוניייעוץחברת
מניפה

הניטורתכניתאתמגדירחיצוניוביוב(מים)תאגידישפכיםיצרן
דיגוםנקודותויוצרהבסיסית

תהליךמסמכי.2.4
תהליךמסמכיראה

9



נוספיםחומרים.2.5
-תעשייהשפכידיגוםנקודותלעדכוןפנימינוהל.1

https://docs.google.com/document/d/1TDmQLDLzPcNSrtGMw15Z5D

dYn7gIUBYD/edit?usp=share_link&ouid=102236946283077777018&rt

pof=true&sd=true

האינטרנטמאתרקישורים.2.6
האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.2.7

בינייםתוצרי.2.7.1
פיזיתדיגוםנקודתהקמת.1

חדשותדיגוםנקודותשלנתוניםכוללבסיסית,ניטורתכניתעםאקסלקובץ.2

סופייםתוצרים.2.7.2
רשומהבמערכתדיגוםנקודת.1

קשוריםתהליכים.2.8
אין

10
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התהליךזרימתתרשים.2.9
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נוספיםתהליךפרטי.2.10
הגדרות:כוללתהדיגום,נקודתהגדרת:1+2פעילות.1

a.לדגוםצריךמה
b.אותולדגוםצריךאיך

הניטורתכניתאתהמכילאקסלקובץלממונהשולחשפכיםיצרכן:3פעילות.2
הדיגום.נקודותכוללהבסיסית

במניפה,ישמורהואאותםהדיגוםנקודותשלסינוןמבצעהממונה:10פעילות.3
דעתו.ולשיקוללחשיבותבהתאם

נקודתעדכוןהדיגום.נקודותכלשלרשימהיקבלשפכיםיצרן:12פעילות.4
הבאים:המקרים2ביבוצעדיגום
d.מאושרתניטורתכניתשינוישלבמסגרת
e.חדשהניטורתכניתלהגישנדרשהתאגידלשנתייםאחת

דיגוםתוצאותדיווחתעשייה-שפכידיגומי.3

התהליךמטרת.3.1
בקרה.לצורךהדיגוםבנקודותתעשייהשפכידיגומיתוצאותלקלוטנועדהתהליך

כללי.3.2
עסקים)רישויההתריםבתנאימוגדרותלמפעלהדיגוםתוצאותלדיווחהדרישות.1

הבסיסית.הניטורתוכניתלאישורכתנאיהשפכיםוליצרןרעלים(או
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3בשבוע/חודש/פעםלמשלחודשית,היאבהתריםהדיגוםתדירותמפעלעבור.2
פעמיםמספרהינההניטורבתוכניתהדיגוםתדירותשפכיםיצרןעבורחודשים.
בשנה.פעמים4למשלבשנה,

בתנאיםכנדרשלהיותצריכההדיגוםתוצאותשלהדיווחתדירותמפעליםעבור.3
עסקים,רישוילחוק)א(7סעיףמכחשניתנוהעסק,ברישיוןהסביבתיים
בשלושהפעם)לדוג'תקופתיתדיגוםתדירותנקבעכשלרוב1968תשכ"ח-
הדיגוםמביצועעבודהימי45מ-יאוחרלאשלדיווחחובתמוגדרחודשים(.
עבודהימי14מ-יאוחרלאשלדיווחחובתאוהדיגוםמזמיןהואהעסקכשבעל
השפכים.יצרןע"ינעשהכשהדיגוםדיגוםתוצאותקבלתמיום

בהקלותהתחשבותתוךהגנריים,הפרמטריםספימולמאומתותהדיגוםתוצאות.4
למפעלהקיימות

עלמבוססתבסיסיתניטורתוכניתלפינעשההשפכיםיצרןידיעלדיגום.5
בתקנות:מוגדרותדרישות

a.לטיהורוכלליםקולחיןמיאיכות)תקניהעםבריאותלתקנות10תקנה
2010תש"ע-שפכים(,

b.'הביוב(,למערכתהמוזרמיםמפעלים)שפכיוביובמיםתאגידילכללי4סע
.2014תשע"ד-

ההתרים,בתנאילנדרשבהתאםהשפכיםיצרןידיעלנעשהוהדיגוםבמידה.6
תואםשיהיההצורךבמידתדיגוםלהשליםורקבנוסףלדגוםשלאיכולהמפעל
היתרים.לדרישות

עקבאופיקוחלתוכניתבהתאםרכז/מפקח/יח"סע"ינעשהשהדיגוםבמקרה.7
)לאלמערכתהנתוניםאתלדווחהדיגוםמזמיןבאחריותשונות,נסיבות

השפכים(המפעל/יצרן

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

שפכיסביבה/רכזממונה
תעשייה

תהליךאחראיפנימי

אומפעל-דיגוםמזמין
וביוב)יצרןמיםתאגידי
רכז/מפקחאושפכים(
/יח"ס

הדיגוםמזמיןחיצוני/פנימי

דוחמפיקהדגימות,בודקתחיצונימוסמכתמעבדה
טופסדיגום,תוצאות
לכלומשמורתנטילה
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שמחוברתמעבדהדגימה,
יכול-המשרדלמערכת
דיגוםתוצאותלדווח

עבורלמערכת
מפעל/תאגיד

הדוגםהדיגום.מבצעחיצונימוסמךדוגם
תקנותלפימוסמך

הקולחין.

תהליךמסמכי.3.4
תהליךמסמכיראה

נוספיםחומרים.3.5
אין

האינטרנטמאתרקישורים.3.6
האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.7

בינייםתוצרי.3.7.1
מניפהבמערכתדיגומיםבמודולנשמרותניטורתוצאות

סופייםתוצרים.3.7.2
הדיגומיםתוצאותניתוחדוח.1
לתיקוןופעולותותקלותחריגותעלדיווח.2
סףבערכיוחריגותדיווחבמועדלחריגותרבעונימנהליםדוח.3

קשוריםתהליכים.3.8
הציבוריתהביובלמערכתלהזרמהסףערכיהקלת.1
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התהליךזרימתתרשים.3.9
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התהליךפרטי.3.10
הדיגוםמזמיניאושרה.הדיגוםשנקודתלאחרמבוצעדיגום:1-3פעילויות.1

להיות:יכולים
a.עצמידיגום-מפעל
b.בסיסיתניטורתכניתלפנידיגום-שפכים()יצרכןוביובמיםתאגידי
c.פתעדיגומי-)רכז/מפקח/יח"ס(במשרדגורם

מוסמךדוגםמולולתאםלדיגוםהזמנהלבצענדרשהדיגוםמזמין:4-6פעילויות.2
ופרמטרים.דיגוםנקודתפרטידיגום,מועדתכלול:ההזמנהמוסמכת.ומעבדה

הדיגוםופרמטרים.להנחיותבהתאםמוסמךדוגםע"ימבוצעהדיגום:7פעילות.3
בשטח.מבוצע

הבאים:הדבריםאתיכלולהדוגםשיפיקהדוח:8פעילות.4
a.דוח(דגימהנטילתטופס(
b.דגימהבקבוקי
c.נתון.זמןבכלהדיגומיםהימצאותאתהמתעדמשמרותטופס

הבאים:הדבריםאתכוללהתוצאותדוח:9פעילות.5
a.דוח(דגימהנטילתטופס(
b.מעבדהתוצאותדוח
c.נתון.זמןבכלהדיגומיםהימצאותאתהמתעדמשמרותטופס

דיווח:אפשרויות3קיימת:11-15פעילות.6
a.אתיעלההדיגוםומזמיןהתוצאותדוחאתהדיגוםלמזמיןתשלחהמעבדה

במניפה.אוטומטיבאופןנקלטיםהנתוניםזמין.ממשלטופסדרךהדוח
b.התוצאותדוחאתבמיילתשלחהמעבדה-בלבדפתעבדיגומי(PDF)

ידני.באופןלמניפההדוחאתיעלווהםהמשרדלעובדי
c.במידהרקיבוצעמעבדות.ממשקדרךהתוצאותדוחאתתזיןהמעבדה

הפרטיםאתהכוללתדרישהלמעבדהויעבירזאתידרושהדיגוםומזמין
במניפה.אוטומטיבאופןנקלטיםהנתוניםהנדרשים.
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ותסווגמניפהמערכתע"יאוטוטיבאופןתבוצעחריגיםבדיקת:16פעילות.7
התוצאות:לדוחבהתאם

a.חריגהאין
b.חודש.תוךלטפלנדרשהממונה-קלהחריגהקיימת
c.ימים.10תוךלטפלנדרשהממונה-חמורהחריגהקיימת

בקרהלרבעוןאחתיבצעהממונהחריגים,איןכיונמצאבמידה:17פעילות.8
דיווחים.10כעלמדגמית

עקרונינתוניםמודל.4
המפעל:פרטי.1

a.המפעלשם
b.המפעלבעלפרטי
c.מיקום

שפכים(:)יצרןוביובמיםתאגידיפרטי.2
a.התאגידשם
b.קשראישפרטי

דיגום:נקודת.3
a.מיקום
b.מפעל/תאגידשם

בסיסי:ניטורתכניתפרטי.4
a.ההזרמהיעד
b.הדיגוםאופן
c.אנליזהשיטות
d.הפעילותמאפייןלפיבנקודה-נדגמיםפרמטריםרשימת
e.תדירות

דיגום:פרטי.5
a.בשנהדגימותמספר
b.דגימותביןמינימליזמן
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c.במערכתהדיגוםנקודתסטטוס
נדגם:פריטפרטי.6

a.הפריטשם
b.סףערכי

בתהליךבעיות.5
1.APIהתקלותשלמפורטיםתיאוריםלקבלאפשרותמספקאינולמעבדות

העתידיהעתידימתהליךדרישות.6
טכנולוגי.6.1

נגדהדיגוםנקודתשלהפרמטריםאתאוטומטיתלאמתאפשרותהוספת.1
פעילותמאפייני

במפעל.ספציפילמתקןגםאלאלמפעל,רקלאדיגוםנקודתלחבראפשרות.2
שפכיםיצרןעבורבדיווחיםצפייהאפשרות.3
משיקיםרגולטוריםעבורבדיווחיםצפייהאפשרות.4
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שלרציףניטור-3.16מס'נספח
אווירמזהמי

שלרציףניטורשלתהליכיםומידולמיפוי

אווירמזהמי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

0



3כללי

3משתתפים

3רקע

3היחידהשלארגוניתרשים

3התהליכיםרשימת

4בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

4המשרדשלהנתוניםלבסיסרציףניטורמערכתחיבור

4התהליךמטרת

4כללי

5מעורביםגורמים

5בקשהמסמכי

5נוספיםחומרים

5האינטרנטמאתרקישורים

5תוצרים

5בינייםתוצרי

5סופייםתוצרים

6קשוריםתהליכים

7התהליךזרימתתרשים

8התהליךפרטי

8שוטפת()פעילותרציףניטור

8התהליךמטרת

8כללי

9מעורביםגורמים

9בקשהמסמכי
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9נוספיםחומרים

9האינטרנטמאתרקישורים

9תוצרים

9בינייםתוצרי

9סופייםתוצרים

9קשוריםתהליכים

10התהליךזרימתתרשים

11התהליךפרטי

11מהמפעלתקופתייםדוחות

11התהליךמטרת

11כללי

12מעורביםגורמים

12בקשהמסמכי

12נוספיםחומרים

12האינטרנטמאתרקישורים

12תוצרים

12בינייםתוצרי

12סופייםתוצרים

12קשוריםתהליכים

13התהליךזרימתתרשים

14התהליךפרטי

15עקרונינתוניםמודל

16העתידיהעתידימתהליךדרישות
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כללי.1

משתתפים.1.1
קורדובהלבנה.1
יחיאבתומר.2
לסטגיא.3
וייסיפעת.4
כהןיערה.5
בכרךשירי.6

רקע.1.2

ערכיאודותובקרהמעקבלבצענועדבארובהאווירמזהמישלרציףניטור.1

מהארובות.חריגיםפליטה

מהארובותשניפלטוהמזהמיםריכוזבדיקתידיעלנקבעותהחריגות.2

ברגולציה.לפליטההמותריםלערכיםבהשוואה

מרחוקלעקובמאפשרובכךהמרכיביםשלהפליטהקצבאתמודדהניטור.3

.ולבקרם

אלפים.מתוךמפעלים63ב-מתבצעהרציףהניטורתהליך.4

מקיוםכחלקהינהרציףניטורלביצועהסביבהלהגנתהמשרדשלזודרישה.5

האירופאית.הרגולציהעלמבוססתהרגולציהנקי.אווירחוק

הכיולשירותיאתלהןמספקותאשרקבלןחברותעםעובדיםהמפעלים.6

הניטור.מערכותשלוהאחזקה

היחידהשלארגוניתרשים.1.3
הסביבה.להגנתהמשרדידיעליושלם

התהליכיםרשימת.1.4
המשרדשלהנתוניםלבסיסרציףניטורמערכתחיבור.1
שוטפת()פעילותרציףניטור.2
מהמפעלתקופתייםדוחות.3
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בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

שלהנתוניםלבסיסרציףניטורמערכתחיבור.2
המשרד

התהליךמטרת.2.1
המשרדלמערכותאווירמזהמישלרציףניטורממערכתמידעהעברתמאפשר

כללי.2.2
וקובעניטורמערכתלהתקנתדרישהמעבירהסביבהלהגנתהמשרד.1

הכיול.ותהליךההתקנהלסיוםמוגדרזמןלמפעל

אועסקרישיוןקבלתמתהליךחלקהיאניטוראמצעילהתקנתהדרישה.2

הדרישההסביבתי.האתרלבעלהמוכרלאווירפליטההיתרקבלתתהליך

רציףלניטורתנאיםלמתן"הנחיהעלמתבססתהניטורמערכותלהתקנת

הסביבתיים.האתריםלבעלישמפורסמתבארובה"

הפעלתן.עלשאחראיהסביבתיהאתרבעלידיעלמוחזקותהמערכות.3

הרציףהניטורמערכותשלוהכיולהאחזקהתהליךאתמבצעיםמפעלים.4

בתחום.ומקצועיתייעודיתקבלןחברתבאמצעות
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המותקנתהמערכתכימוודאאךהניטורמתקןספקעלאחראיאינוהמשרד.5

תקין.רציףניטורלביצועשהוגדרבתקןעומדת

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

שלבמקרההתהליךיוזםפנימימחוז
עסק,ברישיוןתנאים
התהליךאתמוביל

שלבמקרההתהליךיוזםפנימיאגף
פליטהבהיתרתנאים

המערכת,בהתקנתנדרשחיצונימפעל
וכיולהאחזקה

אתהמבצעחיצוניספקחיצוניייעוץחברת
הניטורמערכתחיבור
הנתוניםלבסיסבמפעל

המשרדשל

בקשהמסמכי.2.4
https://drive.google.com/file/d/1xtJJag_qAjA5kw0uvJRmZWiaMKdKlDbM/vi

ew?usp=sharing

נוספיםחומרים.2.5
https://drive.google.com/drive/folders/161djlG0iLKCTmnRx_kEGUzPVH

MyrjnWK?usp=sharing

האינטרנטמאתרקישורים.2.6
אין

5
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https://drive.google.com/drive/folders/161djlG0iLKCTmnRx_kEGUzPVHMyrjnWK?usp=sharing


תוצרים.2.7

בינייםתוצרי.2.7.1
המערכת.להתקנתהבקשהאישורמתהליךכחלקמומחהיועץהמלצת.1

סופייםתוצרים.2.7.2
במפעל.אווירמזהמישלרציףניטורהתחלה/המשךאישור.1

התקנתה.מרגעשנהחצילאחרהמערכתתקינותבדיקתדו"ח.2

קשוריםתהליכים.2.8
הפליטההיתרתהליך.1

עסקרישיוןתהליך.2
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התהליךזרימתתרשים.2.9
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התהליךפרטי.2.10
לבסיסהפליטהממקוררציףניטורנתונילחיבור"דרישהטופס:4פעילות.1

מערכותכלאתיכלולהטופסלמפעל.המחוזע"ייישלחארצי"נתונים

שאינןהניטורמערכותכוללהמפעל,שברשותבארובותהרציףהניטור

פעילות.

שלהנתוניםובסיסלמערכותרציףניטורמערכתחיבורמסמכי:5פעילות.2

עםמפורטתטבלההבאים:הדבריםאתבמסמכיםיצייןהמפעלהמשרד.

המנוטריםהמזהמיםהמתקן,שםהארובות,פרטיומספרו,המפעלשם

הפעלתם.וסטטוס

המסמכיםהימצאותבדיקת-המסמכיםותקינותשלמותבדיקת:6פעילות.3

הניטור.מערכתלחיבורבקשהלהגשתהרלוונטיים

חיבוראתלבצעמנתעלחיצונילספקהמפעלטפסיהעברת:9פעילות.4

המשרד.שלהנתוניםלבסיסהניטורמערכתשל
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שוטפת()פעילותרציףניטור.3

התהליךמטרת.3.1
אחרמעקבולאפשרמארובההנפלטיםהמזהמיםריכוזיאודותמידעלספקנועד

הפליטהערכי

כללי.3.2
דיווחומערכתהגלאיהדיגום,מערכתאתכוללתהרציףהניטורמערכת.1

נוספים.פרמטריםשלוניטורתוצאות

נוהללפייעשופליטהבערכיעמידהובדיקתהרציףהניטורתוצאותחישוב.2

בארובה.רציףניטור

הניטור,תהליךכלשלומסודרמלארישוםלנהלמחויבהפליטהמקורבעל.3

הסביבתית.והיחידההאוויראיכותלרכזהרישומיםאתוימסור

כלעלוכןהפליטהמערכיחריגהגילויעללדווחמחויבהפליטהמקורבעל.4

שהתגלתה.תקלה

וינוהלוהנתוניםלהעברתהנחיהפיעלולמחוזלמוקדיועברוהחריגות.5

הנתונים.עיבודלאחר,לחומרהבהתאםהמפעל,מולפרטנית

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

התהליךאתמובילפנימימחוז

ניטורמבצעמפעלחיצונימפעל

נתוניעיבודאתהמבצעחיצוניספקחיצוניייעוץחברת
ראשוני.באופןהניטור

התראותמוקדפנימימוקד

עלואחראיםנוסףנתוניםעיבודמבצעחיצוניארצינתוניםבקרתצוות
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דוחהפקת

בקשהמסמכי.3.4
https://drive.google.com/file/d/1-FaUSN_8LcLM77o55H_t3xvBMMhox49e/vie

w?usp=sharing

נוספיםחומרים.3.5
https://drive.google.com/drive/folders/161djlG0iLKCTmnRx_kEGUzPVHMyrjn

WK?usp=sharing

האינטרנטמאתרקישורים.3.6
אין

תוצרים.3.7

בינייםתוצרי.3.7.1
אווירמזהמישלרציףניטורשלגולמינתוניםדו"ח.1

סופייםתוצרים.3.7.2
במפעלאווירמזהמישלרציףמניטורשהתגלוחריגיםמדדיםשלחודשידו"ח.1

במפעלשהתגלוחריגותעקבבבעיותלטיפולמהמחוזדרישה.2

קשוריםתהליכים.3.8
עסקרישיוןתהליך.1

התהליךזרימתתרשים.3.9

10

https://drive.google.com/file/d/1-FaUSN_8LcLM77o55H_t3xvBMMhox49e/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-FaUSN_8LcLM77o55H_t3xvBMMhox49e/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/161djlG0iLKCTmnRx_kEGUzPVHMyrjnWK?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/161djlG0iLKCTmnRx_kEGUzPVHMyrjnWK?usp=sharing


התהליךפרטי.3.10
תקלות:עלודיווחניטור:1פעילות.1
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a.הכולל:מפורטדו"חבאמצעותתקלהכלעללדווחמחויבמפעל

נגרמההיאומדועהחריגהסיכום(1

ומונעותמתקנותפעולותלביצועתכנית(2

המערכתלתיקוןעדחלופיארובהלדיגוםתכנית(3

b.ביןיבססשאותםהניטורלמערכתתקינותדו"חותלהגישמחויבמפעל

.כיולובדיקותפונקציונליותבדיקותעלהיתר

c.סמךברברווחייעמדובובאופןהניטורמערכותאתיפעילמפעל

המערכת.יצרןשקבעכפיהמזהםלסוגבהתאם

אוטומטיבאופןהתראותמייצרתהייעוץחברתשלהמערכת:2פעילות.2

למוקד.שולחתואותם

אירועפותחהואחריגותעלהתראותמקבלשהמוקדלאחר:4-6פעילות.3

בחריגה.לטיפוללמחוזדיווחומעביר

דרישהיישלחהואהאירוע,אתסגרלאהמחוזבובמקרה:7פעילות.4

אופציונלי.באופןמתרחשתזופעילותולכןלמפעלחריגהעללתיקון\הסבר

למוקד.עדכוןומעביראירועסגירתמאשרהמחוז:10פעילות.5

צוותע"ינוסףנתוניםעיבודמתבצעהראשוני,העיבודלאחר:12פעילות.6

ארצי.נתוניםבקרת

מהמפעלתקופתייםדוחות.4

התהליךמטרת.4.1
להגנתלמשרדלמסורנדרשהסביבתישהמפעלהתקופתייםהדוחותאתמגדיר

הסביבה

כללי.4.2
ובדיקותכיולבדיקותמבצעהמפעלהניטור,מערכתאיכותהבטחתלטובת.1

המערכתתקינות

נוספיםולגופיםלמחוזהדו"חותבאמצעותמופציםהממצאים.2

לאמינותאישור/סירובלמפעלישלחהמחוזהבדיקות,לממצאיבהתאם.3

המערכת.

אכיפה.ומדיניותדו"חלפסילתקריטריוניםנקבעולא.4

12



מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

התהליךאתמובילפנימימחוז

רציףניטורמבצעחיצונימפעל

כיוםובדיקתם.הדוחותנתוניעיבודעלאחראיתחיצוניייעוץחברת
DHVחברת

הדוחותאתמקבליםחיצוניסביבתיותיחידות

מעקבלטובתמהמחוזעדכוןמקבלפנימיאגף

בקשהמסמכי.4.4
בקשהמסמכיראה

נוספיםחומרים.4.5
נוספיםחומריםראה

האינטרנטמאתרקישורים.4.6
אין

תוצרים.4.7

בינייםתוצרי.4.7.1
שביצעושגרתיתובדיקהכיולבדיקתעלמוסמכתממעבדהדו"ח.1

וכןאווירמזהמישלרציףמניטורשבוצעוהבדיקותנתוניאתהמציגיםדו"חות.2

המערכת.שלתפעוליותבדיקות

סופייםתוצרים.4.7.2
ונדרש.במידהלתיקוניםדרישותכוללשהוגש,לדוחתקינותתקינות/איאישור.1
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קשוריםתהליכים.4.8
מהמפעלתקופתייםדו"חות.1

הפליטההיתר.2

עסקרישיון.3

כספייםעיצומים.4

התהליךזרימתתרשים.4.9
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התהליךפרטי.4.10
אוכיוליבצעלאומפעלבמידהרציף:ניטורמערכתשלכיול:1פעילות.1

כספי.עיצוםהצורךובמידתאכיפהיבצעהמחוזניטור,

-המוסמכתמהמעבדהמסמךכוללדו"ח:4פעילות.2

a.המערכתכיוללביצועמוסמכתמעבדהעםלעבודנדרשמפעל

b.הממצאיםאתלמפעלתשלחהמעבדה

c.הכולל:לשנהאחתדו"חיכיןהמפעל

היישום.תוכניתבביצועהתקדמותפירוט(1

ממקורהנפלטיםהאווירממזהמיאחדכלשלשנתיתפליטהמדדי(2

הפליטה.

דלקיםשריפתמתקניושלהייצורמתקנישלשנתיותעבודהשעות(3

הפליטה.במקור

ייצור.במתקןשימושנעשהבהםהגלםחומריוסוגיכמויות(4

ייצור.למתקןשנתיתוצר(5

פליטה.בגזיטיפוללמתקניתחזוקהסטאטוסדוח(6

המחוז:בפניוהעומדותאפשרויות3ישנן:5-10פעילות.3

a.מעקב.לטובתלאגףדיווחיופץ-תקינהנמצאההבדיקה

b.דיווחיופץלהשלמות.דרישהלמפעלוישלחתקינהלאנמצאההבדיקה

מעקב.לטובתלאגף

c.לחברתיעבירהמחוזתקינה,לאנמצאההבדיקהבהםחריגיםבמקרים

מעקב.לטובתלאגףדיווחיופץנוספת.שלמותבדיקתלטובתייעוץ
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לאתקינה\הבדיקההבדיקההמקרים:2ביישלחלאגףדיווח:6פעילות.4

תקינה.

השלמתולאחרתקינהלאנמצאההבדיקהבובמקרה:11-13פעילות.5

הנחהמתוךהמחוזע"יהנתוניםמהותבדיקתיבוצעהמפעל,שלמסמכים

אפשרויות:2למתחלקותהבדיקותתוצאותתקינים.לאשהנתונים

a.חוזר.כיוללביצועמהמפעלדרישה

b.המערכת.לתיקון\החלפתמהמפעלדרישה

עקרונינתוניםמודל.5
התקנהמסמכיפרטי.1

a.המערכת.להתקנתבקשהמהגשתכחלקפרטיםרשימת

מזהם.2

a.המזהםשם

b.המזהםריכוז

בקשה.3

a.בקשהסטטוס

b.ביצועגמרתאריך

c.מטפלגורם

הפליטהמקורבעל.4

a.המפעלשם

b.המפעלמספר

c.ארובהשם

d.ארובהמספר

תקלה.5
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a.התקלהמהות

b.מטפלגורם

c.זמניפתרון

חריגה.6

a.החריגהשם

b.החריגהלקיוםסיבה

c.החריגהגילויתאריך

לבצענדרששהמפעלבדיקה.7

a.הבדיקהשם

b.הבדיקהביצועתדירות

c.מבצעגורם

פליטהדו"ח.8

a.היישוםבהתקדמותדיווח

b.פליטהמדדי

c.למתקןשנתיותעבודהשעות

d.הגלםחומריוסוגיכמויות

e.שנתיתוצר

פליטהמתקן.9

a.המתקןשם

b.תחזוקהסטטוס

c.מיקום

מעבדה.10

a.המעבדהשם

b.במעבדההמבוצעותהבדיקותפירוט

העתידיהעתידימתהליךדרישות.6

אקסל.גליונותבתוךהמתבצעיםהחישוביםשלמלאמיכון.1

תקלות.לדיווחאחידתקןקביעת.2

המערכת.לתוךישירותמקוונתבצורהמהמפעליםומידעדוחותקבלת.3

פתוחותונקודותשאלות.7
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תקלות.לקובץדוגמאלקבלנדרש.1

מהם?-המשרדידיעלאופינולאשעדייןתהליכיםישנםכיצוייןהפגישהבמהלך.2

שלבמהמהמפעל.שהתקבלוהחומריםותקינותשלמותבדיקתשלבשלפירוט.3

כולל?זה
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דלקיםדיווחי-3.17מס'נספח
דלקותחנות

29/06/2022

דלקבתחנותדלקיםדיווחיתהליךומידולמיפוי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש
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כללי.1

משתתפים.1.1

חזיזעפרי.1

עוזרבןענת.2

רקע.1

וקרקעמיםזיהוםלמנועמנתעלנועדדלק,תחנותשלודיווחבקרהפיקוח,.1

דלק.שלמפליטה

קרקעושיקוםחקירהפעולותמבצעהמשרדבהםדלקתחנות2,200כ-ישנם.2

מזוהמת.

דלקתחנתמהקמתהמתחילשניםרבתהליךדלקתחנתמולמנהלהמשרד.3

התחנה.בסגירתומסתיים

בחוק.והתקנותלהוראותבהתאםלפעולנדרשותדלקתחנות.4

בהם:לעמודמחויבותדלקשתחנותתקנות\דרישותמספרישנם.5

a.תחנותהמחייבות,1997דלק(,מים()תחנותזיהום)מניעתהמיםתקנות

זיהוםלמנועמנתעלותשתיות,אמצעיםדרישות,שלרבבמספרדלק

מים.ומקורותקרקע

b.ובאופןדלקתחנתכלעבורפרטניבאופןהמוגדריםעסקברישיוןתנאים

דלק.תחנותעבורשיוצרהאחידבמפרטלקבועבהתאםבסיסי

c.כךועלאווירמזהמימשחררותדלקתחנות-אדיםמישובבנושאתקנות

אלה.בתקנותלעמודנדרשות

הרכב.לכלידלקהמספקתמשאבההינהדלקבתחנתניפוקעמדת.6

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

עובדיהינםהדלקתחנותתקנותמתוקףהממוניםהגורמיםהסביבהלהגנתבמשרד
התקינותלבדיקותהנוגעהמידעאתהמתכלליםהגורמיםהםהממוניםהמטה.
החקירהפעולותאתהמנחיםהגורמיםוהםהדלקבתחנותהנערכותהשונות

ייעודייםגורמים)איןהמחוזנציגיבליוויהתחנהבשטחהקרקעזיהומישלוהשיקום
מצדם(.
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התהליכיםרשימת.1.3
חדשהדלקתחנתהקמת.1
דלקבתחנותפיקוח.2
דלקתחנתסגירת.3

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4

חדשהדלקתחנתהקמת.2

התהליךמטרת.2.1

לתקנותבהתאםחדשהדלקתחנתהקמתלאשר

כללי.2.2

בניה.בהיתרימחויבתחדשהתחנההקמת.1

מופיעהנוהלחדשה.דלקתחנתבכלהדרישותמהםהכוללמפורטנוהלקיים.2

הציבור.לכללונגישהאינטרנטבאתר

4



אתהמפרטותארציותבתכניותלעמודנדרשחדשהדלקתחנתלהקיםמנתעל.3

יודעהיזםוכךהמשרדדרישותאתליזםמגדירותוההנחיותהתכניותהדרישות.

ומהדלקתחנותלהקיםניתןאיפההיתר,ביןכוללותההנחיותממנו.נדרשמה

מגורים(.מאזורמרחק)למשל:הכללים

סטטוטורי.באישורמחויבתדלקתחנתכל.4

עריםהסביבתיות/איגודיוהיחידותההנחיותאתמגדירכרגולטורהמשרד.5

הםההקמהלאחרהראשוני.הרישויבזמןההנחיותמימושאתלוודאאחראים

המשרד.אתמעדכנים

אנרגיותעקבחדשותדלקתחנותופחותפחותמוקמותהאחרונותבשנים.6

וחשמל.בגזויותרבדלקמופחתמתחדשות/שימוש

המניפהבמערכתמספרקייםדלקתחנתעבוראזהרישוי,להליכיהנוגעבכל.7

מינהללפיתחנהמספרישדלקתחנתלכלבנוסף,סביבתי.כאתרמוגדרוהוא

הדלק.

אליה.השייכיםוהנתוניםהדלקתחנותכלאתהמרכזתאחודהרשימהקיימת.8

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

הבקשהמגישחיצונידלקתחנתבעל

סביבתיות/איגודייחידות
ערים

בתהליךמטפלחיצוני

עדכוןמקבלפנימיהסביבהלהגנתהמשרד

וחומריםמסמכים.2.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

(www.gov.il)הסביבהלהגנתהמשרד|דלקממתקניומיםקרקעזיהום.1

הסביבהלהגנתהמשרד|תדלוקומכליותדלקמתחנותאדיםפליטות.2

(www.gov.il)

5

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/soil_pollution_from_fuels?chapterIndex=2
https://www.gov.il/he/departments/guides/steam_emissions_gas_stations?chapterIndex=5
https://www.gov.il/he/departments/guides/steam_emissions_gas_stations?chapterIndex=5


3.https://www.gov.il/BlobFolder/policy/contamination_soil_regulations/he

/contaminated_soil_documents_disabling-site.pdf

במכליותאטימותבדיקותעלהשנתייםהנתוניםלדיווחאקסלפורמט.4

במכליותאטימותבדיקותעלהשנתייםהנתוניםלדיווחאקסלפורמט.5

האטימותבדיקתלביצועסףערכי

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

אין

סופייםתוצרים.2.6.2

חדשהדלקתחנהוהקמתבניההיתראישור.1

קשוריםתהליכים.2.7

עסקרישיון.1

בניההיתר.2

מזוהמותקרקעותושיקוםחקירה.3

6

https://www.gov.il/BlobFolder/policy/contamination_soil_regulations/he/contaminated_soil_documents_disabling-site.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/contamination_soil_regulations/he/contaminated_soil_documents_disabling-site.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/guide/steam_emissions_gas_stations/he/transportation_annual_reporting_format_fuel%20tanks.xlsx
https://www.gov.il/BlobFolder/guide/steam_emissions_gas_stations/he/transportation_annual_reporting_format_fuel%20tanks.xlsx
https://www.gov.il/BlobFolder/guide/steam_emissions_gas_stations/he/transportation_accredite_laboratories_gas_stations.pdf


התהליךזרימתתרשים.2.8
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התהליךפרטי.2.9

הסביבהלהגנתהמשרדבדרישותלעמודנדרשדלקתחנתבעל-1פעילות.1

בניה.להיתרבקשהמגישהואאותםשביצעולאחר

דלקתחנתבעלובסופונפרדתהליךהינובניהלהיתרבקשה-3פעילות.2

בניה.היתרמקבל

אתמזיןהואבניההיתראישורעלעדכוןמקבלשהמשרדלאחר-5פעילות.3

האחודה.המעקבבטבלתהנתונים

דלקבתחנותפיקוח.3

התהליךמטרת.3.1

דלקתחנותוניהולתפעולאחרומעקבבקרה

כללי.3.2

ולכןהקרקעלחקירתבדיקות/חקירותלאורמאודמזהםגורםהינםדלקתחנות.1

עליהן.פיקוחפעולותלבצענדרש

דלק:תקנותעלפיקוחערוצימספרישנם.2

a.אתתופסותאשרהדלקבתחנתאיסוףמערכות-דלקיםמפרידיבדיקת

הציבורית.הביובלמערכתיגיעושלאמנתעלשנפלו,הדלקטיפות

b.בסטמחויבותלאדמהמתחתהנמצאותהתשתיותסוגיכל-אטימותבדיקת

בתחנתפריטעבורמבוצעתאטימותבדיקתתקינות.בדיקותשלתקנות

ותנאיתקנותפיעלובפיקוחבבקרההנדרשיםרביםפריטיםקיימיםהדלק.

ביניהם:אחת,דלקבתחנתעסקרישיון

סולר/בנזיןקרקעיים:תתמכלים(1

המיכלאתשמזינהצנרת(2

למדבקהשמגיעהצנרת(3

c.פתעביקוריומבצעיםיזומהפעילותמבצעיםרכזים-רכזע"יפתעסיורי

הדלק.בתחנת

d.לעמידההדלקתחנותשלהציותרמת-ופרסומםציותמדדיחישוב

.DHVחברתע"ימנוקדבתקנות.
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e.המאפשרדלק,מלאיניהולהינוקייםפיקוחאמצעי-דלקמלאיניהול

מאזןאחרמעקבמנהלותהתחנותוכד'.אובדנייםתקן,סטיותבדיקת

בתחנה.הדלקים

התחנותכלעבורהנתוניםכלאתהמרכזתExcelבקובץשליטהטבלתקיימת.3

הבדיקה.שםתחנה,שםאחרונה,בדיקהמועדכמו:דלק,

תזכורתנשלחהזמנים,ובלוחותהפיקוחבהליכיעמידהואיןבמידה.4

מכתב.שליחתבאמצעותהדלקלתחנת

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

עלואחראיהתחנהבעלחיצונידלקתחנתבעל
ותקינותבדיקותביצוע
התחנה

אטימותבדיקותמבצעחיצונימוסמךבודק
דלקמפרידיובדיקות

אתהמתכללהרגולטורפנימיהסביבהלהגנתהמשרד
הנחיותומעבירהמידע
הבדיקותלממצאיבהתאם
השונות

וחישובאקסלמעקבניתוחחיצוניDHV-ייעוץחברת
ציותמדדי

בניתוחלמשרדסיועחיצוניטכניון-ייעוץחברת
השונות,הבדיקותתוצאות
מענהטיוטותגיבוש
בטבלתהנתוניםותיעוד
(Excel)המעקב

דוחוהפקתסיורמבצעפנימיבמחוזרכז
דלקבתחנת
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וחומריםמסמכים.3.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

אכיפהתהליכי.1

סופייםתוצרים.3.6.2

דלקאטימות/מפרידיבדיקתתוצאות.1

דלקתחנותציותמדד.2

סיורסיכוםדוח.3

קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה
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התהליךזרימתתרשים.3.8
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נוספיםתהליךפרטי.3.9

בנפרד:פעילויותסוגי2מתבצעים–2פעילות.1

a.קרקעי.התתרכיביאתשמרכיבפריטכלשנים5לאחת-אטימותבדיקת

רכיביםועבוראחדבזמןבדיקהיבוצעבתחנהמהרכיביםחלקשעבורייתכן

מוסמך.בודקע"ימתבצעתהבדיקהאחר.בזמןיבוצעאחרים

b.הדלק.מפרידיתקינותעללמשרדדיווחחובתקיימת-דלקמפרידיבדיקת

מוסמך.בודקע"ימתבצעתהבדיקה

המשרדאלהדלקתחנתע"יPDFקובץבאמצעותנשלחהדוח–4פעילות.2

הסביבה.להגנת

המתעדכנתExcelב-גדולהשליטהבטבלתמתועדיםהנתונים-5פעילות.3

הטכניון.אנשיבאמצעותבשוטף,

משובהמשרדע"ידלקלתחנתנשלחהדוח,לשליחתכתגובה-7-10פעילות.4

בהצלחה/נדרשבוצעההבדיקההאםמפרטהמשובהדוח.שליחתעלותגובה

)במקרהמזוהמתקרקעלחקירתדרישהאולהשלמותדרישהחוזרת,בדיקה

תקנות(.ועפ"ימאודחריג

כנגדפליליתאומנהליתאכיפהלבצעלהוציאניתןחריגיםבמקרים-11פעילות.5

דלק.תחנת

תחרותיוצרהמשרדובכךהציבורלכללמפורסםהציותמדד-12+13פעילות.6

הראשון.במקוםלהיותרוציםכולםשכןהדלק,תחנותבין

ומבצעותבתחנההדלקיםמאזןאחרמעקבמנהלותהתחנות–14פעילות.7

למשרדמדווחתהתחנהלמשאבה.בחלוקהייצא,וכמהנכנסדלקכמהרישום

בתחנה.הדלקיםמאזןשלסיכוםלחודשאחת

מוגדר.ליסטצ'קע"בדוחמפיץולאחריוסיורמבצעהרכז-16פעילות.8
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דלקתחנתסגירת.4

התהליךמטרת.4.1

המוגדרותקרקעיותהתתהתשתיותכלסילוקהכוללדלק,תחנתסגירתלאשר

בתקנות

כללי.4.2

הנחיותובואתריםהשבתתלנוהלבהתאםלהתבצעצריכההתחנהסגירת.1

בנוסף,מפורטות.

שלוחקירהעיליתתשתיתלפירוקהנחיותהכוללתהשבתהתכניתקיימת.2

קרקע.

בהיבטההשבתהאתמלווההמשרדשונות.מסיבותנסגרותדלקתחנות20כ-.3

וכד'.הקרקעבזיהוםלטיפולדרישותפירוק,

משאירלאשהאתרלוודאמנתעלקרקעיותתתתשתיותשלסילוקחובתקיים.4

באדמה.מוטמנתפסולתאחריו

תאלאותוסיכוןמהווהלאוהאתרסופיבאופןסגורלהיותצריךהסגירהתהליך.5

מגורים.כמבנהלשמשלדוגמהיכול–בעתידשטח

בהתאםקרקעשיקוםלבצעיידרשהתחנהבעלקרקעייעודשינויבעת.6

הסף.ולערכילדרישות

הואהתחנהעלבמעקבהסטטוסהסגירה,עצםעלהתחנהשלהדיווחלאחר.7

סגורה".כ"תחנהמוגדר

אתלשנותוהדרישהמסוימתזיהוםברמתקרקעעליושבתהדלקותחנתבמידה.8

שיקוםפעולותאתלהרחיביידרשהתחנהבעליותר,רגישלייעודהקרקע

ומשםהפעלתואישורלטובתשוניםסףערכיישנםקרקעייעודלכלהקרקע.

הקרקע.לשיקוםהפעולותנגזרים

דלק.תחנתלהשבתתהנחיותמסמךקיים.9
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מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

הבקשהמגישחיצונידלקתחנתבעל

הסביבה,להגנתמשרד
סביבתייםיועצים

מובילגורםפנימי

סגירתעלדיווחמקבלחיצוניהדלקמנהל
דלקתחנת

להשבתתבתכניתמטפלחיצונימזוהמותקרקעותרכז
דלקתחנת

וחומריםמסמכים.4.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה.1

2.https://www.gov.il/BlobFolder/policy/contamination_soil_regulations/he/contamina

ted_soil_documents_disabling-site.pdf
דלק.תחנתלהשבתתהנחיותמסמך

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

השבתהתכנית.1

סופייםתוצרים.4.6.2

NFAמסמך.1

14
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קשוריםתהליכים.4.7

קשוריםתהליכיםראה

15



התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםתהליךפרטי.4.9

לדווחמחויבוהואהדלקתחנתבעללרובזההתהליךיוזם-1,3,4פעילות.1

תחנה.לסגירתכוונהעלהדלקולמנהללמשרד

בלבדחריגיםבמקריםתקרהדלק,תחנתסגירתעלהמשרדהחלטת–2פעילות.2

במידי.פעילותהפסקתהמצריךחמורמפגעישבהם

האינטרנט.באתרמופיעיםתחנהלהשמדתותקנותהנחיותמסמך–5פעילות.3

מכליםמילויכוללתחנה,פירוקכוללתהשבתהתכניתמימוש–8פעילות.4

אינרטיים.בחומרים

ביצועמולאלהתחנהייעודבדיקתומבצעיםהדו"חאתבודקים–10פעילות.5

הדלק.תחנתבעלשלפעולות

נוספותרגולטוריותדרישותהיעדרעלאסמכתאנותןNFAמסמך–11פעילות.6

דלק.תחנתלסגירתבנוגע

עלבמעקבהסטטוסהסגירה,עצםעלהתחנהשלהדיווחלאחר-14פעילות.7

סגורה".כ"תחנהמוגדרהואהתחנה
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עקרונינתוניםמודל.5

רכז:פרטי.1

a.טלפוןמייל,כתובתמלא,שםאישיים:פרטים

b.אחריותתחום

c.דלקתחנות

דלק:תחנתפרטי.2

a.מיקום

b.שם

c.תחנהבעלפרטי

d.ותנאיםהיתר

היתר:.3

a.סוג

b.ודרישותתנאים

בתהליךבעיות.6

ממוחשבתמערכתאין.1

האקסללתוךPDFמתוךלהקלידנדרשאנושיגורם.2

אקסלקובץע"ימנוהלתמעקבטבלת.3

הפיקוחהליךעלשמקשהאדםבכוחחוסר.4

ספציפייםתפקידיםבעלישלוידעזכרוןעלמתבססהתהליך.5

העתידימתהליךדרישות.7

אינרטיבחומראותהלמלאבמקוםקרקעיתתתתשתיתלפרקיש.1

הקייםהאקסלקובץאתשיחליףממוחשבארכיון.2

וחיפושסינוןאפשרויותיכלולהארכיון.3

המשתמשלדרישתבהתאםנתוניםניתוחלבצעתדעהמערכת.4

הממוחשבלארכיוןPDFהמקבצינתוניםלשלוףשתצליחממוחשבתמערכת.5
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תיעוד.לטובתוהמסמכיםהחומריםכלאתתשמורהמערכת.6
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בסביבהפיקוח-3.18מס'נספח
הימית

04/04/2022

הימיתבסביבהפיקוחתהליךומידולמיפוי

הסביבהלהגנתהמשרד

הנמעןהלקוחשלמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

0



0בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

3כללי
3משתתפים
3רקע

4היחידהשלארגוניתרשים
4התהליכיםרשימת
5בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

5ואכיפהפיקוח-ניטור,ליםהזרמה
5התהליךמטרת
5כללי

6מעורביםגורמים
6בקשהמסמכי

6האינטרנטמאתרקישורים
6תוצרים
6בינייםתוצרי
6סופייםתוצרים
7קשוריםתהליכים
8התהליךזרימתתרשים
10נוספיםתהליךפרטי

11ואכיפהפיקוח-אוניות
11התהליךמטרת
11כללי

11מעורביםגור+מים
11בקשהמסמכי

11האינטרנטמאתרקישורים
12תוצרים
12בינייםתוצרי
12סופייםתוצרים
12קשוריםתהליכים
13התהליךזרימתתרשים
14נוספיםתהליךפרטי
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14החופיתבסביבהפיקוח
14התהליךמטרת
14כללי

14מעורביםגורמים
15בקשהמסמכי

15האינטרנטמאתרקישורים
15תוצרים
15בינייםתוצרי
15סופייםתוצרים
15קשוריםתהליכים
16התהליךזרימתתרשים
17נוספיםתהליךפרטי

17ובמעגנותבנמליםפיקוח

17דלקמסופיפיקוח
17עקרונינתוניםמודל
17בתהליךבעיות

18העתידימהתהליךדרישות
18פתוחותונקודותשאלות
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כללי.1

משתתפים.1.1

ארזואןפרד.1
קורנטברק.2
דינסגלי.3
ענבתאוימייסא.4
בכרךשירי.5
שייעל.6

רקע.1.2

הסביבהלהגנתהמשרדושלישראלמדינתשלהביצועזרועהיאהימיתהיחידה.1

משמשתהיחידהוהחופית.הימיתהסביבהעלוהגנהשמירהשלהרחבבתחום

נמלים,בים,ונפטגזתשתיותבפיתוחהקשורלכלסביבתימקצועיידעמוקד

ים,מיהתפלתמתקניופחם,כימיקליםמסופיימית,תתצנרתימית,חקלאות

ועוד.ספנות

כוללת:היחידהפעילות.2

a.ויבשתייםימייםממקורותוהחוףהיםזיהוםומניעתצמצום

b.עליהוהגנההחופיתהסביבהשלקיימאברפיזיתכנון

c.ימיוניטורמדעימחקר

d.הימיהמרחבתחומיבכלתשתית,מתקניעלמקצועיתוהנחייהפיקוח

e.בשמן.היםזיהוםבתקריותלחימהשללאומיריכוז

חקירותביצועלרבותהימיתהסביבההגנתחוקיבאכיפתבנוסף,עוסקתהיחידה.3

הסביבהבתחוםעברייניםולחשיפתסביבתייםלמפגעיםהגורמיםלגילויפליליות

פעילותתחומיעלגםאחראיתהיחידהאילתבמפרץישראל.שלוהימיתהחופית

המשרד.שלדרוםמחוזעםפעולהובשיתוףבתיאוםיבשתית,

בדרישותההיתרבעלעמידתלבדוקהיאליםהזרמההיתרעלפיקוחשלמטרתו.4

החריגות.הישנותולמנועמפגעיםולגלותבהיתרלושהוגדרו

הזרמותאתולצמצםלמנועהיאהעיקריתוהמטרהדרישותשלשלםמכלוליש.5

.BATלבהתאםמתמידאיכויותושיפורליםהמזהמים

אוהיחידהבמשרדהפיקוחמתבצעבזמןחסכוןולצורךמסוימיםבמקרים.6

בפועל.הביצועמולאלהדרישותאתסוקריםהדיוןבמהלךהמפוקח.במשרד

3



מפעל/ספינה,עלפיקוחביניהםלפיקוח,אתריםשלסוגיםמספרקיימים.7

חופים.עלופיקוחימייםמקשרים

היחידהשלארגוניתרשים.1.3

התהליכיםרשימת.1.4
ואכיפהפיקוח-ניטור,ליםהזרמה.1
ואכיפהפיקוח-אוניה.2
החופיתבסביבהפיקוח.3
מודללא-ובמעגנותבנמליםפיקוח.4
מודללא-דלקמסופיפיקוח.5

4



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

ואכיפהפיקוח-ניטור,ליםהזרמה.2

התהליךמטרת.2.1

במפעליםההיתרדרישותיישוםאחרולפקחלבקרלאגףלאפשר

כללי.2.2

עפ"ימתבצעותבווהדרישותרלוונטיההיתרכילוודאלמשרדמאפשרהפיקוח.1

חוק.

מתנאיחריגותושאיןמתקיימיםבהיתרהתנאיםשכללוודאהמפקחבאחריות.2

ההיתר.

במפעלים:פיקוחסוגישניקיימים.3

a.משרדיפיקוח

b.בשטחפיקוח

מראש.שנקבעהאתריםרשימתעלאחראימפקחכל.4

הפקהאסדות3לרבותהפיקוח,מבוצעעליהםליםהזרמההיתרי120כ-קיימים.5

העמוק.בים

שישוביקוריםמפקחדיגומיתדירותאתהקובעתמוגדרתשנתיתתוכניתקיימת.6

מפעל.בכללבצע

5



המפעלבנציגצורךאיןכאןאחריםפיקוחלתהליכיבניגוד.7

ליםהזרמהההיתרמדרישותכחלקמוסמכתממעבדהתהיהרביעיתבדיקהכל.8

המפקחים.לעבודתולאההיתרלבעלדרישותוהם

ביקורתתתבצעדיווחובשליתכןאךעבודה,לתכניתבהתאםיבוצעהפיקוחלרוב.9

העבודה.מתכניתכחלקשלא

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

מדווחגורםחיצונימפעל

מנחהגורםפנימיימיתיחידה-אגף

מובילגורםפנימימפקח

מקורותשפכיםיועץ
יבשתיים

נתוניםמנתחגורםחיצוני

אכיפהמבצעפנימיאכיפהצוות

חריגותעלדיווחמקבלחיצוניהבריאותמשרד
היתריםשלבודדלמספר

מסייעחיצוניסביבתיותיחידות

בקשהמסמכי.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1IkBfLBhv3v_XRf0dfn_JynO2XfB

R5Aic?usp=sharing

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

1.https://www.gov.il/he/departments/topics/seas_and_coasts/govil-landing-pa

ge

6
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תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

אין

סופייםתוצרים.2.6.2

במידהשנתגלוהחריגותאתהמזההההיתרבעלשלסביבתיבאתרסיורדו"ח.1

זמניםלוחותהגדרתעםיחדליקוייםלתיקוןיעדיםמציבוכןכאלו,וישנן

למשרד.ודיווחהתיקוןלהשלמת

יוצאהסיורדוח"חמהותייםליקוייםוישבמידהמפקח:והתראתסיורדו"ח.2

מפקח.כהתרת

היתרללאמזריםוהמפעלבמידהכספילעיצום/המלצהחקירהתיק.3

קשוריםתהליכים.2.7

ורישויאסדרה-ליםהזרמההיתר.1

עסקרישיון.2

רעליםהיתר.3

פליטההיתר.4

בשמןיםבזיהוםלטיפולמפעליתחירוםתכנית.5

7



התהליךזרימתתרשים.2.8

8
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נוספיםתהליךפרטי.2.9

הכנה:ישיבות2להתקייםיכולות:2פעילות.1

a.הימיתהסביבהלהגנתהארציתביחידהפנימיתישיבה

b.להקלמנתעלוזאתבלבדמסוימיםבמקריםמתקיים-במפעלוסיורישיבה

הסיור.ביצועבעתהדוגםעל

פעולות:מספרלבצענדרשלסיורכהכנה

a.נהלים,היטל,תשלוםדיגומים,דיווחלרבות:בהיתרהנדרשיםדיווחיםבדיקת

אחורה(כשנה)הסתכלותלמפעל,הגעהטרםתכניות

b.למשלהפיקוחביצועלאופןבנוגעהדגשיםוקוהעיםהממצאיםבכלדנים

ספציפי.בתהליך/נושאסיורבכלמתמקדיםגדלויםבמפעלים

c.הסיור.לקראתההיתרדרשיותכלהמכילליסטצ'קהכנת

מתבצע:ההיתרבעללשפכידיגום-מפקחדיגוםוביצועסיור:4פעילות.2

a.מהמעבדה.חיצונידוגםאומפקחשהינומוסמךדוגםע"יידניבאופן

b.המערכתנמוך.דיוקבעלמקוונתדיווחמערכתקיימתמהמפעלים19בכ

חריגה.שלבמקרהומתריאהלמשרדפרמטריםמספרמשדרת

לטובתאבלהראשיהדוגםוהואמוסמךדוגםהינוהמפקח:4פעילות.3

דרךאומועברהדיגוםהמעבדה.מולגםמהדיגומיםחלקמתואמיםאפקטיביות

מתקבלהמפקח.שללמעבדותהגעהאומראשבתיאוםהמעבדהשלהדוגם

הטוב.במקרהבמייל

דוחותניתוחמתבצעלסיורמהכנה.וכחלקבשגרה-נתוניםניתוח:6פעילות.4

מסכם)קובץיועץ.דו"חע"ימפקחדיגומיודוחותהיתרבעלישלתקופתיים

וכולל:למפקחנשלחהדו"ח.הנתוניםניתוחממצאיובואקבל(

a.הבדיקות.בתדירויותאוהבדיקותבתוצאותחריגות

b.הזרמה.מקורותאוהמותרותבספיקותחריגות

c.המפעלמדיווחישהתקבלושוניםממידעיםממצאים

d.ווידאו.וסרטיתמונותיכללוהסיורממצאי

אוההיתרמתנאימשמעותיותחריגותשלבמקרים-ביקורתדו"ח:9פעילות.5

למפעל.מפקחהתראהגםיהווהשיצאהדו"חונשנותחוזרותחריגות

התראהשליחתלאחרחריגות,ונמצאובמידה-בבעיותטיפול:15פעילות.6

שמדובראוהוסדרולאוהליקוייםבמידהאותם.לתקןנדרשמפקח,המפעל

ע"ילשימועוהזמנההתראההבאלשלבממשיכיםלתקנהניתןשלאבחריגה

החוק.לפיהתראה-הימיתהיחידיהמנהל

10



בתנאיעמידהאיאופעולהשיתוףחוסרשלבמקרה-לשימועזימון:17פעילות.7

מעורביהיהלאהמפקחזהבתהליך.מנהלילשימועזימוןהמפעליקבלההיתר

שיפורטכמוהמפעלנגדחקירהבפתיחתצורךויהיהייתכןכיעניינםניגודלאור

בהמשך.

התראהללאגםחקירהתיקעלפתיחהעלהחלטהלהתקבליכולה:18פעילות.8

לשימוע.והזמנה

תהליךיחלמאודחמורותהפרותשלבמקריםאכיפה:תהליךנדרשת:22פעילות.9

המזהםהגורםמולעלאכיפה

שביצע,הסיורדו"חעלומתבססזהבמקרההחוקריהיהמפקח:23פעילות.10

ההתראהשלביכלללאגםישירהבצורהלהתקדםיכולהפליליתהאכיפהתהליך

שימוע.או

ואכיפהפיקוח-אוניות.3

התהליךמטרת.3.1

באוניותהישראליהחוקדרישותמימושאחרלפקחהימיתליחידהלאפשר

ישראל.בנמליהמבקרות

כללי.3.2

מוסמך.מפקחע"יבאוניההמתבצעותהמשרדשלביקורותכוללבאוניותפיקוח.1

עמידהנבדקתובהשיטכלישללמערכותייעודיתהינההמבוצעתהביקורת.2

חוק.פיעלשהוגדרוובדרישותבתקנות

העובדהלאורשנה,חצימעלבדיקהבוצעהלאבהןבאוניותמתבצעתהבדיקה.3

גבוהה.בתדירותויוצאותשנכנסותאוניותשיש

הנמלים.רשותשלטכניותביקורותבאוניותמבוצעותהמשרד,פיקוחעלנוסף.4

ליסטצ'קקיים-באוניהפיקוחלביןעסקעלפיקוחביןגדולהשונותקיימת.5

שונה.

יעודיים.מפקחיםידיעלמתבצעאוניותעלפיקוח.6

למערכתומוזןWORDב-ייעודיליסטצ'קבסיסעלמתבצעהביקורתתיעוד.7

.PDFכהמעוף
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מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

הנבדקהגורםחיצוניאוניה

מובילגורםפנימימפקח

אכיפהפנימיביחידהאכיפהצוות

בקשהמסמכי.3.4

בקשהמסמכיראה.1

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

אין

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

ערבותתשלום.1

סופייםתוצרים.3.6.2

סופייםתוצריםראה

קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה

12



התהליךזרימתתרשים.3.8

13



14



נוספיםתהליךפרטי.3.9

מהנמל,אוניותויציאותכניסותתיעודבאמצעותאוניהאיתור:1פעילות.1

לזיהום.חשדבדברהמתקבלותופניותבאוניהפיקוחהיסטוריית

-באוניהביקורת:2פעילות.2

a.ספרשמן,ספרבדיקתלרבותהאוניהבגוףביקורתמתבצעתהסיורבמהלך

אשפה.

b.הפרמטריםבכללומקיפהרחבהבדיקהמתבצעתחריגהשלבמקרה

בהיתר.הכתובותהמידהמאמותאחוז20בכחריגהמוגדרתחריגההאחרים.

.ביקורתדו"חהפקת:4פעילות.3

אכיפה:נדרשתהאם:5פעילות.4

a.פלילית.חקירהמתבצעתמשמעותיות,חריגותדווחואוהתגלובובמקרה

b.בחריגהטיפוללטובתשוטרהבאתנדרשתמסוימיםבמקרים

חמורותחריגותשלבמקריםלערבות:ודרישהמהנמליציאהאיסורצו:6פעילות.5

לשלםנדרשמהנמללצאתתרצהוהאוניהבמידהמהנמל.יציאהאיסורצויוצא

ערבות.סכוםעבורה

החופיתבסביבהפיקוח.4

התהליךמטרת.4.1

החופיתהסביבהעלשמירהאחרולפקחלבקרהימיתליחידהלאפשר

כללי.4.2

החופית:בסביבההפיקוחמטרת.1

a.ולשמרםלשקמםשבה,והמורשתהטבעואוצרותהחופיתהסביבהעללהגן

אתהאפשרבמידתולצמצםלמנועוכןייחודייםערכיםבעלכמשאב

בהם.הפגיעה

b.ולדורותולהנאתו,הציבורלתועלתהחופיוהחולהחופיתהסביבהאתלשמור

הבאים.

c.החופית.בסביבההניקיוןשמירת

d.יבשתיים.ממקורותליםהזרמהמניעת

בתדירותבהלבקרונדרשאחראיהואאליהגיאוגרפיתגזרהמוקצתמפקחלכל.2

לו.שהוגדרה

15



עצמו.והמפקחמקומיתרשותהציבור,גורמים:ממספרמגיעחריגהעלדיווח.3

במידי.בוומטפלאדום""דגלמריםהמפקחחריגה,ונמצאתבמידה.4

דו"חלהפיקמנתעלבשטחממצאיםלאסוףנדרשהמפקח.5

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

רשותהרלוונטיים:הגופים
מפעל,חופית,מקומית
למקרקעין,האכיפהרשות
רט"גהבריאות,משרד

מדווחגורםחיצוני

ומטפלמובילגורםפנימימפקח

בקשהמסמכי.4.4

בקשהמסמכיראה

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

(www.gov.il)הסביבהלהגנתהמשרד|החופיתהסביבהשמירת.1

מכיל:הקישור

a.ומטרתוהחופיתהסביבהשמירתחוק

b.הניקיוןחוק

c.נקיחוףתכנית

2.https://www.gov.il/he/departments/legalInfo/maintenance_of_cleanlin

ess_law_1984

3.https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/clean_coast_

index_data

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

אין
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סופייםתוצרים.4.6.2

והתראהסיורדו"ח.1

נקי"חוף"מדדהניקיוןרמתשלמדידהביצוע.2

קשוריםתהליכים.4.7

קשוריםתהליכים
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התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםתהליךפרטי.4.9

מידיבאופןבהמטפלהמפקחהחוףבסביבתחריגהשנמצאתברגע:2פעילות.1

התחלתנדרשאםוכןליםהזרמהפעולותעצירתהקמה,פעולותעצירתבאמצעות

חקירה.פעולות

הדו"חהסיור.ממצאיאתיכלולהדו"ח-והתראהביקורתתוצאותדו"ח:6פעילות.2

לרשותיישלחהדוחהסיור.במסגרתשנמצאהחריגהעלהתראהלכלולעלול

המקומית.

עקרונינתוניםמודל.5

מפעל:.1

a.ההיתרבעלפרטי

b.מיקום

אוניה:.2

a.שם

b.לנמלויציאותכניסות

c.אחרוןכניסהתאריך

מפקח:.3

a.אישייםפרטים

b.אחראיעליוגיאוגרפיאזור

היתר:פרטי.4

a.סביבתיאתר

b.ורעליםפליטהלים,הזרמההיתרפרטי

c.וחריגותדיווחיםהיסטורית

d.תוקף

סיור:דו"ח.5

a.סיורביצועתאריך

b.שנמצאוחריגות

c.מפעלפרטי
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בתהליךבעיות.6

מנוהל-המתואריםבתהליכיםמיטביתבצורההתומכתממוחשבתייעודיתמערכתאין.1

Microsoftוכלימייליםדרך Office

תהליךניהולמאפשריםאינםהקיימיםוהכליםגדולהלנהלשנדרשהמידעכמות.2

אפקטיבי

ובחופיםהאוניהבגוףביקורתבמהלךמקווןבחיבורמחסור.3

מהמפעלבדיווחהקלדהטעויותישנן.4

הנדרשתהעבודהלכמותביחסהדוחותעללעבורמנתעלרבהלהשקעהנדרשהמפקח.5

ממנו

עללשטחיציאהטרםיחסיתרבזמןהדורשיםרביםחומריםעללעבורנדרשהמפקח.6

הפיקוחאתמיטביתבצורהלתכנןמנת

העתידימהתהליךדרישות.7

בקשהלכלבתהליךוההתקדמותהתהליךבסטטוסלצפותאפשרות.1

המנוהליםמהתהליכיםכחלקלמפעליםותזכורותהתראותשליחת.2

לביקורתוהכנותקייםמצבבחינתלצורךמסוכמיםנתוניםוניתוחמובניםדוחות.3

המפעליםלרבותמעורביםלגורמיםהתהליכיםסטטוסשקיפות.4

עדכניתמצבתמונתוקבלתהתהליכיםשלממוחשבתכנון.5

מבצעיםשהםהביקורתותוצאותהמדדיםנתוניאתלהשוותאפשרות.6

במערכתשנשמרומידענתוןלכלשינוייםהיסטורייתשלשמירה.7

ממוחשבבאופןהדו"חותממצאישלניתוח.8

סיורביצועבעתלמילוי-למפקחדיגיטליליסטצ'ק.9

במפהדיווחיםשלדקירהויכולתמקווןלאבמצבעבודהמקום,בכלטאבלטעםעבודה.10

מרחוקהתרעהישלחוהמידעמאמותחריגות.11

היסטוריה.כוללבמערכת,להישמרנדרשבספינותביקורים.12

פעולהדרכיעלולהמליץהתראותלהציףוהסיור,הדיווחנתוניאתשמבינהמערכת.13

אותולנהלושקלמתועדףעבודהסדרלקבועאפשרות.14

הדיגום,נקודותהמפעלים,כלהיכןהמציינותנקודותעםלמפהגישהלציבורלאפשר.15

התגלוהפרותואילובאזורנעשופיקוחיםכמה

מסקנותוהסקתנתוניםניתוחלצורךBIמערכת.16

והפרותפיקוחלנתוניGISשכבותהרלוונטיםלגורמיםלספק.17

במשרדהעבודהעומסאתלהוריד.18

מפגעיםעללדווחלציבורלאפשר.19

לכלבמקבילוהואסביבתיאירועניהולנושאעבורמלאהובקרהשליטהמערכתנדרשת.20

ואכיפה.פיקוח
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כללי.1

משתתפים.1.1

עזראניצן.1

טולקיןשי.2

בכרךשירי.3

מלכהאסנת.4

דותןפניאלה.5

פרדהוורקנש.6

רקע.1

המיםמשאביעלשמירהשהוראתםהחוקיםיישוםעלמופקדונחליםמיםאגף.1

זיהומם.ומניעתבישראל

טיפולנחלים,שיקוםמים,מקורותזיהוםשלומניעהצמצוםפעולותמובילהאגף.2

במיניםטיפוללאנרגיה,וכמקורחקלאיכדשןלשימושוהשבתןעירוניותבבוצות

ועוד.לחים,גידולבתיעלבדגשפולשים

האגף:ופעילותאחריותתחומי.3

a.הולכתמערכותעלופיקוחבקרהאסדרה,–שפכיםהולכתמערכת

מקורותזיהוםלצמצוםהמקומיותוברשויותוהביובהמיםבתאגידישפכים

התחזוקה.ולשיפורמונעתלפעילותתקלותמניהולמים.מעבר

b.הטיפוליכולתשלושיפורקידוםפיקוח,בקרה,אסדרה,–בשפכיםטיפול

הציבורבריאותעללהגןבמטרה)מט"שים(,שפכיםטיהורבמתקני

חוזרניצוללאפשרקולחין,ומימשפכיםמיםמקורותזיהוםלמנועוהסביבה,

מים.כמקורקולחיןמישל

c.ביןבוועדותהשתתפות–המיםמשקמדיניותבקביעתהשתתפות

בשפכים.הטיפולמדיניותיישוםלקידוםמשרדיות

d.ממקורותאליהםהמיםזרימתוהשבתאיתןנחלישיקום–נחליםשיקום

טבעיים.
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e.אקולוגי,שיקוםמזהמים,סילוקתכנון,הכוללתנחליםלשיקוםתוכניתהכנת

הציבור.לרווחתמוקדיםופיתוחמיםמקורותהבטחת

f.ניקוזתוכניותשלולשיפוטלבחינהמשרדיותביןועדותבדיוניהשתתפות

הניקוז.במועצתוהשתתפותלנחלים

g.מים.מזהמיעלוגאו-הידרולוגיתהידרולוגיתדעתחוותמתן

המיםמקורותכלכיוקובעהמיםנושאאתמסדיר1959התשי"ט-המיםחוק.4

אחראיהסביבהלהגנתהמשרדוכיהציבור,קנייןהםוהתחתייםהעילייםבמדינה

זיהומם.ולמניעתהמיםלאיכות

מטששלבפעילותובעיותבגללעסקרישיוןשלתקופהלהגבילאפשרותקיימת.5

מסוים.

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

-המשרדשלהשלמהנדרשת
ביניים(ניהולאיןישירבאופןלאמירמתחת)כולם

שפכיםמיםאגף,ראשארזאמירד"ר
ונתונים

לשכהמנהלתפרנסהליאונורה

טיפולטכנולוגיותתחוםראשדותןפניאלהד"ר

בשפכים

נחליםזיהוםמניעתממונהשפיראאמירדקלד"ר

נחליםשיקוםממונהפבזנרדרור

נחליםשיקוםממונהכספישרית

4



ושפכיםמיםתחוםראשעזראניצן

עירוניים

התהליכיםרשימת.1.3
ומדגיםובוצותקולחים,איכותתפעול,-מט"שיםעלבקרה.1
שפכיםהולכתצנרתבתקנותעמידהעלבקרה.2
בנחליםדיגומים.3
מטש"יםוהסדרהשדרוגתהליכיליווי.4

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4
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קולחים,איכותתפעול,-מט"שיםעלבקרה.2
ומדגיםובוצות

התהליךמטרת.2.1

תקנותעלפיקוחבאמצעותמתקנים,שלהסביבתיותההשפעותאתלצמצם

העסק.רישיוןבתנאיוהמדגיםהמט"שיםעמידתעלופיקוחוהבוצההקולחים

כללי.2.2

)להלןשפכים(לטיהורוכלליםקולחיןמיאיכות)תקניהעםבריאותתקנות.1

מיםמקורותזיהוםלמנועהציבור,בריאותעללהגןמטרתן-הקולחים(תקנות

עללהגןמים,כמקורקולחיןמישלחוזרניצוללאפשרקולחין,ומימשפכים

הוראות.וקביעתחיוביםהטלתבאמצעותהסביבה,

הבוצה(תקנות-)להלןוסילוקה(בבוצהשימוש-מיםזיהום)מניעתהמיםתקנות.2

וסילוקפינויעקבסביבתייםמפגעיםוגרימתמיםמקורותזיהוםלמנועמטרתן-

השימושיםאתלקבועוכןעירונייםבשפכיםשמקורהבוצהשלמבוקרלא

להם.והתנאיםכאמורבבוצההמותרים

באמצעותאלה,בתקנותהמט"שיםעמידתעלפיקוחמבצעיםבמחוזותהרכזים.3

ותוצאותושנתייםחודשייםדוחות)בדיקותמשרדיותובקרותבשטחבקרות

.דיגומים(

אתרזהמדגהביבשה.דגים()בריכותמדגים40כ-בישראלקיימים.4

למט"שים.בדומהאיתוומתנהליםדגיםלגידולסביבתי

עמידתעלעל,פיקוחומבצעהבוצהתקנותעלהממונההינוהאגףעובד.5

אתהקולטיםהקצהמתקניעלפיקוחגםמבוצעזובמסגרתבתקנות.המט"שים

מהמט"שים.הבוצות

לבצעמחויביםהמט"שיםהתקנות,לדרישותבהתאם–ושפכיםקולחיםניטור.6

החודשיהדיווחבמסגרתנשלחיםהדיגומיםתוצאותהקולחים.למידיגומים

שללמערכתהנתוניםאתמעלהבמחוז)והרכזמיילבאמצעותלמשרדוהשנתי

משרדעםפעולהשיתוףבוצעהאחרונותבשניםמט"שים"(."מערכתהמשרד

באמצעותהמט"שיםשלאחודהדיווחמערכתלהקמתהמיםורשותהבריאות

ישירבאופןהדיגומיםתוצאותאתמדווחותהמעבדותכלומר,-המעבדות

6



מט"שים(.אחודהדיווחים)מערכתמדא"םמערכתמכונהזומערכתלמערכת.

בה.שלנוהשימושובהתאםבלבדחלקיתבהצלחהפועלתהמערכתלהיוםנכון

מהמט"שיםהמתקבליםהנתוניםאתהמרכזמסמך–מט"שיםשלמצבתמונת.7

)גםלשנהאחתונחליםמיםאגףע"ימופקהדוחהשנתי.הדוחבמסגרת

לבוצה(.וגםלקולחים

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

מפוקחגורםחיצונידגיםבריכתאומט"ש

ואוכףמפקחגורםפנימיבמחוזושפכיםמיםרכז

משרדהמים,רשות
הבריאות

דיווחמקבלחיצוני

אחראיגורםפנימיונחליםמיםאגף

דיגומיםומנתחמעבדחיצונימוסמכתמעבדה

ואכיפההסדרהתהליכיפנימיירוקהמחוז/משטרה

וחומריםמסמכים.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1XwMtfxZLcgw-w3Or_sJjo4azhtv

aCk66?usp=sharing

מכיל:הקישור

ונחלים.שפכיםמים-עובדתיק.1

ונחלים.מים-חמורותעבירותנוהל.2

מט"ש.שלחודשידו"חלתאגיד,דיווח-לדו"חותדוגמאות.3

שנתי.לסיכוםדוגמאות.4

מט"ש.סיורלסיכוםדוגמאות.5

7
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קנס.תשלוםלהודעתדוגמא.6

2020מט"שיםמצ"בתמונת.7

הצנרתתקנותעלבקרהשלליסטצק.8

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

1.https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/water_and_st

ream_monitoring

ונחלים.מיםניטורשלשנתייםדו"חותמכילהאתרעמוד

2.https://www.gov.il/he/departments/units/water_streams_department

ונחלים.שפכיםמים,אודותמידעמכילהאתרעמוד

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

דיגומיםתוצאותדוח.1

ושפכיםקולחיםניטורדוח.2

בחריגיםטיפולדוח.3

סופייםתוצרים.2.6.2

שנתידוח.1

קשוריםתהליכים.2.7

עסקרישיון.1
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התהליךזרימתתרשים.2.8
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התהליךפרטי.2.9

במחוזנקבעתהסיורים,תדירותקביעתלרבותהפיקוח,תוכנית:1פעילות.1

בפחותהמטפליםקטניםמט"שיםביןהבחנהקיימתהעבודה.תוכניתבמסגרת

ליום.מ"ק1000מ-ביותרהמטפליםגדוליםלמטשיםליוםמק"ב1000מ-

פעםביןלמט"שיםייזומיםדיגומיםמבצעהאגףלמט"שים,במקביל:2פעילות.2

בשנה.לפעמיים

נשלחיםוהתוצאותהדיגומיםעלעיבודמבצעתמוסמכתמעבדה:3+4פעילות.3

ונחלים.מיםלאגף

אחתדיווחולהעבירוקולחיםשפכיםשלניטורלבצענדרשהמט"ש:5פעילות.4

הקולחיםתקנותלהוראותובהתאםהמט״שבגודלתלויההדיווחתדירותלחודש.

העסק.ברישוןותנאים

למשרדושנתיחודשידיווחלשלוחנדרשהמט"ש:7פעילות+6פעילות.5

המים.ולרשותהבריאות

מדא"ם.למערכתאוטומטיבאופןמועלההניטורדוח:8פעילות.6

אותםשקיבללאחרמטשיםבמערכתהדיווחיםאתמזיןהמשרד:9פעילות.7

מהמט"שים.

האםובוחןמהמט"ששהתקבלוהדיווחיםעלעוברהרכז:10פעילות.8

אוחריגיםבערכיםלהיותיכולהחריגהמשמעותית.חריגהקיימת

מגליםהרכזיםלעיתיםהבוצה.פיזורמיקוםכמואחרים,בפרמטרים

שביצעו.מסיורכתוצאההבוצהבפיזורחריגות

התייעצותהצורך,במידתיבצע,זהבשלבהרכז)התייעצות(:11פעילות.9

שהתגלתה.החריגההטיפולהמשךעלהחלטהלגבשמנתעלהאגףעם

המייל(.)באמצעותלחריגההסברלקבללמט"שפונההרכז:12פעילות.10

לרוב)יקרהסיוריבצעהרכזהדיווחים,בחינתובשלבייתכן:14פעילות.11

גדולים(.במטשים

הבדיקהבממצאיכתלותבחריגהלטפלאפשרויותמספרישנן:16פעילות.12

ערךבחריגה,הפרמטרשחרג,הפעמיםמספרהחריגה,)משךהרכזשביצע

)לרובועודפליליתחקירהלשימוע,זימוןהתראה,מכתב:וכדומה(החריגה

התראה(.מכתבבשליחתמסתיים

11



שפכיםוהולכתצנרתבתקנותעמידהעלבקרה.3

התהליךמטרת.3.1

עלפיקוחבאמצעותשפכים,הולכתמערכותשלהסביבתיותההשפעותאתלצמצם

לסביבהבמזרימיםוטיפולאיתורשפכים,והולכתצנרתתקנות

כללי.3.2

מסדירותהתקנות-שפכים(להולכתמערכת-מיםזיהום)מניעתהמיםתקנות.1

שאיבהתחנותועלשפכיםצנרתעלבדגששפכיםהולכתמערכתנושאאת

לביוב.

ולהגןשפכיםהולכתממערכתלסביבהוהזרמותדליפותלמנוענועדוהתקנות.2

טבעומשאביהביולוגיהמגווןאקולוגיות,מערכותהמים,מקורותעלכךבתוך

הוראות.וקביעתחיוביםהטלתבאמצעותסביבתיים,מפגעיםולמנועאחרים

בהוראותהתאגידיםעמידתעלבקרהבאמצעותהתקנותעלפיקוחמבצעהרכז.3

לפימהתאגידהנדרשיםובקרותנהליםמפות,מסמכים,עלבקרההתקנות,

התקנות.

להגישנדרשתהמקומיתהרשותבמסגרתו"משרדי"פיקוחהינולרובהפיקוח.4

בתקנות.עמידתהעלהמעידיםמסמכים

מבצעיםהפקחיםנחלים,ניטורפקחיידיעלהמבוצעבשטחפיקוחקייםבנוסף,.5

הולכתצנרותנחלים,לאורךמסייריםהםבמסגרתםיזומים,"אגניים"בסיורים

במידהלסביבה.שפכיםשלהזרמותומאתריםוכו'שאיבהתחנותשפכים,

ומוציאולמחוזלתאגיד,הסביבה,למוקדמדווחהפקחהזרמה,אירועומתגלה

אתממשיךבמחוזהרכזבשטח.שמצאהממצאיםאתהמסכםפעולהדוח

משפטברירתניתנתמהמקריםבחלקלסגירתו,עדהנדרשככלבאירועהטיפול

שהזרים.לתאגיד

אותקלותוישבמידהלמשרדולדווחהתקנותבדרישותלעמודנדרשהתאגיד.6

חריגות.

דיווחיםמגיעיםהמוקדאלביממה.שעות24הפועלסביבהמוקדבמשרדקיים.7

השארביןמקבלהמוקדשונים.סביבהמפגעיעלהציבורובהםשוניםמגורמים

לגורמיםמועבריםאלודיווחיםלסביבה.ביובזרימתעלבשנהדיווחים1,500כ-

רכזיםוביוב,מיתאגידיונחל,ניקוזרשויותכגון,-לוומחוצהבמשרדהרלוונטים

עםהקשרעלאמוניםבמחוזותהרכזיםוכדומה.נחליםניטורפקחיהמחוזות,

12



הנחיותומעביריםבהזרמה,מטפליםאלוכילהבטיחמנתעלהמים,תאגיד

הסביבה.עלההזרמההשפעתלצמצום

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

רשויותאומיםתאגיד
מקומיות

מפוקחגורםחיצוני

התהליךאתמובילפנימיונחליםמיםאגף

ומנתבדיווחיםמקבלפנימיבמשרדסביבהמוקד
האחראילגורם

מיםאגףמטעםמפקחפנימיירוקה/רט"גמשטרה
ונחלים

וחומריםמסמכים.3.4

וחומריםמסמכיםראה

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

מהציבורחריגיםעלדיווחמסמך.1

מקומיתהמים/רשותמתאגידחריגיםעלדיווחמסמך.2

סופייםתוצרים.3.6.2

בחריגהטיפולדיווח.1

13



קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה

14



התהליךזרימתתרשים.3.8

15



התהליךפרטי.3.9

ופיקוח:בקרהלביצועאפשרות3קיימות-פיקוחהתחלת/המשך.1

a.רשותאומיםתאגידע"יודיווחחריגהגילויאומהציבורלדיווחבהמשך

מקומית.

b.השנתית.העבודהלתכניתבהתאםייזוםסיורמביצועכחלק

c.התאגיד.עליזומהבקרהביצוע

בשטח.סיורמבוצעוהפיקוחמהבקרהכחלק-1פעילות.2

וינתבהדיווחאתבמערכתיזיןהמוקדחריגהעלדיווחקבלתלאחר-5פעילות.3

הרלוונטי.לגורםאותה

שהחריגותכךעלמקומיתמהתאגיד/רשותדיווחקבלתלאחר-11פעילות.4

התהליך:להמשךאפשרויותמספרקיימותטופלו,

a.נגמר.והתהליךטופלההחריגה

b.אכיפה.תהליךיחל-כחמורהומוגדרתטופלהלאהחריגה

c.משפט.ברירת-חמורהכלאומוגדרתטופלהלאהחריגה

סביבה.מוקדע"יבמערכתנסגרהתהליך-14פעילות.5

16



בנחליםדיגומים.4

התהליךמטרת.4.1

וחריגות.בזיהומיםולטפלהנחליםמצבעללפקח

כללי.4.2

נחלים:בשימורהיתרביןמטפלונחליםמיםאגף.1

a.אליהםהמיםזרימתוהשבתאיתןנחלישיקום–נחליםשיקום

הציבורלרווחתופנאינופשלאתריוהפיכתםטבעייםממקורות

b.שיקוםמזהמים,סילוקתכנון,הכוללתנחליםלשיקוםתוכניתהכנת

הציבור.לרווחתמוקדיםופיתוחמיםמקורותהבטחתאקולוגי,

c.הנחליםמצבעלייזומיםודיגומיםפיקוחמבצעונחליםמיםאגף

בישראל.

בשנה.פעמייםדוגםשהאגףנחלים17ישנם.2

שיפורישוהאםשלו,הזיהוםורמתהנחלמצבבדיקתכוללהדיגום.3

קודמות.לשניםביחס

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

המפקחהגורםפנימירט"ג+ונחליםלמיםהאגף

דיגומיםומנתחמעבדחיצונימוסמכתמעבדה

וחומריםמסמכים.4.4

וחומריםמסמכיםראה

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

17



תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

דיגומיםתוצאות.1

סופייםתוצרים.4.6.2

שנתיניטורדוח.1

קשוריםתהליכים.4.7

אין
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התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםהתהליךפרטי.4.9

מוסמכתמעבדהע"ימבוצעהדיגומיםממצאיניתוח:2פעילות.1

חיצונית.

המשרד.שלהאינטרנטלאתרמועלהשנתינחליםניטורדוח-5פעילות.2

Data-ממשלתילאתרמועלההגולמייםהממצאיםדוח-6פעילות.3 Gov.
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והסדרהשדרוגתהליכיליווי.5

התהליךמטרת.5.1

שונותמוועדותכחלקבסוגיותדעתחוותמתן

כללי.5.2

משרדיות:ביןבוועדותחלקלוקחיםונחליםמיםואגףהמשרד.1

a.המחוזות)כלהתכנוןמנהלע"ימנוהלת-ביובלמיםמקצועיתועדה

מסוים.למט"שעסקלרישיוןתנאיםלהוסיףרשאיהמשרדנוכחים(.

b.המיםרשותע"ימנוהלת–שיפוטועדת

c.ומשרדהסביבהלהגנתהמשרדע"ימנוהלת–חריגיםועדת

מטשים.עבורבתקנותהקלותבחינתכוללתהועדההבריאות.

d.המים.רשותע"ימנוהלת–לנחליםהרשאה,להזרמהצוועדת

שונות.סוגיותמיניבכלמקצועיתדעתחוותונותניםתכניותבודקיםבוועדות.2

באגף.פנימיתהכנהמתקיימתמהוועדותכחלק.3

משרדעםבשיתוףהקולחיםתקנותמכוחהחריגיםועדתאתמרכזהאגף.4

בתדירותאובערכיםלהקלותהמט"שיםשלבבקשותדנההוועדההבריאות.

בתקנות.מהקבועדיגום,

מעורביםגורמים.5.3

תפקידסוגתיאור

חוותונותןבוועדהשותףפנימיונחליםמיםמחוז/אגף
מקצועיתדעת

הועדהאתמנהלחיצונימשרדיותביןועדות

וחומריםמסמכים.5.4

וחומריםמסמכיםראה
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האינטרנטמאתרקישורים.5.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.5.6

בינייםתוצרי.5.6.1

אין

סופייםתוצרים.5.6.2

דעתחוותמסמך.1

קשוריםתהליכים.5.7

אין
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התהליךזרימתתרשים.5.8
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התהליךפרטי.5.9

וחוותהמלצהוגיבושהחומריםשלסקירהכוללתתוכניותבדיקת-1פעילות.1

בהתאם.דעת

המשרד.עמדתאתמציגונחליםמיםהמחוז/אגףהוועדהבמהלך-3פעילות.2

עקרונינתוניםמודל.6

מט"ש:.1

a.המט"ששם

b.מיקום

c.אחראיגורם

d.שפכיםכמות

מקומית:תאגיד/רשות.2

a.מקומיתהתאגיד/רשותשם

b.בשפכיםמטפלגורםפרטי

דיגום:.3

a.דגיםנחלים/בוצה/מט"ש/בריכת-מיקום

b.דוגםגורם

c.שפכיםסוג

תקלה:.4

a.שפכיםסוג

b.שפכיםכמות

c.מטפלגורםפרטי

d.החריגהאתהמבצעגורםפרטי

בתהליךבעיות.7

נגישה.ולאיעילהלאבצורהחומריםאחסון.1

דיגיטלי.באופןולאניירתעםבשטחעבודה.2

באוטומציה.חוסר.3

לאורהמתאימיםהאכיפהצעדיעללמשל:-ההחלטותבקבלתתמיכהאין.4

מולאכיפהצעדיושלהספיציפי,המפוקחשלההיסטוריה)שהריהנסיבות

בחשבון(להלקחצריכותדומות,בנסיבותדומיםמפוקחים
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העתידימתהליךדרישות.8

טאבלט.עםעבודה.1

עבודתעלוגםהדוגם\מדווחעבודתעליקלו-תבניות()או"אשף"בעזרתעבודה.2

בחריגהטיפולאשףלמשל:האגף.

a.תאגידים\מט"שיםשל)כוללדומותמחריגותרלוונטיםנתוניםיציף

אז?שננקטוהאכיפהצעדיהיומה-אחרים(

b.הרלוונטיהמפוקחשלהאכיפתיתההיסטוריהכלאתיעלה

c.אתיזיןבוהחלטה,מסמךשלתבניתיכיןהאכיפה,צעדעלההחלטהעם

הסיור\דגימהפרטיהמפוקח,פרטיכמואוטומטית,להזיןשאפשרמהכל

וכו'יעד,תאריכיהחריגה,התגלתהבו

d.לעשותיוכלובאגףהמקצועאנשיoverrideלמשל:הנתוניםלמקצת(

הסיור(תאריך)למשל:לאחריםלאאבליעד(תאריכי

תהליכים.שלתיעוד.3

דו"חותניטורים,תוצאותבקלות:אותםלשלוףניתןשיהיהמהימניםנתונים.4

מט"שים.מולהתכתבויותשנתיים,

הגורמיםלכלנגישומסודר,מיועדבמקוםאחתבמערכתיישמרוהנתוניםכל.5

לציבורייחשפומהנתוניםחלקהרשאות.מנגנוןלפיהעניין,בעלי

אי-התאמות.\חריגותוהצפתאוטומטיותתקינותבדיקות.6

יעד;תאריכיעםשונים,לאנשיםמשימותהקצאת-תהליכיםבניהולתמיכה.7

ממנוהחריגהועםלדד-לייןהגעהלפניזמןXוכןשלבשלמעברעלהתראות

הממשלתית,התשלומיםמערכתעםלמשל,-אחרותמערכותעםאינטגרציה.8

המעבדותדיווחימערכתעםממשקקנסות;לשלםניתןבעזרתה

פתוחותונקודותשאלות.9

שדוחצוין-דגיםולבריכתבוצהלקולחים,בתקנותעמידהעלבקרהבתהליך.1

המערכת?שםמההישנה.במערכתמתועדהניטור

חריגהנפתחתכיצוין-שפכיםוהולכתצנרתבתקנותעמידהעלבקרהבתהליך.2

התהליך?מהידני?שזהאומערכת?באיזהבמוקד.

ונחלים?מיםאגףאוהמחוזבוועדות?נוכחמי-והסדרהשדרוגבתהליך.3
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בדיקתתהליךכוללמההתוכנית?אתמספקמי-והסדרהשדרוגבתהליך.4

התוכניות?

להיות:יכולהשפכיםהולכתבצנרתבחריגותשהטיפולצויןהפגישהבמהלך.5

a.אםחמורה?והיאטופלהלאהחריגהאםרקיקרהזההאם-אכיפההליך

מקרים?באיזהלא,

b.לא,אםחמורה?לאוהחריגהטופלהלאהחריגהאםרקיקרהזההאם-קנס

מקרים?באיזה

c.בחריגהיטפלשהתאגידפעםבכלהאם-נגמרוהתהליךטופלההחריגה

אחר?אוכזהמשמעתיהליךללאיסתייםהתהליך
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13העתידיהעתידימתהליךדרישות
13פתוחותונקודותשאלות

כללי.1

משתתפים.1.1

שרהבניאביב.1

סומךאורנית.2

כהןשניעדי.3

זהרתמר.4

ליכטמןבוקי.5

קורנטברק.6

לוימונשייןמיה.7

רקע.1.2

ועדזיהוימרגעהשונותהמשרדיחידותשביצעוהפעולותכלאתכוללההליך.1
צווים(.שימועים,התראות,)לרבותכספיפלילית/עיצוםלאכיפההתיקלהעברת

עלהנשעניםסביבתיתדרישהאומתקןסטייהבסביבה,פגיעהסביבתי-מפגע.2
חוקית.חובה

אדם.בחייו/אובסביבהדופןיוצאתלפגיעהחששהמהווה–מפגעחמורמפגע.3
מנהלהניתן.ככלמהרוהסדרתוהמפגעהסרתהיאהמנהליההליךשלמטרתו.4

סביבתיים,למפגעיםביחסהפעולהדרכיעלחליטיהמחוזיהאכיפהמחוז/צוות
הרלוונטיים.במקריםפלילית,לאכיפההמנהליתהאכיפהביןרצףיצירתתוך

היחידהשלארגוניתרשים.1.3

המשרדשלהשלמהנדרש

התהליכיםרשימת.1.4
במפגעיםוטיפולפתיחה-מנהליתאכיפה.1
הסדרהתהליך.2

2



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

במפגעיםוטיפולפתיחה-מנהליתאכיפה.2

התהליךמטרת.2.1

להסרתוהפעולהואופןדרךעלהחלטהוקבלתמפגערישום

כללי.2.2

שהתקבלוחריגיםמדדיםאודיווחיםמתוךמתקבלתלהפרהאינדיקציה.1
בעקבות:

a.בשטחביקורת
b.המפעלשלדיווח
c.מהציבורתלונות
d.משרדיפיקוחתהליך
e.סביבתיאירוע

דרישהאומתקןסטייהאובסביבהפגיעההמהווהשהתגלהליקוי=הפרה.2
חוקית.חובהעלהנשעניםסביבתית

במפעל.מפגעלפתיחתמובילהלהפרהאינדיקציה.3
וחמורים.רגיליםקלים,למפגעיםמחולקיםמפגעים.4
המפגעאחרמעקבניהולהמקצועי.המרכזבאחריותבמפגעהטיפולהובלת.5

פיקוח(.ענףראש)לרבותהמקצועימרכזידיעלמבוצע
מתבצעהטיפולתהליךהמניפה,מערכתבאמצעותנעשהמפגעיםתיעודככלל.6

איןבהםבמקריםבמעוףמפגעלתעדאפשרותקיימתעדייןמעוף.במערכת
3



לאתרסיורבדוחלאשמקורובמפגעשמדוברהיותספציפיסביבתיאתר
אינההמניפהכאשרוגםסביבתי(דיגוםתוצאותציבור,תלונת)אירוע,ספציפי
אחרון.כמוצאבמעוףמפגעלפתוחניתןתקינה

תחוםלמנהלאכיפההליךלפתיחתהמלצתומגישמפגע,פותחהמקצועיהמרכז.7
חמוראורגילמפגעשלבמקריםתחום.מנהלו/אואכיפהצוותו/אואכיפה
להסדרה.הדרךאבניאתיקבעותחוםמנהלו/אואכיפהצוותו/אוהמחוזמנהל

המפגע:לסוגבהתאםנקבעיםהמפגעלהסדרתהדרךואבניהאכיפההליך.8
a.קל:מפגע

הסדרה.תכניתהגשתדורשהמקצועיהמרכז(1
תזכורת(2
התראה(3
שימוע(4
פלילי.ו/אומנהלי-אכיפה(5

b.חמור:ומפגערגילמפגע
להסדרהודרישההתראההוצאת(1
שימוע(2
פלילי.ו/אומנהלי-אכיפה(3

c.כספיעיצום-מנהלית/פלילית/אכיפה
ואזהסדרה,לבצענעתרהמפעלאכיפהתהליךתחילתלאחרבהםמקריםישנם.9

האכיפה.תהליךסיוםלשקולניתן
המשרד.ע"ישתיבחןהארכהבקשתלשלוחיכולהמפעלבתהליךשלבבכל.10

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

ההפרהמבצעחיצונימפעל

מרכז)לרובממליץגורם
מקצועי(

התהליךאתמובילפנימי

מייעץמקצועיגורםפנימימשפטייועץאכיפה,מרכז

מאשרגורםפנימיפיקוחתחוםראש

מחליטגורםפנימיהמחוזמנהל

עיצום/פליליתאכיפהפנימיאכיפהגופי
כספי
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האכיפהמרכזבידייהיההתפקידפיקוחתחוםראשאיןבהםבמחוזותהערה:

מסמכים.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/16pN6UczoGBndpoIeIxTHGxwsPCzQ

5dGe?usp=share_link

כוללת:התיקייה

מחוזיאכיפהנוהל.1

אכיפהנוהלמצגת.2

סביבתיתאכיפהנוהל.3

חמורמפגעתרשים.4

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

(www.gov.il)הפרטיותלהגנתהרשות|מנהליתאכיפה

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

מפגעהסדרת.1

שימוע.2

סופייםתוצרים.2.6.2

פליליתאכיפהכספי,עיצוםמנהלי,צו-אכיפההליכי.1

קשוריםתהליכים.2.7

עסקרישיון.1

רעליםהיתר.2

והדיווחיםההיתריםסוגיכל.3

דוחוהפקתסיורביצוע.4

5

https://drive.google.com/drive/folders/16pN6UczoGBndpoIeIxTHGxwsPCzQ5dGe?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/16pN6UczoGBndpoIeIxTHGxwsPCzQ5dGe?usp=share_link
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/enforcementact?msclkid=ce6bbc6fb64611ecb96ea34563d5afc2


התהליךזרימתתרשים.2.8
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התהליךפרטי.2.9

אפשרויות:במספרמתגלהשהתגלה()ליקויהפרה-1פעילות.1

a.סיור

b.,שריפה.מסוכנים,חומריםאירועלדוג':אירוע

c.משרדיפיקוח

אפשרויות:2ב-מתבצעבמעוףמפגעפתיחת-2פעילות.2

a.למעוףמהמניפההדבקה

b.למעוף.ידניבאופן

עבורםפותחיםשלאמינוריות(כהפרות)מוגדרותהפרותישנםירושליםבמחוז

בלבד.הסדרהתהליךמבצעיםאלאבמעוף,מפגע

דרישהשליחתהעסק,ברישיוןבתנאיםהפרהישנהבובמקרה-4פעילות.3

לאזהבמקרה13-18פעילויותלכן,ההתראה.כמכתבכמוהליקוייםלתיקון

יתקיימו.

חודשים.4-איטרציות2עדלרוביבוצעהארכהמסלול/אישור-7-10פעילות.4

3עדמטופללהיותנדרשקלמפגעסביבתית,אכיפהנוהללפי-12פעילות.5

רגיל.למפגעאוטומטיבאופןמועברהואטופל,ולאבמידהחודשים.

תחום.מנהלתמולאכיפהצוותהתייעצותישהתהליךבמהלך-13פעילות.6

ולאקבועבאופןהחשיבהישיבתאתהמקייםאכיפהצוותקייםירושליםבמחוז

אופציונלי.

וחוק.לתקנותבהתאםהתראהמכתבשליחתהתראה:מכתב-17פעילות.7

התראה.שולחיםהמנהליתהאכיפהמקרישלהמוחלטברוב-18פעילות.8

שכמוהליקויים",לתיקון"דרישהשולחיםעסקיםרישויחוקלפיכשפועלים

הנחיות.שולחיםבאסבסטעסקים,רישויחוקלפיכהתראה

יכולהשימועירושליםבמחוזפרונטלי.באופןיבוצעלרובהשימוע-26פעילות.9

קודמיםבשלביםיבוצעוהשימועייתכןבהתכתבות.אוzoomבמרחוקלהתבצע

המטפל.הגורםדעתלשיקולבהתאם

זמניםלוחותנקבעיםמהסיכוםכחלקלעיתיםשימוע:סיכום-27פעילות.10

להסדרה.

ברישיונותלתנאיםעדכוניםלכלוליכולמפגעהסדרתתהליך-28פעילות.11

שונים.והיתרים

ולכןצוטיווטתוהעברתתזכורתמחייבתאינהצוהוצאת:33פעילות.12

להוציאהמחוזכוונתמצויינתכברבהתראהלעתיםירושלים:במחוזאופציונלית.
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ללאיוצאהצונענית,אינהבהתראההדרישהאםהמפגעים.יוסדרולאאםצו

נוספת.תזכורת

להסדרתדרישההוצאתלפניגםלהתבצעיכולמנהליצוהוצאת-34פעילות.13

ראיות.איבודלמנוערוצההמשרדבהםמיוחדיםבמקריםקורהזהמצבמפגע.

דרישהאוהתראהבליצולהוציאמחליטיםלפעמים-מיוחדיםמקריםשניישנם

ההודעהולפעמיםראיות(,לאיבודמחששרק)ולאדחיפותבמקריוזאתקודמת,

צורךואיןההתראה,בתוךכברכתובהיוסרלאהמפגעאםצונוציאאנוכי

נוספת.בתזכורת

מבקשהמחוזמנהלכספי:עיצוםאופליליתאכיפהתהליך-35+36פעילות.14

עיצוםהטלתעלהמוסמךהגורםמןאובחקירהלפתוחהירוקההמשטרהממנהל

בחוק.למותרבהתאםכספיעיצוםלהטילכספי

מפגעהסדרתתהליך.3

התהליךמטרת.3.1

לצורךאומהמפגעכתוצאהשנוצרוסביבתייםנזקיםולתקןשהתגלהבמפגעלטפל

קביעתניטור,דיווח,חובותשלהפרותכמונראה","שאינומפגעהסרתו/אומניעה

בחקיקה.אותנאיםברישיונות,הקבועותוכו',נהלים

כללי.3.2

אכיפהלהליךבמקבילמתרחש.1

)אכיפהאכיפהלתהליךמקבילבאופןאולפניקורההסדרהתהליך.2

כספי(.פלילית/עיצוםמנהלית/אכיפה

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

ההפרהמבצעחיצונימפעל

התהליךאתמובילפנימי)מרכזממליץגורם

9



המקצועי(

בקשהמסמכי.3.4

בקשהמסמכיראה

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

אין

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

סיורדו"ח.1

סופייםתוצרים.3.6.2

בחריגותטיפולדו"ח.1

קשוריםתהליכים.3.7

עסקרישיון.1

במפגעיםוטיפולפתיחה-מנהליתאכיפה.2

10



התהליךזרימתתרשים.3.8
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נוספיםתהליךפרטי.3.9

לוחותיגדירהמקצועי.המרכזלהסדרה:ותאריכיםמטרותקביעת-3פעילות.1

המפגע.להסדרתזמנים

סטטוסמישיבותכחלקמתבצעתבמפגעיםטיפולסטטוסבדיקת-7פעילות.2

פתוחים.מפגעיםעלקבועים

ישנהשהוגדר,הזמניםבלוחחריגהישכאשרלהאריך:ניתןהאם-10פעילות.3

להארכתאישורהתקבלולאהמפגעהוסדרלאאםהארכה.לאשראפשרות

כספי.עיצוםלהטלתאוהפלילילהליךהטיפוליעבורהלו"ז,

להסרתהעסקמןאסמכתאותלקבלניתןתיקונים:בדיקתסיור,-11פעילות.4

עליו.לוותרשניתןאונוסףסיורנדרשהאםלהחליטלצורךובהתאםהליקויים,

עקרונינתוניםמודל.3.10

מקצועימרכז.1

a.אישייםפרטים

b.אחריותתחום

ליקוי.2

a.המפגעסוג

b.המפגעפרטי

c.חמור()קל,המפגעחומרת

d.מיקום

e.המפעלפרטי

f.פליליאכיפהכספי,עיצוםמנהלי,צוהוצאתשננקטו:אכיפהאמצעי

מפעל.3

a.דוא"לטלפון,מלא,שםקשר:אישפרטי

b.ח"פ

c.מיקום

d.ורישיונותהיתרים

בתהליךבעיות.4

לבצעהנדרשהעבודהעומסאתתואמתואינהקטנהכ״אמצבת.1

12



ישלהיוםנכוןהקיימות.המידעבמערכותהסדרותביצועאחרלעקובקושיקיים.2

גםכולולתהליךתואםאינו)שכאמוראכיפהנוהלשלהזמניםלוחלפיתזכורות

ומרכזפיקוחתחוםמנהלהמחוז,למנהלמופנותהתזכורותאבלאדם(,כחשל

עםשפתחהמפגעיםמצבעלשבועיתתזכורתיקבלמרכזשכלנכוןהיהאכיפה.

הזמנים.לוח

-המידעבמערכותשמוריםואינםמאחרמורכבהפליטההיתרימסמכיאיחזור.3

ותיקיות.קבציםמתוךנשמרים

במניפה.נכתביםודוחותשביקוריםבזמןבמעוף.מתבצעתהתראותכתיבת.4

למערכת.ממערכתלעבורצריךכלומר

ביקורים(.ממערכתהמופקים)דוחותPDFמקבצימידעבשליפתקושי.5

העתידיהעתידימתהליךדרישות.5

הסיורבדוחכתיבת)בעתהסיורתוצאותאתלמערכתיכניסוהאגפיםכינדרש.1

אחדמפגעיפתחכיעדיפותמפגע.אוטומטיתויפתחהפרהאוטומטיתתסומן

שאינוזניחליקויכלעלמפגעפותחלאירושליםמחוזסיור/למפעל(.לדוח

זו.בהצעהתומךלאולכןזאתמצדיק

כיום.שמתנהלכפיידניבאופןולאממוחשביהיהלהארכהבקשתהגשתתהליך.2

גנרי.פורמטע"י-אוטומטיבאופןלמפעלתזכורתשליחת.3

לוחכוללהמפגעיםמצבעלמקצועילמרכזשבועיותהתראות/תזכורותשליחת.4

זמנים.

אחודה.במערכתהתראותהזנת.5

ממנו.להעתקההניתןבפורמטמהמערכתמסמכיםהפקת.6

פתוחותונקודותשאלות.6

אכיפהצוותמוקםקשיםבמקריםכיצוייןהדיוןבמהלך.1

a.אותו?ממנהמי

b.בצוות?החבריםמיהם

c.הצוות?סמכויותמהם

d.התהליך?אתמשנההצוותמינויכיצד

13
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כללי.1

משתתפים.1.1

כורםשלומית.1

גושןנעה.2

קורנטברק.3

רקע.1

בחוק.שמקורהסביבתיתדרישהשלהפרההואסביבתימפגע.1

האם-הפעולהדרכיעלממליץהמקצועיהגורם-סביבתימפגעגילויבעקבות.2
אכיפה.אוההפרה(והפסקתלתיקוןהזדמנות)מתןהסדרהשלבדרךלפעול

האכיפהמדיניותעלבהתבססמתקבלתהאכיפהאמצעינקיטתעלההחלטה.3
דברלכלבהתאםלרשותוהעומדיםהאכיפהכליביןבחירהתוךהמשרדית,
חקיקה.

אפשריים:אכיפהמסלולימספרישנם.4

a.שיפוטייםחקירה/צוויםתיקקנס/פתיחת-פליליתאכיפה

b.כספיעיצוםהטלת-מנהליתאכיפה

c.מנהליצוהתראה/שימוע/הוצאת-מנהליתאכיפה

המפגע.ללאהסרתהיאומטרתועתידפניצופהאשרצוהינומנהליצו.5

המסמיךבחוקלאמור)בהתאםמהמקריםבחלקפלילי.להליךקשר

לקדמותו.המצבלהשבתדרישותגםיכלולהצוהצו(,אתלהוציא

אישום.כתבהגשתבטרםהצולהוצאתהיאהדרישההחוקיםבמרבית.6

בהוצאתםהצורךהואשיפוטיים,מצוויםלהבדילאלה,צוויםשלהייחוד.7

במקריםולפיכךהפליליהאכיפהלהליךקשרבליאובטרםועודבהקדם

סכנה.אומשמעותיחששהואהצולהוצאתסףתנאירבים

בטרםלשימועוהזמנההתראהשלהליךיתקייםמהמקריםבחלק.8

בשלבכברמהמקריםובחלקלנקוט,ישאותוהאכיפההליךעלהחלטה

במרביתעיקריו.ואתצולהוציאכוונהעלהמפרלגורםיודיעוההתראה

הצו.הוצאתעליוחלטזההליךלאחררקהמקרים

בחקיקה:הקיימיםמנהלייםצוויםסוגי.9

a.עסקיםרישויחוקמכחמנהליהפסקהצו

b.המסוכניםהחמריםחוקמכחרעליםפינויצו

c.מפגעיםלמניעתהחוקמכחמפגעלסילוקצו

2



d.הנקיוןשמירתחוקמכחהניקיוןלשמירתצו

e.אווירחוקמכחאווירזיהוםשללצמצוםאולמניעהמנהליצו

נקי

f.נקיאווירחוקמכחשימושלהפסקתמנהליצו

g.אסבסטמפגעילמניעתהחוקמכחאסבסטלענייןמנהליצו

מזיקואבק

h.חוקמכחהחופיתבסביבההפגיעהשללהסרתהאולמניעתהצו

החופיתהסביבהשמירת

i.מייננת.הבלתיהקרינהחוקמכחקרינהמקורלסילוקצו

להםוהגורמיםמנהלי,צוהוצאתהמאפשריםהתנאיםמפורטיםחוקבכל.10

הצו.אתלהוציאניתן

להוצאתמובנהלהליךדרישותעםלהוצאתםנוהלקייםהצוויםלמרבית.11

הצו.

לסיוםתאריךכולללביצועדרישותויכלולרשמיבמכתבייצאמנהליצו.12

בד"כהצו.דרישותמילויעללאסמכתאותבקשההמקריםובמרבית

זה.מכתבעלחתוםהמחוז/סגןמנהלאוהממונה

ליסט,צ'קסף,דרישותשונים:קריטריוניםקיימיםמנהליצושלסוגלכל.13

לקדמותו.המצבלהשבתודרישותנמעןמידה,אמות

המפגע.לגורםהמנהליהצושלאישיתמסירהנדרשתהנהליםבמרבית.14

אכיפהצעדינקיטתמאפשרתאשרהחוקשלהפרההואהצוביצועאי.15

הוצאות.כפלוגבייתפליליים

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

המשרדמחוזותידיעליוצאוהצוויםמרביתאחר,גורםבסמכותהואצוכל

התהליכיםרשימת.1.3
מנהליצוהוצאת.1

3



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4
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מנהליצוהוצאת.2
התהליךמטרת.2.1

מנהליצובאמצעותשהתגלהבמפגעלטפל

כללי.2.2

כלליראה

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

הפרה/מפגעמבצעחיצונימפרגורם

)יתכןמקצועירכז
תבצעהירוקהוהמשטרה

סיור(

התהליךאתמלווהפנימי

צולהוצאתהרשאותבעל
מחוז/משטרהמנהל)לרוב

ירוקה/רט"ג(

הסמכותבעלפנימי

מייעץ/מנחהגורםפנימימשפטייועץ

משפטיבהליךמטפלחיצונימשפטבית

התשלוםבהליךמטפלחיצוניחשבות

הגורםבמקוםבצולטפלפנימיהמקצועיהאגף
קיוםמאי)כתוצאההמפר
הצו(

וחומריםמסמכים.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1ks8EdJKiut7Gas_UJfiZJZBELTcg

WQt1?usp=sharing

הבאים:המסמכיםאתמכילהקישור

5
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נקיאוירחוקלפימנהליצוהוצאתנוהל.1

רעליםפינויצונוהל.2

ניקויצוהוצאתנוהל.3

אסבסטלענייןמנהליצולהוצאתנוהל.4

אכיפהמדיניותדיוניסיכומי.5

מנהלילצודוגמאות.6

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

אין

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

סיורדוח.1

התראה.2

שימוע.3

סופייםתוצרים.2.6.2

מנהליצוהוצאת.1

קשוריםתהליכים.2.7

במפגעיםוטיפולפתיחה.1

דוחוהפקתסיורביצוע.2

עסקרישיון.3

רעליםהיתר.4

פליטההיתר.5

6



התהליךזרימתתרשים.2.8

7
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נוספיםתהליךפרטי.2.9

סףהדרישותשלקיומםאתשבחנולאחררקיישלחמנהליצו-2פעילות.1

להוצאתו.בחוקהקבועים

מנהלי.צוהוצאתיאושרלאהסף,בדרישותעמידהואיןבמידה-3פעילות.2

הצו\הדרישותהוצאתכנגדעתירהבקשתלהגישיכולהמפרהגורם-8פעילות.3

המשפט.ביתלטיפוליועברוהתהליךשבו,

המנהלי.הצובמילויזמןלהארכתבקשהלהגישיכולהמפרהגורם-9פעילות.4

המשפט:ביתבסמכות-13-16פעילויות.5

a.שהואכפיהמנהליהצואתולהשאירהעתירהאתלדחות

b.המנהליהצואתולבטלהעתירהאתלאשר

c.המנהלי.הצובדרישותשינוייםולבצעהעתירהאתלאשר

הצו.דרישותמימושהוכחתלמשרדלשלוחנדרשהמפרהגורם-א18פעילות.6

דרישותקיוםעלומעקבפיקוחיבצעהמשרדהצו,הוצאתלאחר-19פעילות.7

הצו.

במקוםסיוריבצעהרכזהפיקוח,מהליךוכחלקמסוימיםבמקרים-20פעילות.8

שהוגדרו.הדרךלאבניבהתאםהצו,דרישותקיוםאתלבדוקמנתעלהמפגע,

לו,שהוגדרהזמניםבלוחותעומדאינוהמפרוהגורםבמידה-21פעילות.9

המפר.הגורםבמקוםהצואתייבצעהמשרד

לשלוחנדרשהואהמפר,במקוםהצואתמממששהמשרדלפני-23פעילות.10

אחרונהאפשרותומתןהצואתלממשכוונתועללמפרהתראההודעת

למימושו.

במקריםיהיההמפרהגורםבמקוםהצואתיבצעהמשרדבובמקרה:25פעילות.11

חברה/תקציבעםהתקשרות-תפעוליותמסיבותהםחלק-בנוהלמוגדרבהם

ומדיניות.תעדוףמשיקוליחלק

הואהמפר,הגורםבמקוםהצואתמבצעהמשרדבובמקרה-25+26פעילות.12

המשרד.הוצאותמעלות2פיתהיההעלותכך.עלאגרהלשלםיידרש

לגבייההדרישהכנגדעתירהבקשתלהגישיכולהמפרהגורם-28פעילות.13

המשפט.ביתע"יותטופלהמשפטיליועץתוגשהבקשההאגף.כנגדכפולה

לעיכובבקשהלהגישרשאיהמפרהעתירה,מבקשתכחלק-31פעילות.14

תשלום.

המשפט:ביתבסמכות-36-38פעילות.15

a.שהוא.כפיהכפולההגבייהסכוםאתולהשאירהעתירהאתלדחות

9



b.שונה.תשלוםסכוםולהגדירהכפולההגבייהאתולבטלהעתירהאתלאשר

מלאסכוםהמשפט:ביתלהחלטתבהתאםיופקהתשלוםשובר-39פעילות.16

חלקי.סכוםאוכפולה()גבייה

עקרונינתוניםמודל.3

-ליקוי/מפגע.1

a.הדרישהומקורדרישה

b.המפגעסוג

c.המפגעפרטי

d.חמור()קל,המפגעסוגחומרת

e.מיקום

f.המפעלפרטי

מפר/מפעל-גורםפרטי.2

a.דוא"לטלפון,מלא,שםקשר:אישפרטי

b.ח"פ

c.מיקום

d.ורישיונותהיתרים

-מנהליצולהוצאתסףתנאי.3

a.כמות+רעליםרעל/פסולת

b.רעליםבהיתרתנאים

-משפטייועץ.4

a.אישייםפרטים

b.אחריותתחום

מטפל(-מקצועי)גורםרכז.5

a.אישייםפרטים

b.אחריותתחום

בתהליךבעיות.4

צווים.והוצאתמפגעיםעלההחלטהבמהלךידניבאופןמעובדיםנתוניםהרבה.1

לטעויות.פוטנציאלגםומהווהפעם.בכלמאפסלעשותשצריךעבודההרבה

המקצועימהגורםנתוניםזרימתאיןלמשל:-אוטומטית.דיווחיםמערכתאין.2

המשפטית.ללשכה

10



למפגעביחס-בעברשהתרחשוותהליכיםחומריםלהרבהבמערכותתיעודאין.3

.benchmark.1להשיגקשההמשמעות:רוחבית.ובראיה

עודישלהחליט…שיעזורהמפר,העסקשלנקי\לא-נקיעברנתוני.2

משמעויות?

העתידיהעתידימתהליךדרישות.5

בצו,לשנקבעלדד-לייןהתקרבותעל)התראותהתראותתשלחהמערכת.1

חיפוששלאפשרותכוללאוטומטי,באופןלרכזתשלום(ביצועאיעלהתראות

וסינון.

והחומרים.המסמכיםכלאתהכוללארכיון.2

הצו.יישוםתאריךעלבהודעותתמיכה.3

לסוגים.בחלוקהמנהליצולהוצאתהסףדרישותאתהמכילמוכןליסטצ'ק.4

עבור:מוכניםפורמטיםתכילהמערכת.5

a.הנהליםמתוךהתראה

b.הנהליםמתוךמנהליצו

c.ביצועלפניהתראה

d.נהליםמתוךהוצאותכפללגבייתכוונהעלהודעה

פתוחותונקודותשאלות.6

באילוסיור.ויבוצעייתכןהפיקוחמתהליךשכחלקהוזכרהפגישהבמהלך.1

מקרים?

11
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כללי.1

משתתפים.1.1

סוגבקרהדר.1

אטיאסרוזי.2

ניזרילוידנית.3

לסטגיא.4

טובייוסי.5

גשןנעה.6

רקע.1

עיצוםשלהטלהמאפשריםעוסקיםמסוכניםחומריםוחוקנקיאווירחוק.1

השוניםבחוקיםשהוגדרוהפרותעלכספי

כספי:עיצוםהטלתעללהמליץהרשאיםגורמים3קיימים.2

a.מנהלאובמטהרעליםהיתריתחוםמנהלאומסוכניםחומריםאגף

המחוז.

b.חקירה.תיקבגינהשנפתחהפרהבגיןהמשפטית,הלשכה

c.מחוז

אתולעצורלהפסיקומטרתומנהליתאכיפהשלאחדסוגהואכספיעיצום.3

המפגע.

אוויר:כספייםעיצומיםשלתהליכים3קיימים.4

a.תעשייהאוויר

b.זיהוםוהוראות,תקנותשלהפרה–דלקתחנותתחבורהאוויר

תחבורה.רכבמכליאוויר

c.רכב.מכליאווירזיהוםשלהפרה–תחבורהאוויר

הסביבהלהגנתבמשרדכספייםעיצומיםלהטילהרשאיםממונים3ישנם.5

נקי:אווירחוקמתוקף

a.'פליטהומקורותפליטה,בהיתריהפרותעלמטיל-אוויראיכותאגףר

נייחים

b.'ותחבורהאווירזיהוםבתחוםהפרותעלמטיל-תחבורהאגףר

2



c.בדברופרסוםרישוימכונישלהפרותעלמטיל-ואכיפהפיקוחסמנכ"ל

רכב.מכליאווירזיהום

סמנכ"להינומסוכניםחומריםחוקמתוקףכספיעיצוםלהטילהרשאיהממונה.6

ואכיפהפיקוח

המשרד.שלאינטרנטבאתרמתפרסםכספיעיצום.7

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

המשרדשלהשלמהנדרשת

התהליכיםרשימת.1.3
וחומ"סאוויר-כספיבעיצוםטיפול.1

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4

3



וחומ"סאוויר-כספיבעיצוםטיפול
התהליךמטרת.2.1

המפגעאתולעצורלהפסיקשמטרתהמנהליתאכיפה

כללי.2.2

באחדהחוק,לפיהוראותשהפרמפרעלכספיעיצוםלהטילרשאיהממונה.1

הבאים-מהמקרים

a.שנתגלתההפרהבגיןלמחוז,המשפטיהיועץעםבהתייעצותמחוז,מנהל

אחרת.בדרךאותפקידםבמסגרתבמחוזמקצועאנשיעל-ידי

b.הירוקה,המשטרהשלחקירהנפתחהבגינההפרהבגיןהמשפטית,הלשכה

וביןכספיעיצוםלהטילהירוקההמשטרההמליצההחקירהבסיוםאםבין

לא.אם

c.הפרהבגיןהמשפטית,הלשכהעםבהתייעצותאוויר,איכותאגףאנשי

תפקידם.במסגרתידם,עלשנתגלתה

d.עםבהתייעצותאכיפה,באשכולרישויומכונימתחבורהאווירזיהוםממונה

ידיעללידיעתושהובאההפרהבגיןהמשפטית,והלשכהאוויראיכותאגף

אחרת.בדרךאותפקידםבמסגרתבאגףהמקצועאנשי

e.בגיןכספיעיצוםלהטילהמשפטית,הלשכהעםבהתייעצותרשאי,הממונה

תפקידו.במסגרתידועלשנתגלתההפרה

שלזמניםבלוחותעמידהאיעקבלערכאהבקשה-פנימיתלערכאהבקשת.2

המחוז\מצדהזמניםבלוחותעמידהאיאובחוקהקבועהכספיהעיצוםהליך

והיועץהמנכ"לשלאישורםאתולבקשליידענדרשאלהבמקריםמטה\ממונה.

המשפטי.

עיכוב.לבקשתאפשרותקיימתבתהליךשלבבכללנוהל,בהתאם.3

חומ"ס:כספייםלעיצומיםאווירכספייםעיצומיםביןהעיקריההבדל.4

a.הכספיהעיצוםגובהה

b.הואהכספיהעיצוםאווירבאיכותFix Priceהואבחומ"סואילוהפרה,לפי

עסקאות.מחזורלפי

4



מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

במפגעיםוטיפולפתיחהבתהליךמטפלפנימיבמחוזרכז

כספיעיצוםלמתןממליץגורםפנימיאכיפהרכז

משפטיבהיבטמייעץגורםפנימימשפטייועץ

כספיעיצוםלמתןמאשרגורםפנימיכספילעיצוםממונה

)גורםכספיעיצוםרכז
מטפל(

כספיהעיצוםתהליךאתמובילפנימי

כספיעיצוםלמתןממליץגורםפנימימחוזמנהל

מפרגורםחיצונימפר

כולל)מחוז,ממליץגורם
משפטי(יועץ

מקצועימייעץגורםפנימי

גבייהתהליכימבצעיםחיצוניגבייהמרכז

בתשלוםטיפולחיצוניחשבות

נתוניםושמירתתהליכיםניהולפנימיכספייםעיצומיםמערכת

המשפטיההליךעלאחראיחיצונימשפטבית

ארכותשלשנתייםדוחותקבלתחיצוניהממשלהשלמשפטייועץ

וחומריםמסמכים.2.4

https://drive.google.com/drive/folders/1N0LAnB1jCoNPoWdsXCbWFj27B64

wKiJa?usp=sharing

הבאים:הקבציםאתמכילהקישור

כספייםעיצומיםפרסוםנוהל.1

אכיפהבהליכיהזמןמשךהארכתנוהל.2

5
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https://drive.google.com/drive/folders/13GfzWDQNcs8Nd7tCPZlPFePLVYE1j

lb9?usp=sharing

הבאים:הקבציםאתמכילהקישור

1993-התשנ"גהמסוכנים,החמריםחוק.1

אכיפהבהליכיהזמןמשךהארכתנוהל.2

המסוכניםהחומריםלחוקיד14ב-14סעיפיםלפיכספייםעיצומיםהטלתנוהל.3

כספייםעיצומיםפרסוםנוהל.4

כספי(עיצוםסכוםשל)הפחתההמסוכניםהחומריםתקנות.5

מסוכניםחומריםאכיפה:מדיניות.6

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

נקי:אווירלחוקהקשוריםכספייםעיצומיםוהנחיות:נהלים.1

https://www.gov.il/he/departments/policies/clean_air_law_financial_sa

nctions

:2016נקי,אווירחוקלפיכספיעיצוםהטלתנוהל.2

https://www.gov.il/BlobFolder/policy/clean_air_law_financial_sanctions

/he/air_emission_permits_procedures_and_guidelines_industrial_polluti

on_financial_sanctions_imposing_financial_sanction_for_clean_air_law_

violation.pdf

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

אוטיעוניםישולמפרבמידהביניים)תוצרכספיעיצוםלהטלתכוונההודעת.1

עתירה(בקשתקיימת

שוברתשלום.2

תשלוםעיכובאישור.3

המשרדבאתרנתוניםפרסום.4

6
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סופייםתוצרים.2.6.2

טיעונים(למפראיןבובמקרהסופיתוצר)כספיעיצוםלהטלתכוונההודעת.1

משפטביתהחלטת.2

תשלוםודרישתלטיעוניםהתייחסותמסמך.3

קשוריםתהליכים.2.7

במפגעיםוטיפולפתיחה.1

עסקרישיון.2

התהליךזרימתתרשים.2.8

7
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נוספיםתהליךפרטי.2.9

כספי:בעיצוםטיפול

שלתהליךמתוךהיוצאתהליךתתהינואווירכספיעיצוםתהליך:1פעילות.1

במפגעים.וטיפולפתיחה

ע"י:כספילעיצוםהמלצהכותבאכיפהרכז:3+4פעילות.2

a.הקיים.והחומרהראיותכלשלקיומןבחינת

b.הקריטריוניםבכלעמידהישנההאםובדיקהמשפטייועץשלבחינה

כספי.עיצוםלהטילהצדקהקיימתוהאםהחוקודרישות

הפחתההפרות,לאיחודאופציההבאים:הדבריםאתתכילההמלצה:5פעילות.3

)מתמשכת/חוזרת(.הפרותועילות

כמפורטוהמסמכיםהמידעאתתכלולכספיעיצוםהטלתעלהמלצה:9פעילות.4

להלן:

a.תכלול:ההמלצהנקי.אווירחוקלפיכספיעיצוםהטלתעלהמלצהטופס

הפליטה,מקורבעלשלמלאשםלרבותהמפרשלמלאיםפרטים(1

מדויקת.כתובתזהות/ח.פ,מספר

עיצוםלהטילמומלץהפרתןושבגיןהחוקלפישהופרוההוראותפירוט(2

כספי.

ההפרה.ותאורמקוםמועד,לרבותההפרהפרטי(3

הרלוונטי.המשפטיהיועץהמלצת(4

b.להמלצה:שיצורפוהמסמכים

תוצאותתמונות,סיור,דוחותכגוןההפרה,אתהמתעדיםמסמכים(1

מקצועית.דעתחוותבדיקה,תעודותניטור,

חוזרת.הפרהאונמשכתהפרההיאההפרהכיהמעידיםמסמכים(2

ואכיפהפיקוחהליכילגבילרבותהמפר,לגבירלוונטייםומסמכיםמידע(3

צווים.התראות,המפעל,תכתובות,מולקודמים

אחריםסטטוטורייםמסמכיםשלועותקיםשהופרוההוראותשלהעתק(4

עסק.רישיוןתנאיפליטה,היתרכגוןרלוונטיים

נדרשת.אםמשפטיתחוו"ד(5

התייעצותהממונהיערוךכספיעיצוםלהטלתהמלצהקבלתלאחר:11פעילות.5

-הבאיםהגורמיםעם

a.משטרהאוויר\איכות)מחוז\אגףהכספיהעיצוםהטלתעלשהמליץהגורם

משפטית(.ירוקה\לשכה

11



b.מחוז+מטה(.הרלוונטייםהמשפטיתהלשכהנציגי(

כספייםבעיצומיםאךמקפידים,אווירכספייםבעיצומיםהמקריםבמרבית

הממונה(.לצורך)בהתאםמקפידיםפחותחומ"ס

הבאים:הדבריםאתויבחןכספיעיצוםלהטילהאםיבחןהממונה:12פעילות.6

a.ההפרהמהות

b.ההפרהזמןומשךמועד

c.ההפרהחומרת

d.לדעתעליוהיהמידהבאיזוביצועה,עלבהפרההחשודידעמידהבאיזו

מידהובאיזוההפרהאתלמנועעל-מנתפעלהאםעליה,

e.נמשכתאוחוזרתבהפרהמדוברהאם

לעיצוםהפרותאיחודלבצערשאיהממונההחלטות,מקבלתכחלק:13פעילות.7

אחוד.כספי

כספי.עיצוםלהטילכוונהעללמפרבכתביודיעהרכז:17פעילות.8

בחוק.כקבועפה(בעל)לאבכתבטיעוניםלטעוןלמפרמאפשרים:18פעילות.9

לחוק51סעיףלפילוהנתונההטיעוןזכותאתהמפרניצללא:19+32פעילות.10

ימים60תוךהעיצוםסכוםאתהמפרישלםההודעה,מסירתמיוםימים30תוך

ההודעה.מסירתמיום

לטיעונים.מענהומגבשיםדניםובהישיבהמקיימיםלעיתים:20פעילות.11

אתעליולהטילשלאהמפרשלטיעוניובעקבותהממונההחליט:22פעילות.12

להטילשלאהחלטהעל"הודעהבפורמטלמפרכךעליודיעהכספי,העיצום

כספי".עיצום

בולבצעלאאוהכספיהעיצוםאתלהפחיתלהחליטרשאיהממונה:24פעילות.13

שינוי:

a.עיצוםעליולהטילהמפר,שלטיעוניואתששקללאחרהממונה,החליט

תשלוםדרישתלמפרישלחההפחתה,לתקנותבהתאםמופחתכספי

בדוארתישלחההודעהמופחת".כספיעיצוםתשלום"דרישתבפורמט

מסירה.אישורעםרשום

b.כספיעיצוםלהטילהמפר,שלטיעוניואתששקללאחרהממונה,החליט

כספיעיצוםתשלום"דרישתבפורמטתשלוםדרישתלמפרישלחמלא,

מסירה.אישורעםרשוםבדוארתישלחההודעהמלא".

שולחהמפרהתשלום,ודרישתהטיעוניםשליחתלאחרלעיתים:25פעילות.14

לעיתיםאךאלה,לטיעוניםלהתייחסמחויבאינוהמשרדנוספת.פעםטיעונים

שונות.סיבותעקבהתייחסותמקבליםכןהם

12



הלשכהתודיעהעיצום,הטלתנגדמשפטלביתעתירההוגשה:27פעילות.15

לממונה,לתעשיות,בכירהלסמנכ"ליתלמנכ"לית,לשר,העתירהעלהמשפטית

גביה.ולממונהלחשבהעיצום,הטלתעלשהמליץלגורם

טיפוללהמשךיידרשכספיעיצוםהרכזהמשפטביתהחלטתלאחר:31פעילות.16

להחלטה.בהתאם

זאת,אישרהמשפטוביתלארכהבקשההגישהמפרבובמקרה:35פעילות.17

המשפטי.ההליךלתוםעדהשובראתלשלםיידרשלאהמפר

הכספיהעיצוםסכוםתשלוםעלמעקבלבצעאחראייהיההחשב:36פעילות.18

שהוטל.

גבייהמחלקתלמנהלהחשביעבירכספי,העיצוםשולםולאבמידה:38פעילות.19

חובלגביתבהליכיםלפתיחה"בקשהבפורמטכספיעיצוםחובלגבייתבקשה

נקי".אווירחוקלפיכספיעיצום

ארכה:

להגישיכולכספיעיצוםהרכזכספי,עיצוםבתהליךשלבבכל:1פעילות.1

המשרד.שלהמשפטיהיועץאלארכהבקשת

כלשלשנתידוחמקבלתהממשלהשלהמשפטיהיועץלשנהאחת:2פעילות.2

הארכות.

הבקשהאתלאשר/לדחותהמשרדשלהמשפטיהיועץבסמכות:3פעילות.3

כספי.עיצוםלרכזתשובהמחזירובהתאם

עקרונינתוניםמודל.3
אכיפה:רכז.1

a.אימיילטלפון,תז,מלא,שםאישיים:פרטים

b.מטפלבהםעיצומיםפרטי

c.מחוז

כספי:עיצוםרכז.2

a.אימיילטלפון,תז,מלא,שםאישיים:פרטים

b.מטפלבהםעיצומיםפרטי

c.מחוז

כספי:עיצוםממונה.3
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a.אימיילטלפון,תז,מלא,שםאישיים:פרטים

כספי:עיצוםפרטי.4

a.ההפרהסוג

b.המפרפרטי

c.מטפלרכזפרטי

d.סטטוס

תשלוםשובר.5

a.המפרפרטי

b.סכום

c.כספיעיצום

d.שולם/הארכה()שולם/לאסטטוס

בתהליךבעיות.4

ממוחשב.באופןולאידניתמתבצעיםמהתהליכיםמרבית.1

המוגדר.הזמניםלוחותאחרמעקבהמבצעתמערכתאין.2

חריגות.עלהמתריעהבמערכתפונקציהקיימתלא.3

קודם.טיפולשלבמידעחוזרשימושהמאפשרחכםחיפושמנועקייםלא.4

העתידיהעתידימתהליךדרישות.5

במערכת.אוטומטיבאופןיבוצעהפרותאיחוד.1

במערכת.אוטומטיבאופןיבוצעהפחתהחישוב.2

חריגה.לפניתזכורותאוהזמניםבלוחותחריגהעלאינדיקציהתשלחהמערכת.3

טענות:סוגישלחתךלפיאליהןוהתגובותהטיעוניםכלאתתשמורהמערכת.4

עניין.שלעקרונית\הפחתה\לגופו

הגדרתםלמרותהתהליכיםשלהזמניםלוחותאתלהאריךתאפשרהמערכת.5

הקבועה.

פעםאותםלקבלויחליטובמידההטיעוניםשללתהליךחזרהתאפשרהמערכת.6

תשלום.דרישתשליחתלאחרנוספת

המשפטית.ליועצתההערכאהבקשתהעברתאתתאפשרהמערכת.7

הסיום.מועדלפניותתריעמטפלגורםכלעבורזמניםלוחותתגדירהמערכת.8

נעצר.הזמןזהובזמןהזמניםלוחותאתכוללתאינההטיעוניםלשליחתהמתנה

המשרדשלהאינטרנטבאתרכספיהעיצוםהטלתשלפרסוםתבצעהמערכת.9

אוטומטי.באופן
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עתירותלטובתהמשפטיתהלשכהשלהמערכתעםתתקשרהמערכת.10

המוגשות.
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הנמעןמטעםמוסמךנציגמלבדאחרגורםלכלזהמסמךלהעביראין

0



בלבדהמסמךגביעלושינוייםהערותלהוסיףיש

3כללי
3משתתפים

3רקע
3היחידהשלארגוניתרשים
3התהליכיםרשימת
4בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא

4ראיותובחינתחשדות
4התהליךמטרת
4כללי

5מעורביםגורמים
5בקשהמסמכי

5האינטרנטמאתרקישורים
5תוצרים
5בינייםתוצרי

6סופייםתוצרים
6קשוריםתהליכים
7התהליךזרימתתרשים
8נוספים:תהליךפרטי

8חקירה
8התהליךמטרת
8כללי

8מעורביםגורמים
9בקשהמסמכי

9האינטרנטמאתרקישורים
9תוצרים
9בינייםתוצרי

9סופייםתוצרים
9קשוריםתהליכים
10התהליךזרימתתרשים
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11נוספיםתהליךפרטי

11משפטיהליך
11התהליךמטרת
11כללי

12מעורביםגורמים
12בקשהמסמכי

12האינטרנטמאתרקישורים
12תוצרים
12בינייםתוצרי

12סופייםתוצרים
12קשוריםתהליכים
13התהליךזרימתתרשים
14נוספיםהתהליךפרטי
14עקרונינתוניםמודל
14בתהליךבעיות

14העתידיהעתידימתהליךדרישות
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כללי.1

משתתפים.1.1

רקע.1.2

מפקחיפליליים.חקירהתיקיניהולבאמצעותאכיפה-חקירהתיקיניהול.1

גופי)להלן:הימיתהסביבהלהגנתהארציתוהיחידההירוקההמשטרה

פיקוח)סמכויותהסביבההגנתחוקמתוקףחקירותלקייםמוסמכיםהחקירה(

החשדמגילויהחקירהבתיקהטיפולאתומלווים2011-התשע"אואכיפה(,

תובע.לטיפולהתיקהעברתועדפליליתחקירהבביצועעבורעבירה,לביצוע

בולצפותיכולההמשפטיתוהלשכהמעוףלמערכתנסרקחקירהתיק.2

ממוחשב.באופן

החקירהבתוםשמועברבקלסרמתוייקותבחקירהשנאספותראיותכיום.3

המשפטיתהלשכהמסמכים,וחסריםבמידהתובע.לטיפולהמשפטית,ללשכה

ראיות.להשלמתבקשהעםהחקירהגוףאלהחקירהתיקאתמחזירה

שלו.התוצאהבדברמעודכניםהחקירהגופיהפלילי,התהליךבסוף.4

בשלביםגםנמצא,החקירהתיקסטטוסבאיזהלדעתמחוייביםהחקירהגופי.5

בבימ"ש.אוהמשפטיתבלשכההטיפולבהם

היחידותשלארגוניתרשים.1.3

מבנה

משטרה

ירוקה:
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התהליכיםרשימת.1.4
הראיותובחינתראיותאיסוףחשדות,.1

נוסףראיותאיסוף)תשאול(,חקירה.2

המלצותממצאים,סיכום.3

השלמות.4

משפטיהליך.5

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5

ראיותובחינתחשדות.2

התהליךמטרת.2.1

בהתאםהטיפולשלביובחינתיחידאותאגידידיעלשבוצעהלעבירהבחשדטיפול

ולממצאיםלראיות
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כללי.2.2

תיקפתיחתשלהראשוניםהשלביםאתבתוכוכוללזההליך.1

חקירה:

a.ראיות.איסוףכוללמסמכים,איסוף

b.נתוניםהשלמת

c.הטיפולשלביעלוהחלטהשנאספוהראיותבחינת

אפשרויות:ממספרנובעחקירהתיקלפתיחתהטריגר.2

a.החקירהבגוףפנימי–

מנתעלחומריםאיסוףמתבצעעבירה,לביצועחשדעולהכאשר(1

פלילית.בחקירהלפתוחמקוםישאםלבדוק

חשדהתגלהושםשנאספופעולה/תצפיתדוחותנאספים(2

בהתאםאותולמלאשניתןליסטצ'ק–פעולהדוחותלעבירה.

שנצפו.לממצאים

מודיעיניות.ידיעותנבדקות(3

b.הציבור:מחוז/אגף/פניות–החקירהלגוףחיצוני

מסויםבנושאוראיותחשדותעלוושםשנבדקהציבורפניית(1

פלילית.לחקירהומשם

מפעולהוכחלקמפוקחיםגופיםמולשעובדיםמחוז/אגף(2

לפתיחהבקשההחקירהגוףאללהעבירהוחלטמסוימת

בחקירה.

בגוףלבחינהמגיעיםשבאגף/במחוזניירות/מסמכיםשלאוסף(3

לא.אוחקירהתיקלפתוחהאםהחלטהמתקבלתושםהחקירה

לפתוחהאםהחלטהומקבלוהחומריםהראיותאתבוחןהחקירהגוף.3

לא.אוחקירהבתיק

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

מובילגורםפנימיחוקר

מסייעמייעץ,גורםפנימיבמשרדואגפיםמחוז
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מדווחגורםחיצוניחיצונייםגופים

מחליטגורםפנימיחקירותתחוםמנהל

מייעץגורםפנימימשפטיתלשכה

בתהליךמסייעחיצוניישראלמשטרת

בקשהמסמכי.2.4

https://drive.google.com/file/d/1KcC

To

Cc

Bcc

Subject

xhkvtP4HZaCCVVNDQ5_oDU05DU8Qw/view?usp=sharing

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

(www.gov.il)הסביבהלהגנתהמשרד|ירוקהמשטרה

ותפקידיההירוקההמשטרהעלהסברכוללהקישור

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

חקירהלתיקייעוץמסמך.1

6

https://drive.google.com/file/d/1KcCxhkvtP4HZaCCVVNDQ5_oDU05DU8Qw/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KcCxhkvtP4HZaCCVVNDQ5_oDU05DU8Qw/view?usp=sharing
https://www.gov.il/he/Departments/Units/green_police_dept
http://www.gov.il
https://www.gov.il/he/Departments/Units/green_police_dept


סופייםתוצרים.2.6.2

חקירהתיקמסמכי.1

קשוריםתהליכים.2.7

רישויהליכי.1

מנהליתאכיפההליכי.2

פיקוחהליכי.3

תביעהתיק.4

7



התהליךזרימתתרשים.2.8

8



נוספים:תהליךפרטי.2.9

מסמכים:חומרים/איסוף-החומריםובחינתעיון.1

a.משרדהחברות,)רשםחיצונייםמגופיםמתקבליםמסמכים

שונים.והיתריםרישיונותועוד(,התחבורה

b.תצפית/פעולהדוחות

c.מודיעיניתידיעות

יכולגורמים.מספרמולאלנתוניםהשלמתמתקיימתמסמכים-השלמת.2

לצורך.ובהתאםשלביםבמספרלהתבצע

חקירה.3

התהליךמטרת.3.1

ולממצאיםלראיותבהתאםחקירהתיקבדברהחלטה

כללי.3.2

כיצדומחליטהבקשהאתבוחןחקירותתחוםמנהלהתיק,מסיכוםכחלק.1

פרטיםהשלמתלדרושאוחקירההתיקאתלשלול/לאשרלהתקדם:

התיק.אתשובלבחוןמכןולאחר

החקירה.תהליךבעתיעוץנותןמשפטייועץהתיק,ולפילצורךבהתאם.2

בשיוךונשמריםשהצטברווהחומריםהמסמכיםכלאוסףזהותיקיומן.3

לתיק.

תיעודם-החקירהבמהלךשנתפסולחומריםרבהחשיבותישנה.4

ועוד.להחזרהלו"זאודותם,משפטייםדיוניםאחרמעקבורישומם,

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

מובילגורםפנימיחוקר

עדפנימיבמשרדואגפיםמחוז

עדמסייע,גורםחיצוניחיצונייםגופים

9



מחליטגורםפנימיחקירותתחוםמנהל

מייעץגורםפנימימשפטיתלשכה

נחקרגורםחיצונינחקר/חשודגוף

בקשהמסמכי.3.4

בקשהמסמכיראה

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

עדותגבייתמסמך.1

סופייםתוצרים.3.6.2

המלצותכוללהתיקסיכום.1

קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה

10
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התהליךזרימתתרשים.3.8

12



נוספיםתהליךפרטי.3.9

למעורביםזימוןמתבצעהחומרים,שהושלמולאחרמסמכים:עדות/מסירתמתן.1

רב.זמןלקחתשיכולשלבוזהומתועדהמפגשעדות.למתןבאירוע

ראיות:איסוף.2

a.,צורך.ישבאםמומחהדעתחוותולאחריוחקירהבקשתמגישהמחוזלעיתים

b.שהתגלו.ממצאיםלאורנוסףנתוניםאיסוף

המסמכיםכלשהצטברולאחרהמלצות:הגשת+החקירהתיקסידור.3

מסודרהתיקרשמי.במסמךהתיקשלסיכוםיבוצעהתיק,עלוהנתונים

מסמכים/מדיה/חפציםכולל:החקירהתיקוהסבר.תיעודישמסמךולכל

פיזיים.

משפטיהליך.4

התהליךמטרת.4.1

החקירהתיקאתלסגוראואישוםכתבלהגישהאםתובעהחלטתקבלת

כללי.4.2

)קלסר(.פיזיבאופןהמשפטיתללשכהנשלחחקירהתיק.1

תובערקלהיסגר.הוחלטאםגםהמשפטיתללשכהלעבורמחויבהתיק.2

חקירה.תיקשלסגירהמאשר

ראיות.השלמתלדרושיכולההמשפטיתהלשכה.3

חיצוני.לתובעהתיקאתמעבירההמשפטיתהלשכה.4

כתבשלטיוטהומכיןהחקירהתיקעלדעתחוותמעבירחיצוניתובע.5

האישום.

הגשתאוהתיק,סגירתלגביהתובעעםהלשכהשלמשותפתהחלטהמתקבלת.6

החקירה.גוףבאמצעותראיותלהשליםהצורךעלגםהצורךובמידתאישוםכתב

המשפט.לביתישירותמוגשהואאישום,כתבלהגישוהוחלטבמידה.7

דיגיטלית.מתבצעזהתהליך

אותומעדכנתהמשפטיתהלשכההמשפט,בביתדיןפסקקבלתעם.8

לגורמיםוכןהמשרדולדוברהחקירהלגוףמדווחתוכןמעוףבמערכת

הבאות:הפעולותמתבצעיםלהחלטהבהתאםנוספים.

a.במערכותומתעדכןנסגרהתיק-זיכוי

13



b.,לדוגמאהרשעה-

במערכת(.)מתבצעלאשםתשלוםשוברמפיקהמשרד-קנס(1

לרשויות.מועבר-מאסר(2

עסק.שלסגירהצו(3

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

עדומסייע,מייעץגורםפנימיבמשרדואגפיםמחוז

מסייע,גורםמדווח,גורםחיצוניחיצונייםגופים
עד

נחקרגורםחיצונינחקר/חשודגוף

)תובע(מייעץ/מחליטגורםפנימימשפטיתלשכה

התהליךאתמלווהחיצוניחיצונימשפטיגורם

לעיתיםבתהליך,מסייעחיצוניישראלמשטרת
כמוביל.

מידעמיצויחקירתי,סיוע
ועוד.טלפוניםממחשבים/

בקשהמסמכי.4.4

בקשהמסמכיראה

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

אישוםכתב.1

14



להחלטהבנוגעעדכוןמכתבי.2

סופייםתוצרים.4.6.2

שוברהפקת.1

ההחלטהעלערעור.2

פלילירישום.3

דיןפסק.4

קשוריםתהליכים.4.7

תביעהתיק.1

מנהליתאכיפה.2

כספייםעיצומים.3

התהליךזרימתתרשים.4.8

15



נוספיםהתהליךפרטי.4.9

לטובתהמשפטיתהלשכהאלמועברתאישוםכתבטיוטת-ההמלצהבחינת.1

להגישהאםהחלטהמתקבלתבהתאם,החיצוני.התובעדעתחוותכוללאישור

התיק.אתלסגוראואישוםכתב

עללחשודהודעהושולחהתיקשלסגירהמבצעהתובעהתיק:סגירת.2

למתלונן.עדכוןהודעתולעיתיםנסגר,נגדושהתיקכך

עקרונינתוניםמודל.4.10

חקירהתיק.1

a.עבירות

b.סטטוס

c.מטפלפנימיתובע

d.מטפלחיצוניתובע

e.החלטה

לחקירהעדויות-ראיות.2

16



מפעל.3

a.אימייל.טלפון,ת"ז,מלא,שםקשר:אישפרטי

b.ח"פ

חשוד.4

a.למפעלקישור

b.אחריםלחשודיםקישור

חוקר.5

a.אישייםפרטים

b.חקירהתיקי

בתהליךבעיות.4.11

לאיחזורקלהבצורהנגישיםלאחקירהלתיקהמסמכים.1

רבזמןגוזלתאשרניירתעבודת-בקלסריםנאספיםהחקירהחומרי.2

העתידיהעתידימתהליךדרישות.4.12

וכוללעדיםשלעדותכוללממוחשבת.למערכתישירותיועלוהמסמכים.1

דיגיטלית.מדיה

–סגורהבמערכתיבוצעהתיקטיפוללסיוםועדחיצוניתובעמולתהליך.2

במייל.מתבצעכיום

השלמותשלוקבלהבקשהלמשלכולל-במערכתיבוצעוהעבודהתהליכיכל.3

החוקר.מהגוף

הרשאות(בקרתמנגנון)תחתהמערכתמתוךנגישיםיהיוהמאוחסניםהחומרים.4

וכד׳החברותרשםהתחבורה,משרדכדוגמתמשיקיםלמשרדים

באיזהלדעתבפרטולחוקרהחקירהלגוףהמשפטית,בלשכהלתביעהלאפשר.5

בתיקיםהטיפולסטטוסעלכוללמבטתמונתולקבלהתיקיםנמצאיםשלבים

מעברעלהתראות:שלב;באיזהמהעושהמי-משימותהתהליך:זרימתניהול.6

וכו'דד-לייןחצייתעלדד-ליין,התקרבותעלשלב,

התחייבותעבירות,סוגיתיק,מס'ח.פ.,ת.ז.,עוגנים:עפ"יקודםמידעכללאחזר.7

בתיקהחלטהיישוםאחרמעקבמנגנוןועוד.נאשמים

מזרזות-מידעמהןומוציאותמשפטייםטקסטיםעלשעוברותמערכותכיוםיש.8

היולאמעוה"דשחלקפינותמאירות)ולפעמיםהדיןעורכיעבודתאתמאד

לב(אליהןשמים
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וכאלה(structured)מובנים-נתוניםשיקחואשפים-מסמכיםבבנייתסיוע.9

בכךויחסכומסמך,שלשלדמהםויבנומהתיק(unstructured)שאינם-מובנים

היועמ"ש\החוקרשלאפשריותוטעויותידניתעבודה
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15בתהליךבעיות

15העתידימהתהליךדרישות
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כללי.1

משתתפים.1.1

רקע.1

לידיוהגיעשנוצרחקירהבתיקלטפלהינוהתביעהתיקתהליךמטרת.1

תובע.טיפול

תעדכןהמשפטיתהלשכהשתתקבל,החלטהובכלהתיקסגירתבעת.2

ההחלטה.עלבמשרדהרלוונטייםהגורמיםאת

שיובילובינייםהחלטותיינתנוהמרכזי,התיקניהולכדיותוךייתכן.3

נפרד.להליך

תיקסטטוסאתהמצייןמעוףבמערכתעדכוןישבתהליךשלבבכל.4

התביעה.

סגירתסיבתאודותמידעלקבלתבקשהלהגישהנאשםבאפשרות.5

זה.מידעלהעבירמחויבהמשרדהתיק.

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

צורךאין

התהליכיםרשימת.1.3
לקנסחקירה/המרהתיקאישום/סגירתכתבהגשת-תובעהחלטת.1

דיןופסקמשפטיהליך.2

3



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4

מחייבים.ואינםמדויקים,אינםכלליים,הםזהבמסמךהמתואריםהתהליכיםכייצוין
בלבד.הדגמהלצורךבמסמךמופיעיםהתהליכים

אישום/סגירתכתבהגשת-תובעהחלטת.2
לקנסחקירה/המרהתיק

התהליךמטרת.2.1

בתיקהטיפולוסיוםדיןפסקלקבלתעדתביעהבתיקלטפל

כללי.2.2

במידההמשפטית,והלשכהחיצונימתובעדעתחוותמתקבלתבתהליך.1

לבססמנתעלראיותשלקריאהיכלולזהתהליךלראיות.ביסוסוקיים

החלטה.

מקצוע:לגורמיניתובמתבצעאישוםכתבהגשתמתהליךכחלק.2

4



a.התחשבותללאסביבתי,נושאלפימבוצעהניתוב:פנימידיןעורך

הירוקההמשטרהואנשידיןעורכירשימתישעבודה.בעומס

הרלוונטי.דיןלעורךבהתאםמנתבים

b.בחלוקההספקיםנבחריםובסופומכרזיתהליךקיים:חיצוניתובע

מסויםבאזורהזוכההספקהמכרזהוראותלפיגיאוגרפי.לאזור

כןמסוימיםובמקריםחריגותישנםאזור.מאותובתיקיםמטפל

במכרז.שנקבעמהאזוראחריםבאזוריםלעבודדיןלעורךיאושר

לתיק:בנוגעהחלטהמקבליםהחיצוניהתובעעםיחדהמשפטיתהלשכה.3

a.התיקאתלסגורהאם

b.נוספיםפרטיםלהשלים

c.אישוםכתבלהגיש

עדתהליךמתבצעהמשפט,לביתאישוםכתבהגשתעלוהוחלטבמידה.4

המסמך(.בהמשךיפורטזה)תהליךדיןפסקלקבלת

אפשרויות:מספרישנןאישום,כתבלהגיששלאוהוחלטבמידה.5

a.סגירההודעותישלחהחיצוניהתובעזהבמקרההתיק:סגירת

לחשודים/למתלוננים.

b.ותיקלחשודיםסגירהמכתביישלח:)מנהלי(כספיעיצום

להטילהמלצהיישלחנפרד,כתהליךבמקבילנסגר.החקירה

עיצוםלהטילשהוסמךבמשרדהאחראילגורםכספיעיצום

כספים.

c.ברירותמערךע"יהמטופלקנסלעבירתהתביעהתיקשלהמרה

.במשרדמשפט

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

התהליךאתמובילהפנימימשפטיתלשכה

מטפלגורםחיצוניחיצוניתובע

ירוקה/היחידהמשטרה
הסביבהלהגנתהארצית
הגנתמדורהימית/
הסביבה

פרטיםבהשלמתמסייעתפנימי
חסרים
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התהליךאתיוזםפנימיחוקר

נאשםחיצונינחקר/נאשם

התלונהמגישחיצונימתלונן

פרקליטות/משרד
המשפטים

מאשר/מנחהגורםחיצוני

וחומריםמסמכים.2.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

אין

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

חיצוניתובעע"יראשוניתיקסיכום.1

אישוםכתבטיוטת.2

ערעורבקשת.3

סופייםתוצרים.2.6.2

חקירהתיקסגירת.1

דיןפסק.2

קשוריםתהליכים.2.7

חקירהתיק.1
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התהליךזרימתתרשים.2.8

7
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נוספיםתהליךפרטי.2.9

הלשכהאל)חוקר(הירוקהמהמשטרהמועבריםהנתונים–1פעילות.1

ומהותייםמסוימיםחומריםישנםבארגזים.לרובפיזי,באופן)תובע(המשפטית

מעוף.במערכתגםבנוסףהמועברים

לנושאבהתאםהמשפטיתבלשכהדיןלעורךמבוצעפנימיניתובי–2פעילות.2

המדובר.הסביבתי

החיצוני.לתובעשמועברלפניהתיקוסידורדיוניםמתבצעים-5פעילות.3

להחזיר:ונדרשהתיקעלעוברהחיצוניהתובע–6+7פעילות.4

a.פורמטע"בטיפוללהמשךשלוהמלצותעםהראיותשלךסיכום

מסוים.

b.ולקבללהתקדםכדיחוקרע"ילבצעשאפשרלהשלמותהמלצה

אישום(כתבלהגישאואותו)לסגורבתיקהחלטה

c.כיוון.רואהוהואואפשריבמידהאישוםכתבשלטיוטהמצרף

בדיקהלטובתחיצונילתובעחוזרהתיקמסמכיםהשלמתלאחר–9פעילות.5

נוספת.

מבחינתתיקסגירתמעוף.במערכתגםמתבצעתהתיקסגירת–14פעילות.6

המשפטיתהלשכה

ולגורםלנאשמיםסגירהמכתביישלח:)מנהלי(כספילעיצום-18פעילות.7

כספים.עיצוםעלשאחראיבמשרדהאחראי

התיקסגירתעקבערעורבקשתלהגישיכולהמתלונן-20+21פעילות.8

המשפטיםבמשרדערריםלמחלקתמועברתהבקשהשהתקבלה.וההחלטה

הליךאףהתבצעלאוכאשרתיקסגירתשלבמצבקורהזהשם.ומטופלת

אשמה.חוסר/לציבורענייןחוסרראיות/מחוסרקורהלרובאחר.אכיפה

9



דיןופסקמשפטיהליך.3
התהליךמטרת.3.1

וענישהדיןפסקקבלתמשפט,לביתאישוםכתבהגשת

כללי.3.2

עדתהליךמתבצעהמשפט,לביתאישוםכתבהגשתעלוהוחלטבמידה.1

למקרה(:בהתאםהזמןבאורך)משתנהדיןפסקלקבלת

a.התחלתלטובתהמשפטלביתמועבריםדין,ביתכתבישהוכנו,המסמכים

התהליך.

b.האישוםכתבאתלנאשםמקריאים–האישוםכתבשלוהקראהדיונים

בררנית(.אכיפה)למשל:טענותולטעוןלהגיברשאיוהואהוכחות()כולל

אםלמשל:הנאשם.עםלשיחבהתאםהזמניםבלוחותמשתנההתהליך

במהרה.ייסגרהתיקבאשמה,יודההנאשם

c.כמו:תהליכים,שלרבמספרלהתקייםיכוליםהתהליךכללאורך

גישור.שלתהליךערכאות,

d.הנאשםהאםמחליטהמשפטביתובודיןלפסקמגיעהתהליךבסוף

אשם.

טיעוניםוישאותומרשיעהמשפטביתאשם,הנאשםכיוהוחלטבמידה.2

וכד'(.תנאיעלמאסרמאסר/)קנס/העונשאתגוזרהמשפטבית-לעונש

ההגנה.מצדוגםהתביעהמצדגם–ערעורהדיןגזרעללהגישניתן.3

אתמעכביםאשרשונות,בקשותאוערעורלהגישרשאיהנאשםשלבבכל.4

התהליך.

מתעדכניםהמשפטיתהלשכהחיצוני.תובעע"ימתבצעזהתהליך.5

באמצעותמתבצעתביניהםהתקשורתלתיק.בנוגעהתובעעםומתייעצים

מייל/ווטצאפ/טלפון.

ביתע"יאחרותלמחלקותיועברהתהליךקנס,אומאסרעלוהוחלטבמידה.6

גביה.משטרה,המשפט:

המשרד.בתוךהרלוונטייםהגורמיםאתתעדכןהמשפטיתהלשכה.7

2בלפעולניתןהמשפט,ביתהוראותאתמילאלאהנאשםכיוהתגלהבמידה.8

אפשרויות:
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a.לביתתפנההמשפטיתהלשכה–ביזוישללהליךתיקבאותולהמשיך

להורותונדרשהמשפטביתהחלטתאתמבזהשהנאשםבטענההמשפט

הצו.אתלמלאלנאשםשיגרוםהנאשםעלקנס

b.לקיים.נוסףסעיףויתווסףיתכןלגמרי.חדשהחקירה

התהליך,שלשוניםבשלביםמעורביםיהיוהמשפטיםהפרקליטות/משרד.9

ציבור,נבחרכנגדאישוםכתבלהגשתמוקדםאישורכמו:לתיק.בהתאם

ערעור.להגישאישור

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

שלדינונאשם/עורך
הנאשם

נאשםחיצוני

משפטיהליךמבצעחיצונימשפטבית

הלשכהשלמייצגגורםחיצוניחיצונימשפטיגורם
המשפטית

התהליךאתמובילהפנימימשפטיתלשכה

וסטטוסעדכוניםמקבלפנימיבמשרדואגפיםמחוז

לתשלוםשוברמפיקפנימיחשבות

ישראל/מחלקתמשטרת
גביה

בהתאםאכיפהמבצעחיצוני
ולענישההדיןלפסק

פרקליטות/משרד
המשפטים

ומפקחמייעץגורםחיצוני

וחומריםמסמכים.3.4

אין
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האינטרנטמאתרקישורים.3.5

אין

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

דיןפסקמסמך.1

גישור.למשל:ביניים,תהליכיתוצאות.2

ערעורתוצאות.3

תשלוםשובר.4

סופייםתוצרים.3.6.2

שנקבעהבענישהטיפולכולל-תביעהתיקסגירת.1

קשוריםתהליכים.3.7

קשוריםתהליכיםראה
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התהליךזרימתתרשים.3.8

13
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נוספיםתהליךפרטי.3.9

)למשל:טענותולטעוןלהגיברשאידינועורךבאמצעותהנאשם–4פעילות.1

בררנית(.אכיפה

כתבאתלנאשםמקריאים–האישוםכתבשלוהקראהדיונים-5פעילות.2

עםלשיחבהתאםהזמניםבלוחותמשתנההתהליךהוכחות(.)כוללהאישום

במהרה.ייסגרהתיקבאשמה,יודההנאשםאםלמשל:הנאשם.

הדיןפסקובכךבאשמהלהודותיכולהנאשםבתהליך,שלבבכל-6פעילות.3

ייקבע.מיד

תהליכישלרבמספרויתקיימוייתכןהמשפטי,מהתהליךכחלק-13פעילות.4

שונות.ובקשותאישוריםעררים,גישור,שלתהליךערכאות,כמו:ביניים,

אשם,שהנאשםכךעלהדיןבפסקהוחלטשבובמקרהרק–18פעילות.5

העונשאתגוזרהמשפטביתהעונש.קביעתשלזופעילותתתקיים

וכד'(.תנאיעל)קנס/מאסר/מאסר

שונים.משפטבבתימתבצעבערעורוטיפולבחינה–21פעילות.6

ואגפיםמחוזותשלטיפולגםבנוסףשיידרשודיןפסקיישנם–27פעילות.7

במשרד.

בובמקרהרקותתבצעאופציונליתהינהתשלוםשוברהפקת–30+31פעילות.8

כספי.קנסעלהוחלט

בהחלטתממנישדרשוהפעולותאתביצעלאוהנאשםבמידה–34פעילות.9

תביעהתיקנגדוייפתחלחלופיןאונוספתפעםייפתחהתביעהתיקהדין,פסק

נוסף.

עקרונינתוניםמודל.4
תובע:.1

a.אישייםפרטים

b.התביעהתיק

נאשם:.2

a.אישייםפרטים

b.דיןעורךפרטי

c.תביעהתיק

תביעה:תיק.3

a.ליקוי/מפגע
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b.נאשםפרטי

c.תובעפרטי

d.סטאטוס

דין:פסק.4

a.תביעהתיק

b.תאריך

c.עונש

d.נאשםפרטי

e.מתלונןפרטי

f.תובעפרטי

קנס:.5

a.סכום

b.תביעהתיק

c.נאשם

בתהליךבעיות.5

הווטסאפ/טלפון/מיילבאמצעותהינההעיקריהעבודהתצורתכיום.1

וההתכתבויות.התיקיםכלשלמסודרמידעמאגראין.2

והתראות.תזכורותשליחתשלאוטומטימנגנוןקייםלא.3

ידני.באופןמתבצעתהדיןעורכישלמשאביםחלוקת.4

פיזי.באופןמועבריםנתוניםהרבה.5

העתידימהתהליךדרישות.6

בדגשחיצוניים,גופיםעםהמשפטיתהלשכהביןוהניהולההתכתבותכל.1

אחודה.אחתבמערכתתהיההתובע,עם

מנתעלתיקעליהםשנפתחהאנשים/עסקיםכלשלמאגרתכילהמערכת.2

ת.ז/ח.פ.לפיהחשדותאתלשייךתדעהירוקהשהמשטרה

)למשל:הענייןבעלילכלשישוקפועיקריותדרךאבנייוגדרו–דרךאבני.3

(.SLA)לביצועזמניםלוחותעםהירוקה(משטרה

ולגורמיםהירוקהלמשטרהותזכורותהתראותתשלחהמערכת.4

SLAדוגמתהגדרותלפיהמעורבים.

כוללההיסטוריה,אתבארכיוןותשמורהתהליכיםכלאתתנהלהמערכת.5

)וידאיומדיהכוללנוספים(ח.פ/ת.ז/נתונים)לפיוסינוןחיפושאפשרות
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השםמופיעאיפה-ואודיוהוידאוקבציבתוךלחפשיהיהניתן-ואודיו(

כוללמסויים,חקירהלתיקשקשורההמדיהבכלעכברים""רעל

מורפולוגיה.

מידעמהםלהפיקותדעהדיןלפסקינתוניםניתוחלבצעתדעהמערכת.6

שונים.בתיקיםשימושלטובת

לעומסבהתאםהדין()עורכיהספקיםביןעבודהחלוקתתבצעהמערכת.7

ולמומחיות.

מראש.שהוגדרולפרמטריםבהתאםהדיןעורכיאתתדרגהמערכת.8

מערכת.2נט-המשפט.1-חיצונייםממקורותמידעלשלוףתדעהמערכת.9

APIלבהתאםועוד,המשטרהשלפלאמערכת.3הפרקליטותשלתנופה

חושפותאלהשמערכות

פתוחותונקודותשאלות.7

איזהעלבמערכת.מתעדכןבתיקטיפולסטטוסכיהוזכרהפגישהבמהלך.1

מעוף?מדובר?מערכת
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כללי.1

משתתפים.1.1

בכרךשירי.1

דודרחלי.2

חזיזעפרי.3

גלזמןרעות.4

מדינהאנה.5

רקע.1

החורגיםבריכוזיםמזהמיםחומריםבהשהתגלוקרקעהיאמזוהמתקרקע.1

לקרקעות.סףמערכי

עלקרקעקרקע/גזחקירתתתבצעקרקע,זיהוםשללקיומוחשדקייםכאשר.2

שהזיהוםמשמעותההסףמערכיחריגהמזוהמת.הקרקעהאםלבדוקמנת

עורי,במגעסיכוןקרקע,גזיבנשימתסיכון)כגוןולאדםלסביבהסיכוןמהווה

צורךיהיהמזוהמת,והקרקעבמידהועוד(.תהוםמילזיהוםסיכוןבבליעה,סיכון

לשקמה.

קרקעחקירתתהליךמזוהמת,קרקעלענייןהמשרדלמתודולוגייתבהתאם.3

הבאים:לשלביםבהתאםמתבצעושיקומה

a.היסטוריסקר

b.קרקעוגזקרקעחקירת

c.קרקעשיקום

d.השיקוםפעולותסיום

שלהמקצועיותלהנחיותבהתאםנערכיםהשוניםוהשיקוםהחקירהפעולות.4

המשרד.שלהאינטרנטבאתרהמפורסמותמזוהמותקרקעותאגף

קרקעבזיהוםהחשודיםאתריםעלומפקחמאסדרהסביבהלהגנתהמשרד.5

מסוכניםחומריםחוקעסקים,רישויחוקהמים,חוקלפיסמכויותיובאמצעות

רישיוןבתנאיהמשרדדרישותוהבניה.התכנוןחוקדרךישירהשאינהוסמכות

ומניעתלצמצוםלפעולהשוניםהעוסקיםאתמחייבותרעליםוהיתרעסק

זיהום,התגלהובאםקרקעלחקירתלפעולוכןקרקעזיהומישלהיווצרות

לשיקומה.
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ע"יוקידוםחקיקהבהליכימצויהנושאמזוהמות,קרקעותחוקאיןזהבשלב.6

המשפטית.הלשכהובליוויבאגףהמקצועאנשי

2,200קיימיםלפיהארציתקרקעותזיהומימפתלאחרונהפרסםהמשרד.7

מתבצעיםהמידעשלהפרסוםומועדילעתמעתמתעדכןהנתוניםמסדאתרים.

.לעומס()בהתאםרבעון\שנהלחציאחת

תיעדוףביצעהאגףמזוהמות,קרקעותבנושאהמשרדלמדיניותבהתאם.8

המפעליםנמצאיםהעליונהבעדיפותכמזוהמים.החשודיםבאתריםלטיפול

ומיקרקעלזיהוםגבוהסיכוןפוטנציאלבעליכמפעליםהמוגדריםראשוןבמעגל

במדיניות.ג'בנספחהמפורטיםלסקטוריםהשייכיםתהום,

היחידהשלארגוניתרשים.1.2

ראשימתחתיוהאגףראשעומדהיחידהשבראשכךבנויההיחידהעקרוניבאופן
מנהליתכפופיםאךמקצועית,מבחינהלנוכפופיםהמחוזותוהממונים.התחומים
המחוזות.למנהלי

התהליכיםרשימת.1.3
מזוהמתקרקעושיקוםלחקירההמשרדמתודולוגיית.1

קרקעוגזקרקעחקירתביצוע.2

סיכוןניהולאוקרקעשיקוםביצוע.3

4



בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.4

ושיקוםלחקירההמשרדמתודולוגיית.2
מזוהמתקרקע

התהליךמטרת.2.1

קרקעזיהוםבומצויאוהחשודלאתרושיקומה,קרקעלחקירתפעולותקידום

כללי.2.2

היאמטרתוהיסטורי.סקרקיוםהואחשודהבקרקעבטיפולהראשוןהשלב.1

לרבותובעבר,בהווההנבדק,באתרקרקעלזיהוםאפשרייםמקורותאיתור

הסקרשימוש.בהםשנעשההמזהמיםהחומריםוזיהויוהיקפם,מיקומם

השנים,לאורךמסוכניםבחומריםוהשימושהייצורתהליכיעלמבוססההיסטורי

ותיקים,עובדיםעםראיונותתצ"אות,באתר,בעברבוצעובאםקרקעחקירות

אחר.ובתיעודבתמונות
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בזיהוםהחשודיםהאזוריםמפורטיםעליהמפההינוההיסטוריהסקרתוצר.2

שתתמקדקרקעוגזקרקעחקירתתכניתוכןחשודיםשאינםאזוריםלעומת

אותםהמזהמיםפירוטהיתר,ביןתכלול,התוכניתכמזוהמים.החשודיםבאזורים

הסברהדגימות,ואיסוףהקידוחנקודותמיקוםהחקירה,במסגרתלבדוקהולכים

וכד'(.הדיגוםשיטותאחר

שלבלהתקדםהאםההחלטהתתקבלההיסטוריהסקרממצאיפיעלכייובהר.3

כייגדירההיסטוריהסקראםקרקע.הקרקע/גזחקירתלשלבולעבורבתהליך

יימצאלאאםהקרקע.חקירתלשלבמעברתידרשקרקע,לזיהוםחשדקיים

הקרקע/יזםלבעלישלחוהמשרדהאתרחקירתתידרשלאקרקע,לזיהוםחשד

(.NFA)מסמךנוספותמדרישותשחרורמסמך

להנחיותבהתאםמתבצעשהסקרולוודאלפקחהואבתהליךהמשרדתפקיד.4

והסקר.התוכניתאתלאשרהתהליךובסוף

קרקעלזיהוםחשדהינוהתהליךלתחילתהטריגר.5

גורמים:ממגווןלהתקבליכולותמזוהמותקרקעותשלגילוי.6

a.המשרדשלאירוע/פיקוחבעקבותפנימי,ייזום

b.אוייצורתהליכיסגירתכדוגמתיוזם,שהמפעלשינוי–חיצוניייזום

ייצור.הרחבת

c.אוהעסקרישיוןבתנאיהיסטוריסקרבביצועהנדרשיםפעיליםמפעלים

הרעלים.בהיתר

d.ובניה.תכנוןמתהליךכחלקדרישה

מעורביםגורמים.2.3

תפקידסוגתיאור

ההיסטוריהסקראתמבצעחיצוניייעוץחברת
המפעלעבור

מזוהמתקרקעבעלחיצוניעסק

התהליךאתמובילפנימיבמחוזרכז
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וחומריםמסמכים.2.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.2.5

מזוהמות:קרקעותעלכלכלימידע.1

https://www.gov.il/he/departments/guides/what-is-contaminated-land

?chapterIndex=1

מזוהמות:קרקעותושיקוםקרקעזיהוםמניעתעלהסברמכילהקישור.2

https://www.gov.il/he/departments/guides/what_is_contaminated_soi

l

מזוהמות:קרקעותשלמידעמאגרי.3

https://data.gov.il/dataset/contaminatedterrains

(www.gov.il)קרקעמזהמילחומריםסףערכיבנושאהנחיות.4

מזוהמת:בקרקעלטיפולהמשרדאחריות.5

https://www.gov.il/he/departments/guides/responsibility-of-the-minist

ry

תוצרים.2.6

בינייםתוצרי.2.6.1

סיורדוח.1

סופייםתוצרים.2.6.2

קרקעחקירתותכניתהיסטוריסקראישורמסמך.1

קשוריםתהליכים.2.7

דוחוהפקתסיורביצוע.1

7
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התהליךזרימתתרשים.2.8
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נוספיםתהליךפרטי.2.9

לקרקעותגילוי\חשדלאורמתבצעקרקעחקרהתהליךתחילת:1פעילות.1

אפשרויות:ממספרלהתקבליכולותאלומזוהמות.

a.המשרד:שלאירוע/פיקוחבעקבותפנימי,ייזום

מפעלשלבשטחסיורבמהלך(1

לבדוקנדרשתשתיותשישזהמעצם–פעילאתר(2

מסוימיםלאתריםלשטחוהגעהמחוזותשלאקטיביתפעולה(3

כחלקשעוגנההעסקשלהרישויבהליכיהמעוגנתכלליתדרישה(4

וכד'(רש"עהרעלים\בהיתר)תנאיםהאגףממדיניות

b.יוזם:שהמפעלשינוי–חיצוניייזום

לחקירהמובילאשרשהתרחשאירוע(1

קרקעלזיהוםחשדמתגלהההיתרקבלתמתהליךכחלק-בניההיתר(2

העסקפעילותמפעל/העברתסגירת-תשתיותשלהוספהאושינוי(3

אחר.למיקום

c.המפעליםכלמיפוי-המשרדשלעבודהמתכניתכחלקלעסקיםהגעה

תהום.מילזיהוםגבוהפוטנציאלבעלישהם

היסטורי:סקרשלביצועיידרשלאהבאיםבמקרים:2פעילות.2

a.נקודתימסוכניםחומריםאירוע

b.שפךשלאירוע

c.דלקתחנות

האחריותזה.תהליךבביצועהמתמחהייעוץחברתשוכרהמפעל:4+5פעילות.3

הייעוץ.חברתעלולאבלבדהמפעלשלהיאהמשפטית

ההיסטורי.הסקראתהייעוץחברתבעזרתמגישהקרקעבעל:6פעילות.4

אינווהואהמשרדשלהדעתלשיקולבהתאםמתקייםשטחסיור:8פעילות.5

חובה.

ואזהערותישלעיתיםאותו.ומאשרהסקראתבודקהמשרד:9-11פעילות.6

והשלמות.תיקוניםלטובתלמפעלמוחזר

קרקע,חקירתוהתוכניתההיסטוריהסקראתאישרשהמשרדברגע:13פעילות.7

הראשון.השלבמסתיים
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קרקעוגזקרקעחקירתביצוע.3
התהליךמטרת.3.1

הנבדקבאתרקרקעוגזקרקעזיהוםשלומיפויאיתור

כללי.3.2

קרקעזיהוםשלומיפויאיתורשמטרתוסקרזהותהום,ומיקרקעגזקרקע,סקר.1

סקרתהום.ומיקרקעגזקרקע,דגימותנטילתידיעלהשאר,ביןהנבדק,באתר

חציאונדיפיםאורגנייםבחומריםלזיהוםחשדקייםאםיידרשקרקעגז

נדיפים.

חב'שללהסמכהבהתאםלהתבצעחייבבמעבדהואיפיונםהדגימותנטילת.2

שימורםמהקרקע,הדגימותנטילתאופןהמבצעת.המעבדהשלאוהייעוץ

המשרד.להנחיותבהתאםלהתבצעחייביםלמעבדהופינויים

מזהמיםחומריםשלקיומםאתבודקהתהוםומיהקרקעגזהקרקע\סקר.3

הואהקרקעחקירתממצאימקורם.ואתריכוזםאתבוחןהשונות,בפאזות

המלצותיהיוהסקרשיקומה.תוצאותלטובתבקרקעהטיפוללהמשךהבסיס

בה.ולטפלהקרקעאתלשקםישנואםהצורךלגבי

אינדיקציהלקבליכולהמשרדשבאמצעותםמכשוראמצעיקיימיםבנוסף,.4

עלמתבססכנדרש.בוצעההחקירההאםיודעהואובכךהזיהוםשללתיחום

וכד'.ריחמראה,

מעורביםגורמים.3.3

תפקידסוגתיאור

הקרקעחקירתאתמבצעחיצוניייעוץחברת
המפעלעבור

מזוהמתקרקעבעלחיצוניעסק

התהליךאתמובילפנימיבמחוזרכז
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וחומריםמסמכים.3.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.3.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.3.6

בינייםתוצרי.3.6.1

סיורדוח.1

סופייםתוצרים.3.6.2

קרקעחקירתדוחאישור.1

קשוריםתהליכים.3.7

דו"חוהפקתסיורביצוע.1
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התהליךזרימתתרשים.3.8
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נוספיםתהליךפרטי.3.9

ובההשטח,חקירתביצועבעתבשטחסיורמבצעהמשרדלעיתים:3פעילות.1

אתבודקיםשאושרה.חקירהלתכניתבהתאםמתבצעתשהחקירהבודקהוא

מוסכמת.חברההםהאםובודקיםהדיגוםאתשמבצעותמעבדה/דיגוםהחברות

דו"חיהיהוהתוצרהייעוץחברתע"יקרקעחקירותסבבימספרביצוע:5פעילות.2

ואזומספיקיםשלמיםשאינםדו"חותנשלחיםלעיתיםשלם.קרקעחקירת

אוהמשרדשלמהערותמושפעיםיהיוהסבביםכמותהשלמות.שלסבבנדרש

יותר.ומעמיקהנוספתבחקירהמצורך

חקירותשלנוסףסבבמבצעשהואהמשרדאתלעדכןנדרשהמפעל:7פעילות.3

הביניים.תוצרישליחתללאאך

אתאלאהמפעל,שמבצעהחקירהסבביכלאתבודקאינוהמשרד:8פעילות.4

הסופי.החקירהדו"ח

במטרההחקירהסיוםאחרישמתבצעשלבהואהסיכוניםסקר:13פעילות.5

פיעלמיוחדיםבמקריםמתבצעזהשלבלאתר.מותאמיםמטרהערכילקבוע

המשרד.דרישת
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סיכוןניהולאוקרקעשיקוםביצוע.4
התהליךמטרת.4.1

הסביבהלהגנתהמשרדמדיניותלפיבאתר,מזוהמתבקרקעטיפול

כללי.4.2

אםלבדוקנדרשהמזהםהגורםאוהקרקעבעלמזוהמת,קרקעמתגלהכאשר.1

סיכון,בהוישמזוהמתאכןהקרקעאםולאדם.לסביבהסיכוןיוצרהזיהום

הקרקע.אתלשקםהמזהםהגורםאוהקרקעבעליידרש

דרכיםבשתילהיעשותיכוליםהסיכוןוהפחתתבמזהמיםשיקוםפעולות.2

עיקריות:

a.הנדרשתלרמהעדבקרקעמזהמיםשלהריכוזהפחתת–בקרקעטיפול

שנקבעופרטנייםסףערכילפיאוקרקעמזהמילחומריםסףערכילפי

קרקע.לאותהסיכוניםבסקר

b.דרכיאתהחוסמיםפיזייםבאמצעיםהסיכוןניהול–הפחתהאמצעי

"קיבוע"אואיטוםמיגון,חציצה,כגוןהמזהמיםשלוהחשיפהההסעה

עדיפותקיימתככללתנועתם.אתהמונעבאופןבקרקעהמזהמיםהחומרים

הפחתה.אמצעישלנקיטהפניעלבקרקעלטיפול

המזוהמתהקרקעשלופינויחפירההואכיוםבישראלהשכיחהשיקוםאופן.3

מהמקריםבמקצתמורשים.באתריםלהטמנהאולכיסויכקרקעהטמנהלאתרי

בקרקע,הטיפוללאחרייעודיים.טיפולבמתקנימקדיםביולוגיטיפולנעשה

שלשרֵפהאוהטמנהתידרשאחריםבמקריםחוזר.שימושבהלעשותאפשר

בתחומישנעשהטיפולחובב.בנאותהרעילההפסולתבאתרהמזוהמתהקרקע

ומוכחות,ייעודיותובטכנולוגיותבשיטותאליו,בסמיכותאוהמזוהםהאתר

בעולם.יותרמקובלאךבישראלשכיחאינווכיוםלביצועיותרמורכב

החורגיםמזהמיםנותרושלאמוודאותבדיקותביצועולאחרהפעולותבתום.4

מטעםהשיקוםפעולותסיוםעלאישוריינתןמזוהמות,לקרקעותהסףמערכי

נסיבותפיעלבכתבאישורהאתרלבעלהמשרדייתןהנדרש,לפיהמשרד.

המקרה:

a.משלביבאחדכאשרניתןזהאישור–נוספותרגולטוריותדרישותהיעדר

בקרקעהמזהמיםהחומריםערכיכינמצאהשיקוםהליךבתוםאוהסקירה
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דרישותכלאיןשלמשרדהיאהאישורמשמעותהסף.בערכיעומדים

נוספות.

b.ישנם–הסיכוןניהוללהמשךודרישותושיקוםחקירהפעולותסיוםאישור

דרישותיינתנוולכןהקרקעשלמלאשיקוםבוצעלאשבהםמקרים

לסביבה.אולציבורסכנהיוצראינואםהאתר,שלהסיכוןניהוללהמשך

מעורביםגורמים.4.3

תפקידסוגתיאור

הקרקעחקירתאתמבצעחיצוניייעוץחברת
המפעלעבור

מזוהמתקרקעבעלחיצוניעסק

התהליךאתמובילפנימיבמחוזרכז

וחומריםמסמכים.4.4

אין

האינטרנטמאתרקישורים.4.5

האינטרנטמאתרקישוריםראה

תוצרים.4.6

בינייםתוצרי.4.6.1

מאושרתקרקעשיקוםתכנית.1

סיורדוח.2

מזוהמותקרקעותלפינוימנהלאישור.3

סופייםתוצרים.4.6.2

חתוםNFAמסמך.1
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קשוריםתהליכים.4.7

מזוהמותקרקעותלפינוימנהלאישור.1

עסקרישיון.2

דוחוהפקתסיורביצוע.3
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התהליךזרימתתרשים.4.8
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נוספיםתהליךפרטי.4.9

לבצעמנתעלהנדרשותהפעולותאתהמגדירהשיקוםתוכניתקיימת:1פעילות.1

מהדו"חכחלקמופיעההשיקוםתוכניתמהמקריםבחלקהקרקע.שיקוםאת

שיקום.לתכניתהמלצותשלמיועדפרקבתוךהקרקעחקירתשלהסופי

העסק.ע"יהמשרדלבדיקתנשלחתהתכנית

exטיפולבסוג:8פעילות.2 situ,אותהומפניםהמזוהמתהקרקעאתחופרים

אישור-המשרדאישורבקבלתמחויבזהתהליךביצועאחר.מורשהלאתר

מזוהמות.קרקעותלפינוימנהל

exטיפול:9פעילות.3 situהיתרים/רישיונות.מחייב

הטיפול:סוגי2ביןשונהבאופןמתבצעהקרקעשיקום:10פעילות.4

a.טיפולסוגex situ,והעברתההמזוהמתהקרקעוהוצאתחפירהמתבצעת

מנהלאישורנדרשזהטיפוללסוגמורשה.חיצוניבאתרהטמנהאולטיפול

מזוהמת.קרקעותלפינוי

b.טיפולסוגin situ,חפירהללאבאתרהמזוהמתבקרקעטיפולמתבצע

מערכות:החדרתבאמצעותקרקעבתתמתבצעהטיפולהקרקע.והוצאת

השטח.גביעלממוקדמותהמערכותחדירה.אושאיבה

c.טיפולסוגon site,והטיפולהמזומנתהקרקעוהוצאתחפירהמתבצעת

שיקוםהינוהטיפולאחד(.לאתרפינוי)ללאהאתרבשטחמתבצע

פינויוחוסךגדוליםבאתריםקורהלרובזהטיפולטרמי/ביולוגי/שטיפה.

היתריםנדרשיםזה,טיפולביצועלטובתאחר.לאתרקרקעשלגדולהכמות

מסוים.היתרעסק\רישיוןורישיונות:

בעתהשיקוםתכניתמימושאחרבקרהלבצעמנתעלנועדהסיור:11פעילות.5

הקרקע.שיקוםתהליך

חברתע"ילקרקענוספתדיגוםבדיקתלבצעמהעסקדורשהמשרד:12פעילות.6

צלח.הקרקעשיקוםהאםלבדוקמנתעלמוסמכת

לבצענדרשהנדרשים,הסףבערכיעומדתלאוהקרקעבמידה:16פעילות.7

השיקום.תוכניתשלשינויגםוייתכןנוספתפעולות

מאשרשהמשרדמסכםמסמךנוספות:מחובותהאתרזיכוי:17פעילות.8

כנדרש.בוצעהשיקוםשתהליך
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עקרונינתוניםמודל.5
דיגום:.1

a.מיקום

b.עסקפרטי

c.דיגוםסוג

עסק:.2

a.אימיילטלפון,מלא,שםהעסק:בעלפרטי

b.מיקום

רכז:.3

a.אימיילטלפון,מלא,שםהעסק:בעלפרטי

b.מחוז

קרקעשיקום.4

a.סוג

b.עסקפרטי

c.סטטוס

d.רכזפרטי

בתהליךבעיות.6

למערכתידניבאופןמוזניםרביםתהליכים.1

תיעודאיןמערכת.דרךולאידניבאופןמתבצעחיצונייםגורמיםמולהתכתבות.2

מסודר.

העתידימהתהליךדרישות.7

ידני.לאוישיררציףבאופןשתתעדכןמערכת.1

שמתנהלכפיידניולאממוחשביהיההייעוץוחברותהמפעליםמולשיח.2

היום.

שיהיהכדימערכתשלהנתוניםבמסדלתעדנדרשתהליךסוףבכל.3

אחת.מידעבמערכתועדכוןתיעוד

במערכת.לעסקיםהמסדביןקישוריותלהיותנדרש.4
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פתוחותונקודותשאלות.8

onטיפולשבסוגהוזכרהפגישהבמהלך.1 site,ורישיונות:היתריםנדרשים

אולטיפול?ייעודיאישורעלמדוברהאםמסוים.היתרעסק\רישיון

לעסק?קיימיםשכבררישיונות/אישורים

מהמוודא.דיגוםלבצענדרשהקרקעשיקוםביצועלאחרכיהוסברבפגישה.2

בו?מבצעיםמהזה?דיגוםכולל
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עוסקיםורישוםרישוי-3.26מס'נספח
בפסולת
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כללי.1
משתתפים.1.1

אלולנטע
טלאורי

עזריאלאבישג
גליקחיה

רקע.1.2
רקלהיוםנכוןזאת,עםיחדפסולת.טוןמיליון15כ-בישראלנוצרה2023בשנת

כךטיפול(,)אתרימוסדריםטיפוללאתריהגיעהאכןפסולתטוןמיליון13.5כ-

טיפוללאתרימגיעהואינהזולגתפסולתטוןמיליון1.5ל-קרובשלמעשה

האיסוףתהליךחוקי.בלתיבאופןהפתוחיםלשטחיםמושלכתאומוסדרים

ביניהםרבים,משתתפיםוכוללמורכב,הואבהוהטיפולפסולתשלוהפינוי

סילוקאומחזוראתרימפעיליפסולת,מוביליושיפוצים,בנייהקבלניהתושבים,

המקומיות.והרשויותפסולת

באופןמוסדריםאינםוהפינויהאיסוףבתהליךרביםמרכיביםהנוכחי,במצב

הסיבהכאשרבחסר,לוקיםבפסולתהטיפולאופןעלוהבקרהוהמעקבמלא,

כיוםשישהשליליהתמריץהיאהרביםלרשותהפסולתלזליגתהעיקרית

לחסוךאלאמוסדרים,טיפוללאתריפסולתאתלפנותשלאפסולתלמובילי

חוקית.לאבצורהאותהולפנותבעלויות

הפסולת.בשוקמבניובשינוירגולטוריתבהתערבותצורךקייםלכך,אי

נוכחיים:אתגרים
oבתחוםלעוסקיםמקיפהומעקברישוימערכתהיעדרומעקב:רישוי

והתקנות.החוקאכיפתעלמקשהפסולת
o:מטופלותהמיוצרות,פסולתכמויותעלועדכניאמיןמידעהיעדרנתונים

המשאב.שלמיטבייםוניהולתכנוןעלמקשהלהטמנהומועברות
o:הטיפוללחשיבותבתחוםוהעוסקיםהציבורבקרבנמוכהמודעותמודעות

והתקנות.לחוקבהתאםבפסולת
המכרז:מטרות

oלעוסקיםדיגיטליתומרשםרישוימערכתהקמת:פסולתורישוםרישוי
פעילותםאחריעיליםובקרהמעקבשתאפשרהפסולת,בתחום

המשרד(.ולמשתמשילעוסקיםמיועדת)המערכת
oשתאפשרמערכתהמידע:ניהולייעולSLAמעקבוכןהתהליכיםבכל

למנהלים.דשבורדבבקשות,למטפליםהתראות,SLAבעמידה
oמידעשיציגבתחום,ולעוסקיםהרחבלציבורמקווןמידעמידע:הנגשת

ועוד.מורשיםטיפולאתרי,הפסולתבתחוםהעוסקיםעלעדכני
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מצופות:תוצאות
oבפסולת.לעוסקיםוהמרשםהרישויהליךלניהולמערכת:הקמת
oהמעקבהרישוי,תהליכישלוהשקיפותהיעילותשיפורתהליכים:ייעול

הבנייה.פסולתבתחוםעוסקיםעלוהבקרה
oהבנייהבפסולתהטיפוללחשיבותהמודעותהעלאתהמודעות:הגברת

בתחום.והעוסקיםהציבורבקרבחוקיבאופן
משוער:נתוניםהקף

oשנים10להרישיוןתוקף,200כרישיונותמבקשי
oבודדיםאלפיםבמרשםלהירשםמבקשים

תהליכים.1.3
oטיפולמתקני-בפסולתלטיפולחדש/חידושלרישויבקשה
oמובילים-בפסולתעוסקיםבמרשםלהירשםבקשה
oפסולתבמרשםאצירהכלילרישוםבקשה
oלמוביליםמאוחדתבקשה–בפסולתעוסקיםבמרשםלרישוםבקשה

אצירהוכלי
oרישיוןביטול/התלית
oהממונהע"יפסולתבמרשםרישוםביטול
oאצירהכלימוביל/בעלע"יבמרשםרישוםעדכון/ביטול
oברישוילשינויבקשההגשת

מעורביםגורמים.1.4

תפקידסוגתיאור

)ח.פ/עוסקלרישויבקשהמגישחיצוניבפסולתטיפולמתקני
מקומית(מורשה+זעיר/רשות

)ח.פ/עוסקבמרשםלרישוםבקשהמגישחיצונימובילים
מקומית(מורשה+זעיר/רשות

עוסק)ח.פ/במרשםלרישוםבקשהמגישחיצוניאצירהכליבעלי
מורשה+זעיר(

במחוזות/פסולתמרכזי
פסולתממונה

תהליךעלאחראיאשרמטהאומחוזאישפנימי
אותוומרכזמובילסופו,עדהרישוי/רישום

במשרדהגורמיםכללומולהמבקשמול
התהליך.אתמוביל/מלווהלו.ומחוצה

התליהאוסירובעלהחלטהמקבל

אובקשהשללסירוב/התליההתייחסותפנימימשפטייועץ
שימוע
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מאגפיםרפרנטים
במשרדנוספים

בצורךלפילבקשותהתייחסותפנימי

מתקני-בפסולתלטיפולחדש/חידושלרישויבקשה.2
טיפול
התהליךמטרת.2.1

במרשם.רישוםסירוב,אורישיוןמתןהבקשה,בחינתבקשה,קליטת

התהליךתיאור.2.2
הכוללתהדיגיטלית,המערכתדרךמקוונתבקשהיגישהעוסקבקשה:הגשת.1

הבאים:הפרטיםאת
oמורשה,ח.פ./עוסקמספר)שם,והחברההעוסקשלמזהיםפרטים

התקשרות(.פרטיכתובת,
oהפסולתסוגיהפעילות,היקףהפעילות,סוג)מיקום,האתרפרטי

המטופלים(.
oלאוויר,פליטההיתררעלים,)היתררלוונטייםוהיתריםאישורים

וכו'(.מיוחדרישיון
oותכניתסיכוניםניהולאיכות,בקרתוהסילוק,הטיפולתהליכיתיאור

תכנון.מפרטיחירום,
oוהתקנות.החוקבדרישותעמידהעלהעוסקהצהרת
oדיגיטלית.בנקאיתערבות
oלתעריפיםבהתאםהרישיון,עבוראגרהישלםהעוסקאגרה:תשלום

שייקבעו.
נתוניםמבחינתהבקשהשלמותבדיקתעלמעבר:הבקשהשלמותבדיקת.2

ומסמכים
oחסרים.נתונים/מסמכיםלהשלמתהחזרה
oהבקשהשלמותאישור

הבקשהאתיבדקובמחוזותפסולתהממונה/מרכזיהבקשה:מהותבדיקת.3
בדרישותהעוסקעמידתואתהמסמכיםשלמותאתתקינותה,אתויוודאו
תכלול:הבדיקהוהתקנות.החוק
oוהחברה.העוסקשלהמזהיםהפרטיםאימות
oוההיתרים.האישוריםתוקףבדיקת
oמעוףבמשרד.שונותממערכותוהפיקוחהרישויהיסטורייתבדיקת(

קיימים(שהנתוניםככלמניפהביקורים
oהבקשה.ונתונימסמכיכללבחינת
oהצורך(.)במידתבאתרביקורת
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הבדיקה.סמךעלהחלטהיקבלובמחוזותפסולתהממונה/מרכזיהחלטה:.4
להיות:יכולהההחלטה

oלרישיוןמקדימיםתנאיםכתיבת
oבמשרדשוניםמאגפיםרפרנטיםעםהתייעצות
oמידע.להשלמתדרישה
oהמבקשלהערותלרישיוןהתנאיםשליחת
oלמרשם.העוסקורישוםתנאים,עםרישיוןנתינתהבקשהאישור
oבדרישות.עמידהאישלבמקרההבקשהשלדחייה

מספרויקבלבמרשםיירשםהעוסקאישור,שלבמקרהבמרשם:רישום.5
הבאים:הפרטיםאתיכלולבמרשםהרישוםייחודי.רישום
oוהחברה.העוסקפרטי
oהאתר.פרטי
oהמטופלים.הפסולתסוגי
oהמחזור.תוצריסוגי
oהפעילות.היקף
oהרישום.תוקף

קשוריםתהליכים.2.3
רישיוןביטול/התלית.1
ברישוילשינויבקשההגשת.2
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מובילים-בפסולתעוסקיםבמרשםלהירשםבקשה.3
התהליךמטרת.3.1

דחיהאובמרשםרישוםהבקשה,בחינתבקשה,קליטת

התהליךתיאור.3.2
הכוללתהדיגיטלית,המערכתדרךמקוונתבקשהיגישהעוסקבקשה:הגשת.1

הבאים:הפרטיםאת
oמורשה,ח.פ./עוסקמספר)שם,והחברההעוסקשלמזהיםפרטים

התקשרות(.פרטיכתובת,
oוהתקנות.החוקבדרישותעמידהעלהעוסקוהצהרותמסמכים
oהרכב,סוגרישוי,)מספרפסולתלהובלתהמשמשיםהרכבכליפרטי

נפח(.
oהמובלים.הפסולתסוגי
oביטוח(.נהיגה,רישיוןעסק,)רישיוןרלוונטייםוהיתריםאישורים
oהממונה.דרישתפיעלמקצועימידע
oהרכבבכליהמותקנותוהבקרההניטורהסימוןמערכותפירוט(GPS,

ומסמכיםמצלמות(רכינה,זוויתשינויחיישןמשקל,חיישני
המערכות.תקינותעלהמעידים

oדיגיטלית.בנקאיתערבות
oבהתאםבמרשם,הרישוםעבוראגרהישלםהעוסקאגרה:תשלום

שייקבעו.לתעריפים
שלמותאתתקינותה,אתויוודאהבקשהאתיבדוקהממונההבקשה:בדיקת.2

תכלול:הבדיקהוהתקנות.החוקבדרישותהעוסקעמידתואתהמסמכים
oוהחברה.העוסקשלהמזהיםהפרטיםאימות
oלרישום.הסףבתנאיעמידהבדיקת
oוההיתרים.האישוריםתוקףבדיקת
oהמוגש.המקצועיהמידעבדיקת
oהרכב.בכליהמותקנותוהבקרההניטורמערכותתקינותאימות

להיות:יכולהההחלטההבדיקה.סמךעלהחלטהיקבלהממונההחלטה:.3
oשדרוגאוהוספתכוללמסמכים,השלמתאולתיקוניםדרישה

ובקרה.ניטורמערכות
oלרישום.תנאיםלכתיבתאופציה
oלמרשם.העוסקורישוםהבקשהאישור
oבדרישות.עמידהאישלבמקרההבקשהשלדחייה

מספרויקבלבמרשםיירשםהעוסקאישור,שלבמקרהבמרשם:רישום.4
הבאים:הפרטיםאתיכלולבמרשםהרישוםייחודי.רישום
oוהחברה.העוסקפרטי
oהרכב.כליפרטי
oהמובלים.הפסולתסוגי
oהרישום.תוקף
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oהרכב.בכליהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט

קשוריםתהליכים.3.3
הממונהע"יבמשרדרישוםביטול.1
אצירהכלימוביל/בעלע"יבמרשםרישוםעדכון/ביטול.2

פסולתבמרשםאצירהכלילרישוםבקשה.4
התהליךמטרת.4.1

דחיהאובמרשםרישוםהבקשה,בחינתבקשה,קליטת

התהליךתיאור.4.2
הכוללתהדיגיטלית,המערכתדרךמקוונתבקשהיגישהעוסקבקשה:הגשת.1

הבאים:הפרטיםאת
oמורשה,ח.פ./עוסקמספר)שם,והחברההעוסקשלמזהיםפרטים

התקשרות(.פרטיכתובת,
oחומרים(.מיקום,נפח,)סוג,האצירהכליפרטי
oהמאוחסנים.הפסולתסוגי
oרלוונטיים.והיתריםאישורים
oהממונה.דרישתפיעלמקצועימידע
oכליעלהמותקנותוהבקרהניטורהסימוןמערכותפירוט

המערכות.תקינותעלהמעידיםומסמכיםמיקום,האצירה-חיישני
oוהתקנות.החוקבדרישותעמידהעלהעוסקוהצהרותמסמכים
oבהתאםבמרשם,הרישוםעבוראגרהישלםהעוסקאגרה:תשלום

שייקבעו.לתעריפים
oדיגיטלית.בנקאיתערבות

שלמותאתתקינותה,אתויוודאהבקשהאתיבדוקהממונההבקשה:בדיקת.2
תכלול:הבדיקהוהתקנות.החוקבדרישותהעוסקעמידתואתהמסמכים

oוהחברה.העוסקשלהמזהיםהפרטיםאימות
oוההיתרים.האישוריםתוקףבדיקת
oשהוגש.המקצועיהמידע
oהאצירה.כליעלהמותקנותוהבקרההניטורמערכותתקינותאימות
oהצורך(.)במידתהאצירהכליתקינותבדיקת

להיות:יכולהההחלטההבדיקה.סמךעלהחלטהיקבלהממונההחלטה:.3
oשדרוגאוהוספתכוללמסמכים,השלמתאולתיקוניםדרישה

ובקרה.ניטורמערכות
oלרישום.תנאיםלכתיבתאופציה
oלמרשם.העוסקורישוםהבקשהאישור
oבדרישות.עמידהאישלבמקרההבקשהשלדחייה

מספרויקבלבמרשםיירשםהעוסקאישור,שלבמקרהבמרשם:רישום.4
הבאים:הפרטיםאתיכלולבמרשםהרישוםייחודי.רישום
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oוהחברה.העוסקפרטי
oהאצירה.כליפרטי
oהמאוחסנים.הפסולתסוגי
oהרישום.תוקף
oהאצירה.כליעלהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט

קשוריםתהליכים.4.3
הממונהע"יבמרשםרישוםביטול.1
אצירהכלימוביל/בעלע"יבמרשםרישוםעדכון/ביטול.2
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בקשה–בפסולתעוסקיםבמרשםלרישוםבקשה.5
אצירהוכלילמוביליםמאוחדת

התהליךמטרת.5.1
דחיהאובמרשםרישוםהבקשה,בחינתבקשה,קליטת

התהליךתיאור.5.2
הדיגיטלית,המערכתדרךמאוחדתמקוונתבקשהיגישהעוסקבקשה:הגשת.1

הבאים:הפרטיםאתהכוללת
oכלליים:פרטים

oח.פ./עוסקמספר)שם,והחברההעוסקשלמזהיםפרטים
התקשרות(.פרטיכתובת,מורשה,

oנהיגה,רישיוןעסק,)רישיוןרלוונטייםוהיתריםאישורים
ביטוח(.

oהממונה.דרישתפיעלמקצועימידע
oוהתקנות.החוקבדרישותעמידהעלהעוסקוהצהרותמסמכים
oבמרשם,הרישוםעבוראגרהישלםהעוסקאגרה:תשלום

שייקבעו.לתעריפיםבהתאם
oדיגיטלית.בנקאיתערבות

oלמובילים:ספציפייםפרטים
oסוגרישוי,)מספרפסולתלהובלתהמשמשיםהרכבכליפרטי

נפח(.הרכב,
oהמובלים.הפסולתסוגי
oהרכבבכליהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט(GPS,

המעידיםומסמכיםמצלמות(רכינהזוויתשינויעומס,חיישני
המערכות.תקינותעל

oאצירה:לכליספציפייםפרטים
oחומרים(.מיקום,נפח,)סוג,האצירהכליפרטי
oהמאוחסנים.הפסולתסוגי
oרלוונטיים.והיתריםאישורים
oהאצירהכליעלהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט

המערכות.תקינותעלהמעידיםומסמכיםמיקום()חיישני
שלמותאתתקינותה,אתויוודאהבקשהאתיבדוקהממונההבקשה:בדיקת.2

תכלול:הבדיקהוהתקנות.החוקבדרישותהעוסקעמידתואתהמסמכים
oוהחברה.העוסקשלהמזהיםהפרטיםאימות
oוההיתרים.האישוריםתוקףבדיקת
oהנדרש.המקצועיהמידעבחינת
oהצורך(.)במידתהאצירהכליבדיקת
oכליועלהרכבבכליהמותקנותוהבקרההניטורמערכותתקינותאימות

האצירה.
להיות:יכולהההחלטההבדיקה.סמךעלהחלטהיקבלהממונההחלטה:.3
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oלמרשם.העוסקורישוםהבקשהאישור
oשדרוגאוהוספתכוללמסמכים,השלמתאולתיקוניםדרישה

ובקרה.ניטורמערכות
oלרישום.תנאיםלכתיבתאופציה
oבדרישות.עמידהאישלבמקרההבקשהשלדחייה

מספרויקבלבמרשםיירשםהעוסקאישור,שלבמקרהבמרשם:רישום.4
בבקשה:שהוגשוהפרטיםכלאתיכלולבמרשםהרישוםייחודי.רישום
רכב:כלי
oוהחברה.העוסקפרטי
oהרכב.כליפרטי
oהמובלים.הפסולתסוגי
oהרישום.תוקף
oהרכב.בכליהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט
אצירה:כלי
oוהחברה.העוסקפרטי
oהאצירה.כליפרטי
oהמאוחסנים.הפסולתסוגי
oהרישום.תוקף
oהאצירה.כליעלהמותקנותוהבקרההניטורמערכותפירוט

קשוריםתהליכים.5.3
הממונהע"יבמרשםרישוםביטול.1
אצירהכלימוביל/בעלע"יבמרשםרישוםעדכון/ביטול.2

רישיוןביטול/התלית.6
התהליךמטרת.6.1

עוסקיםשלפעילותהפסקתידיעלוהסביבההציבורבטיחותאתלהבטיח
סיכוןמהוויםאוהרישיוןבתנאיעומדיםשאינם
הרישיון,בעלהתייחסותקבלתרישיון,לביטול/התליתהודעהשליחת
לביטול/התליההחלטה

התהליךתיאור.6.2
הרישוילבעלפניההמקוונתבמערכתייצורהממונה:פניהשליחת.1

הרישיון.ביטול/התליתבדברואסמכתאותהסברמסמכיהכוללת
במערכתהתייחסותלהגישהרישיוןלבעלאופציההתייחסות:קבלת.2

הממונה.לפנייתהמקוונת
התקבלהבאםהרישיוןבעלהתייחסותאתיבחןהממונההחלטה:.3

oמהמרשם.והסרהרישיוןלבטל/להתלות
oלבטל/להתלות.לא
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oלתיקון/טיפול.תנאיםלמתןאפשרות

קשוריםתהליכים.6.3
טיפולמתקני–בפסולתלטיפולחדש/חידושלרישויבקשה.1

הממונהע"יפסולתבמרשםרישוםביטול.7
התהליךמטרת.7.1

אופעיליםשאינםעוסקיםממנוולהסירהמרשם,ודיוקעדכניותעללשמור
בדרישותעומדיםשאינם
ביטולהרישום,מבעלהתייחסותקבלתבמרשם,רישוםלביטולפניהשליחת
רישום

התהליךתיאור.7.2
הרישוםלבעלפניההמקוונתבמערכתייצורהממונה:פניהשליחת.1

הרישום.ביטולבדברואסמכתאותהסברמסמכיהכוללת
במערכתהתייחסותלהגישהרישוםלבעלאופציההתייחסות:קבלת.2

הממונה.לפנייתהמקוונת
החלטה:.3

oמהמרשם.הסרה
oמהמרשם.להסירלא
oלתיקון/טיפול.תנאיםלמתןאפשרות

קשוריםתהליכים.7.3
מובילים-בפסולתעוסקיםבמרשםלהירשםבקשה.1
פסולתבמרשםאצירהכלילרישוםבקשה.2
למוביליםמאוחדתבקשה–בפסולתעוסקיםבמרשםלרישוםבקשה.3

אצירהוכלי

כלימוביל/בעלע"יבמרשםרישוםעדכון/ביטול.8
אצירה

התהליךמטרת.8.1
פעילותהפסקתעלולדווחבמרשםפרטיהםאתלעדכןלעוסקיםלאפשר
שינויהבקשה(,בסוג)תלויהמשרדאואוטומטיתבחינהבקשה,קבלת
דחיהאובמרשם/ביטול

התהליךתיאור.8.2
לביטול.בקשהאולעדכוןהנצרךבמידעקבלתבקשה:קבלת.1
הבקשה:בחינת.2

oמראששנקבעולשדותאוטומטיתלבחינהאפשרות
oתציגהמערכת,ממונהבחינתשדורשיםבנושאיםהבקשהבחינת

לעדכון.שהתבקשוהערכיםלמולהקיימיםהערכיםאתלממונה
החלטה/ביצוע:.3

oמראששנקבעובשדותאוטומטיעדכון
oוהסברים.השלמותלבקשתהחזרה
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oהממונהע"יהעדכון/ביטולאישור
oעדכוןאולביטולבקשהבסיסעלבמרשםהרישוםביטול

הממונהע"י-רישוםביטולשמצריך

קשוריםתהליכים.8.3
מובילים-בפסולתעוסקיםבמרשםלהירשםבקשה.1
פסולתבמרשםאצירהכלילרישוםבקשה.2
למוביליםמאוחדתבקשה–בפסולתעוסקיםבמרשםלרישוםבקשה.3

אצירהוכלי

ברישוילשינויבקשההגשת.9
התהליךמטרת.9.1

שמירהתוךבפעילותם,לשינוייםרישיונםאתלהתאיםלעוסקיםלאפשר
והתקנות.החוקבדרישותעמידהעל

דחיהאושינויהבקשה,בחינתלשינוי,בקשההגשת

התהליךתיאור.9.2
העסקאוהרישיוןבפרטילשינויבקשהמגישרישיוןבעלבקשה:קבלת.1

הרישיון.תנאיאו
oלשינוינתונים
oמסמכים

הבקשה:בחינת.2
oשליחתמראש-שנקבעולנתוניםאוטומטיתלבחינהאפשרות

הבקשה.עללממונהעדכון
oתציגהמערכת,ממונהבחינתשדורשיםבנושאיםהבקשהבחינת

לעדכון.שהתבקשוהערכיםלמולהקיימיםהערכיםאתלממונה
החלטה/ביצוע:.3

oמראש.שנקבעובשדותאוטומטיעדכון
oוהסברים.השלמותלבקשתהחזרה
oתנאיםעדכוןאוחדשםלתנאיםאפשרות
oהממונהע"ימעודכןרישיוןהפקת
oהנדרש.ככלבמרשםהרישוםנתוניעדכון

קשוריםתהליכים.9.3
טיפולמתקני-בפסולתלטיפולחדש/חידושלרישויבקשה
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הכנסותמערכתבס"ד

הכנסותמערכת-3.27מס'נספח

ומידולמיפוי
הכנסותמערכת

גובררועיע"י:ונערךנכתב1



הכנסותמערכתבס"ד

ענייניםתוכן

3------------------------------------------------------------------------------------------------כללי.1

3--------------------------------------------------------------------------------------משתתפים1.1

3--------------------------------------------------------------------------------קייםומצברקע1.2

3------------------------------------------------------------------------------------יסודהנחות1.3

4--------------------------------------------------------------חשבותאגףשלארגוניתרשים1.4

2.ERD--------------------------------------------------------------------------------------------4

4--------------------------------------------------------------------ישויותביןקשריםתרשים2.1

5-----------------------------------------------------------------------בהכנסותישויותפירוט2.2

6------------------------------------------------אחרותממערכותאורוחביותישויותפירוט2.3

8-----------------------------------------------------------------------------------תהליכיםרשימת.3

8--------------------------------------------------------------------------הכנסותסוגיתרשים3.1

8-----------------------------------------------------------------------------------התהליכיםתיאור3.2

19----------------------------------------------------------------------------------כללי-שירותים.4

19------------------------------------------------------------------------------תעריפיםחישוב4.1

19------------------------------------------------------------------------------הכנסותסטטוס4.2

19------------------------------------------------------------------------הכנסהסטטוסעדכון4.3

19-------------------------------------------------------------------------תשלוםפרטיקבלת4.4

19------------------------------------------------------------------------להכנסהבחיובשינוי4.5

20----------------------------------------------------------------------------תשלומיםפריסת4.6
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כללי.1
משתתפים1.1

חשבות:אגף

חשבת-וורנראילנית❖

חשבתסגן–צדוקאלדד❖

וגבייההכנסותמנהל–זועבימחמוד❖

ממונה-שמואלנתנאל❖

מרכזת–דדוןרויטל❖

מרכזת-כהןלימור❖

מידע:מערכותאגף

גובררועי❖

קייםומצברקע1.2
CRMפלטפורמתעלשמושתתת'מניפ"ה'במערכתמשתמשחשבותאגף Dynamicsלניהול

עבירותביצעולחלופין,אוהמשרדלשירותיהנדרשיםחוץמגורמילמשרדהכספייםהחובות
כך.בעקבותלמשרדתשלוםהמחייבות

–אגרותפלילית.עבירהבעווןשופטדיןגזרעקבקנס–פלילייםקנסותהקיימים:ההכנסהמקורות
חיוב–היטליםבתקנה.אובחוקכמוגדרפעולהלבצערישיוןאובהיתרצורךבעבורלתשלוםאגרה
–כספי()עיצוםמנהליקנסלמשרד.סביבתינזקשמסיבהבהיתרפעולהעלדיווחבעבורכספי

המשרד.מפעילויותיותראובאחדחוקהמפריםכנגדמנהליתסנקציה

החובותהתשלום.לשלבועדחיובלצורךנתוניםדיווחמשלבהכספיהחובאתמנהלתהמערכת
המערכת.משתמשיע"יידניתמוזניםאוחיצוניותמערכותמולבממשקלהתקבליכולים

יסודהנחות1.3
נתונילרבות:בולפגוםומבליבוהמידעכללגםכמוהקייםהנתוניםמודלשלהסבהתהיה(1

שובריםשלהם,המשפטיותוהישויותחייביםנתוניחיובים,נתוניתקבולים,נתוניהכנסות,
מלאהתעריפיםטבלתשהופקו,תשלוםאישורישהופקו,לתשלום

עדכוןכדוגמת:הסבהלאחרגםישמשוהכנסותמערכתלתפקודקריטייםאוטומטייםתהליכים(2
לגבייתמרכזהשונים,מהממשקיםתקבוליםקבלתאוכלוסין,רשםמולעדכוןהחברות,רשםמול

ממרכב"ההתקבוליםלקבלתחדשתהליךפתיחתקנסות,
זמיניםיהיווהשירותיםישתמרוחיצוניותממערכותהכנסותשמייצריםהעסקייםהתהליכים(3

חוזרלהיזוןשירותים(,3.2.2וגם3.2.1סעיפיםלהלן)ראוואגרותהיטליםליצירתעבורם
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לחלופיןאוהכנסותבמערכתמשפטברירותלנהלאפשרותהמנוהלות,הכנסותעלמידעולקבלת
חיצוניים()ספקיםחיצוניותממערכותמידעלקבל

שבלאושיפוריםמלבדמאפייניהםכלעלישתמרוהקיימיםהתהליכיםאתהמשרתיםשירותים(4
הביצועיםשדרוגאווהפלטהקלטשכלולכגוןלעתמעתמתבצעיםהכי

חשבותאגףשלארגוניתרשים1.4
למערכת:הרלוונטייםומשתמשיםהמחלקותבכחול

2.ERD
ישויותביןקשריםתרשים2.1

חדשהישות–אדוםרוחביות,ישויות–תכלתהכנסות,–ירוק|מקרא
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בהכנסותישויותפירוט2.2
העסקיים.לתהליכיםבהתאםבלבדהכנסותמערכתבשימושלישויותלהלןהפירוט

הכנסה2.2.1
לביןוהחייבקנס(היטל,)אגרה,השוניםההכנסהמקורותביןמקשרת–במערכתמרכזיתישות
החיוביםפרטימשוכלליםבהכנסההבנק.וחשבוןההכנסהלסוגוגםהתשלומיםופריסתהחיובפירוט

ההכנסהפרטיעלמבוססהיצירהבסיוםשמופקהשוברעל.ברמתבהםשינוייםלמעקבוהסטטוס

חיוב2.2.2
בהכנסה,אוההכנסהבמקורשהוחלטכפיתשלומיםמספרוישבמידהכספי.חובשלתשלוםפרטי
בהתאמהשונהתשלוםתאריךעםבנפרדתשלוםחיובכלעבורשורהתהיה

בחיובשינוי2.2.3
החיוב,סכוםהפחתתלתשלום,אחרוןתאריךעדכוןכמובחיובשנדרשיםשינוייםלעדכןמשמש
שינוייםהיסטורייתוקיימתבשינוימתעדכןהחיובבחיוב,שינויביצועלאחרועוד..וריביותפיגורים

אליהשמקושרתהכנסהבישותנתוניםשלעדכניתהצגהגםכמולהם

תקבול2.2.4
הממשלתיתהתשלומיםחנותהבאים:מהאופניםבאחדלשלםניתןכספיחובהחוב.בעלתשלומי

אוטומטיתהליךעירורע"יאוייעודיבקישורהשוברפרטישלהזנהע"יהמועדפת(האופציה)גם
סניףאשראי,כרטיס)מס"ב(,בנקאיתביןהעברהישירות,התשלוםלביצועהמשרדתהליכימתוך
דוארבנק
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חייב2.2.5
רשםללאישותתאגיד,פרטי,אדםלהיותיכולהחובבעלהחוב.בעלשלעסקייםאו\ואישייםפרטים
רוחבית)ישותהמשפטיתבישותקיימיםיותרנרחביםפרטיםעמותה.אושיתופיתאגודהבחוק,

קצה)ובתהליךהתשלוםשוברימשלוחלצורךומשמשהרשמיתהנמעןכתובתאתהמכילהבמשרד(
החוב(גבייתלהמשךלמג"קמועברנגבהלאהחובשאם

בפועלמשלם2.2.6
בחיוב\הכנסההחייבמפרטישונהלהיותיכול–ספציפי)תשלום(בתקבולבפועלהמשלם

התאמה2.2.7
מספרע"פבפועללחיובתקבולביןקישורמבצעאוטומטימנגנוןתקבול.מולחיובשלקיזוזפעולת

דיוקיםלשנותניתן.2אסמכתאאו\ו1אסמכתאבנק,חשבוןסכום,בחיוב:הנתוניםמולפרמטרים
אבלרעליםהיתרלאגרתיהיהבסכוםשהדיוקלהחליטלמשל:ספציפיים,בנקלחשבונותבפרמטרים

בזאתוכיוצאהטמנהלהיטלהאגורהברמה

אגרהוסוגיאגרה2.2.8
סוגיבתקנה.אובחוקכמוגדרפעולהלבצערישיוןאובהיתרצורךבעבורלתשלוםהכנסהמקור
ספציפיהכנסהלסוגומחובריםספציפייםרישיוןאוהיתרלתהליךייחודיותהןאגרות

היטלוסוגיהיטל2.2.9
דיווחלתהליכיייחודייםהיטלסוגיסביבתי.נזקשמסיבהבהיתרפעולהעלדיווחבעבורהכנסהמקור

ספציפיהכנסהלסוגומחובריםספציפיים

קנסויעודדיןמפסקקנס2.2.10
לסוגומחוברספציפילקנסייחודיהקנסיעודפלילית.עבירהבעווןשופטדיןגזרעקבהכנסהמקור

ספציפיהכנסה

)הקנס(החובויעודמנהליקנס2.2.11
המטופליםהסביבהבהגנתפגיעהבנושאיהחוקשלהפרהבגיןמשפטיתישותעלשמוטלחוב

במשרד

הכנסהסוג2.2.12
נשמריםועוד.הטמנההיטלרעלים,היתראגרותכדוגמתמסוים,הכנסהמקורשלכללייםמאפיינים

התשלומים,בחנותמזההההכנסה,תשולםבובנקחשבוןפרטיכגוןחשבונאייםמאפייניםזובישות
ועודמשלמיםבעקבותיהאשרהחוקתקנתמרכב"ה,חשבוןמספר

בנקחשבון2.2.13
יתרתסכוםיתרות,בדיקתנדרשתהאםחשבון,מספרחשבון,שםהבנקחשבוןפרטיאתמכיל

האחרוןסגירהיתרתתאריךהעדכני,הסגירה

תעריףומקורסוג2.2.14
אחדמצדמקושרתהישות)"מוצרים"(.החיוביםעבורחישובליחידותכקטלוגמשמשתעריףסוג

שיווקעבורשלומפורטתיאורגםכמו(2.2.12)לעילספציפיהכנסהלסוגשניומצדתעריףלמקור
להיותחייביםכולםולאתעריפיםסוגיהרבהלהיותיכוליםתעריףלמקורהשונים.בתהליכים
הכנסהסוגלאותובהכרחמקושרים
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תעריף2.2.15
פעמיחדטון,יחידה,מסוימת:כמותיתיחידהבעבורלדרושישאותובפועלהסכוםהואהתעריף

ולמקורתעריףלסוגמקושרהתעריףמסוימים.תאריךועדמתאריךתעריפיםטווחישלתעריףועוד.
תעריף

תשלוםסיבתפירוט\חיובשורת2.2.16
במקורותהנדרשותאוהמדווחותהיחידותאוהכמויותמחושביםבוקניות"כ-"סלמשמשתהישות

(2.2.16–2.2.15)לעילשהוסברכפישלהםהתעריףמולהשוניםההכנסה

אחרותממערכותאורוחביותישויותפירוט2.3
הכנסותבמערכתשבשימושאחריםמודליםבשימושאובמשרדרוחביותלישויותלהלןהפירוט
השונים.ההכנסהבמקורותלתמיכהוקריטיים

משפטיתישות2.3.1
אופרטיאדםשלהעסקייםהגורמיםשלמלאיםאותנטייםפרטיםלניהולמשמשתמשפטיתישות

האגפיםמרביתאתמשמשתהישותוכדומה.עמותהמספרח.פ,ת.ז,ייחודי:זיהוימספרלפיתאגיד
הרשמיתהכתובתפרטינלקחיםלהכנסות,ביחסאוכלוסין.ומרשםהחברותרשםמולומתעדכנת

נגבולאוהכספיםבמידהלמג"קמועבריםוגםהשוניםבתהליכיםהמופקיםהתשלוםשובריבעבור
כדין

כתובת2.3.2
בית,מספררחוב,ישוב,פרטיה:בכללחייב.אומשפטיתישותבעבורכתובותמספרלניהולמשמשת

ועודשכונהמחוז,מקומית,רשותמיקוד,נע,דוארדואר,תא

יחידאדםפרטי2.3.3
משפחה,שםפרטי,)שםיחידאדםעבורנוספיםפרטימכילה'יחיד',מסוגמשפטיתלישותהרחבה
ועוד(זהות,תעודת

חיבורים2.3.4
סביבתייםלאתריםמשפטיתישותביןאואחרתמשפטיתלישותמשפטיתישותביןלחברמשמשת
אחדכלשמולסביבתייםאתריםמספרלהיותיכוליםמשפטיתלישותלהכנסות,ביחסדוגמהמרובים.
שוניםהיטליםמופקים

סביבתיאתר2.3.5
הסביבהלהגנתבמשרדכלשהועסקיתהליךקייםשמולואתראומפעל

דיווחוסוגדיווח2.3.6
נדרשיםעליהםתעריפיםסוגילרכזכדימשפטיותישויותאוסביבתייםאתריםבעבורמשמשדיווח

מאפייניםבעלמשלוייחודידיווחסוגקייםייחודיעסקיתהליךלכלשלהם.הכמויותגםכמובדיווח
ריכוזיעםליםשמושלכתפסולתעלהזרמההיטלומוטמנת,שנקלטתפסולתעלהטמנה)היטלמשלו

ועוד(בההפעיליםהחומרים
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עיצוםתיק2.3.7
יותראובאחדהחוקאתהפרואשרתאגידאויחידכנגדהננקטתמנהליתסנקציההינוכספיעיצום

המחויבהמפרבוהסכום–העיצוםסכוםהסביבה.להגנתהמשרדלפעילותהנוגעיםמההיבטים
קודמות,האשמותהמשפטית,הישותסוגע"פומשתנותבחוקקבועותהסכוםשללהפחתהוהעילות
ועוד.מכירותמחזור

תקנה\חוק2.3.8
במערכתהכנסהסוגנדרשתבעבורםתקנהאוחוק

תהליכיםרשימת.3
הכנסותסוגיתרשים3.1

וממשקיםמערכותבתכלתהכנסה,וסוגיהכנסהמקורותבאדום●
שלהםחיצוניתבמערכתמנוהלותמילג"םשלהמשפטברירות●
קנסותדין,מפסקיקנסותהיטלים,אגרות,ההכנסה:מקורותניהול–הכנסותמודול–מניפ"ה●

מנהליים
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התהליכיםתיאור3.2
היטלים3.2.1
https://www.gov.il/he/pages/landfilling_in_israelבנושא:קישורים

https://www.gov.il/he/pages/prevention_marine_pollution_from_land_sources

לדוגמא:מראש.לכךהיתרשקיבלגורםע"יבסביבהפגיעהבעקבותחובהואהיטלורקע:הסבר
היטלילהיוםנכוןועוד.רישיוןבעלהטמנהאתרע"יפסולתהטמנתהיתר,בעלמפעלע"יאווירזיהום

בהסתמךתעשייהבפורטלהמטמיןהגורםשלדיווחע"פאוטומטיתלמערכתמוזניםפסולתהטמנת
מושתתיםליםהזרמההיטלילכך,בדומהפסולת.סוגילפיידנידיווחאוההטמנהבאתרהשקילותעל
ובתוכניתהמערכתאלידניבאופןדיווחיםלהזיןגםניתןשלהם.וריכוזיםכמויותישבודיווחעל

כגוןתחומיםבעודדיווחבעקבותאוטומטיתהיטלהמייצרבממשקלהשתמשמגמהישהעבודה
ועוד.פיתוח*(,)בתהליכינשיאהבשקיותשימוש

הדיווחאחרובקרהמעקביכולתהדיווח,אישורדיווח,הזנת\דיווחקבלת:התהליךשלכלליתיאור
יצירתהטמנה,בהיטלי)ממ"פ(פסולתאגףמולהדיווחיםשלבדיקהוהתראות,מוגדריםזמניםלפי

מספרלפיחיוביצירתבמערכת,המנוהליםתעריפיםמולאלשדווחוכמויותעלבהתבססהכנסה
יצירתהחיובים,מספרלפילתשלוםרשמייםשובריםהפקתדינמית,בצורהתאריכיםולפיהתשלומים
עדכוניהתשלום,נתוניקבלת–והתאמותתקבוליםהתשלומים(,חנות)מולמקווןלתשלוםאפשרות
למשתמשיםוהןללקוחהןבתשלוםאיחוריםעלהתראותוהחיובים,ההכנסותעלסטטוסים

נוספיםייתכנובעתידשקיות,-בפיתוחלים,הזרמההטמנה,היטלים:סוגי
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:כלליהיטלתהליךתרשים

כדלהלן;החישובואופןליצירתוהבסיסאךמשלובתהליךניואנסיםישהיטללכלהערה:

אגרות3.2.2
https://www.gov.il/he/pages/toxins_permitבנושא:קישורים

https://www.gov.il/he/pages/sea_pollution_prevention_fund

https://www.gov.il/he/pages/extended_producer_responsibility

בתחוםלדוגמארישיון,אולהיתרבקשהבעקבותלמשרדלשלםשישחובהיאאגרהורקע:הסבר
למערכתמוזנותהאגרותרובועוד.מייננתבלתיאומייננתקרינההמסוכנים,החומריםההדברה,
חשבותאגףע"יידניתמוזנותוחלקןמעו"ףמערכתאוזמיןבממשלטופסמולממשקע"יההכנסות
המקצועיתהיחידהמערכותביןממשקאומערכתבהיעדר

אישוראגרה,פרטישלידניתהזנה\חיצוניממקוראגרהפרטיקבלת:התהליךשלכלליתיאור
המנוהליםתעריפיםמולאגרהבפרטיכמויותעלבהתבססאגרהיצירתאגרה,ביטולאגרה,

לתשלוםשובריםהפקתדינמית,בצורהתאריכיםלפיהתשלומיםמספרלפיחיוביצירתבמערכת,
ונערךנכתב10
גובררועיע"י:

https://www.gov.il/he/pages/toxins_permit
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https://www.gov.il/he/pages/extended_producer_responsibility
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עלחוזרהיזון-תקבוליםהתשלומים(,חנות)מולמקווןלתשלוםאפשרותיצירתהחיובים,מספרלפי
והןללקוחהןלתשלוםתוקףתפוגתלפניהתראותוהחיובים,ההכנסותעלסטטוסיםבפועל,תשלום

למשתמשים

אחסנההוצאותלמדביר,רישיוןמדביר,בחינתפליטה,היתרהימית,הסביבההגנתאפשריות:אגרות
קרינהרעלים,היתרומאיצים,רנטגןהיתררדיואקטיביים,בחומריםעיסוקהיתרלים,הזרמהוגרירה,
יתווספוובעתיד,WaveGuardמייננת,בלתי

כדלהלן;החישובואופןליצירתההבסיסאךמשלהבתהליךניואנסיםישאגרהלכלהערה:

:כלליאגרהתהליךתרשים

גובררועיע"י:ונערךנכתב11
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דיןמפסקקנס3.2.3
עלעבירהעקבתאגידאופרטיאדםשהואמפרשלפליליתעבירהבגיןניתןפליליקנסורקע:הסבר
הכחולה,מהמשטרהלהגיעיכולהחוב)מקורשופטע"יניתןהקנסוכדו'.יםזיהוםחוקהניקיון,חוק

ע"יומנוהלותתביעהכתיקבמעו"ףמנוהלותשופטע"ישניתנותקנסותמשפט(.וברירותירוקה
הסדרעםפליליקנסבמערכתאוטומטיתנוצרבמעוףלנאשםהדיןפסקבהזנתהמשפטית.הלשכה
חיצוני,תובעהפנייה:)מקורותפלילייםקנסותהשופט.להוראתבהתאםתשלומים()פריסתתשלום
שובריםלהפקתבמקבילהחשבותיחידתע"ילמערכתישירותמוזניםגםועוד(מדורפניות,מערכת
לחייבוהפצתםלתשלום

הזנה\מדור*(פניות,מערכת)מעוף,חיצוניממקורדיןגזרפרטיקבלת:התהליךשלכלליתיאור
לפיתשלומיםמספרבחירתבנק(,וחשבון–הכנסה)סוגהקנסייעודבחירתהקנס,פרטישלידנית

הכנסהיצירתקנס,אישורמאסר,חלופתפרטיהזנתדין,מגזרהעתקהוספתמשפט,ביתהנחיית
בדוארידניתהשובריםשליחתידנית,שובריםהפקתהתשלומים,מספרלפיחיוביםעםאוטומטית

היזון-תקבוליםהתשלומים(,חנות)מולמקווןלתשלוםאפשרותיצירתדואר,האישורסריקתרשום,
הןלתשלוםתוקףתפוגתלפניהתראותוהחיובים,ההכנסותעלסטטוסיםבפועל,תשלוםעלחוזר

למג"קהגבייההעברתבמלואםהחיוביםשולמוולאבמידהלמשתמשים,והןללקוח

גזרהניקיון,שמירתדיןגזרבע"ח,צערדיןגזרים,זיהוםלקרןדיןגזראפשריים:דיןמפסקיקנסות
)הכנסות(כללידיןגזררכב,ופיקדונותחילוטדין

:כללידיןמפסקקנסתהליךתרשים

ונערךנכתב12
גובררועיע"י:
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ונערךנכתב13
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מנהליקנס3.2.4
בנושא:קישורים

https://www.gov.il/he/pages/oversight_of_emissions_permit_compliance

https://www.gov.il/he/pages/maintenance_of_cleanliness_fund

ע"יפעולהרישיוןאוהיתרשקיבלגורםע"יהמשרדתנאיעלעבירהבגיןשניתןחובורקע:הסבר
הואהואכספיעיצוםמנהלי.קנסאוכספייםעיצומיםלשניים,מתחלקיםמנהלייםקנסותהמשרד.

החומריםחוקלדוגמאעליהם.אחראישהמשרדשוניםחוקים11בלמפרלתתיכולשהמשרדקנס
והודעהההמלצהקבלתמרגעועוד.יבשתייםממקורותיםזיהוםחוקאוויר,זיהוםחוקהמסוכנים,

פריסתעלהחלטהכוללהמפר,מולמתנהלהסמכותבעלבעיצוםמולולפתוחהכוונהעללמפר
ביעדיםעמידהאיעלקנסהואמנהליקנסשלאחרסוגחוק.ע"פלולתתשניתןהנחותאותשלומים

נפתחיםמעיצומיםקנסותנשיאה.שקיותביעדיעמידהאיקנסאומשקהבבקבוקיקנסכפלכגון
החשבותיחידתע"יבמערכתישירותמוזנים-פשוטיםמנהלייםקנסותלעומתשירותבאמצעות

שלידניתהזנה\מיילים()עיצומים,חיצוניממקורמנהליקנספרטיקבלת:התהליךשלכלליתיאור
הנחיית,לפיתשלומיםמספרבחירתבנק(,וחשבון–הכנסה)סוגהקנסייעודבחירתהקנס,פרטי
מספרלפיחיוביםעםאוטומטיתהכנסהיצירתקנס,אישורהעיצום\פנייה,החלטתשלהעתק

סריקתידנית,ומסירהרשוםבדוארידניתהשובריםשליחתידנית,שובריםהפקתהתשלומים,
עלחוזרהיזון-תקבוליםהתשלומים(,חנות)מולמקווןלתשלוםאפשרותיצירתדואר,האישור
והןללקוחהןבתשלוםאיחוריםעלהתראותוהחיובים,ההכנסותעלסטטוסיםבפועל,תשלום

-מצבבכללגבותביקשהקנסאוהעיצוםמקורוגםבמלואםהחיוביםשולמוולאבמידהלמשתמשים,
חוזר?(היזוןעיצומיםמול)לבדוקלמג"קהגבייההעברתתתבצע

–ניקויצוועוד..(,משקהמכליאריזות,חוק)אסבסט,עיצומיםאפשריים:מנהלייםמקנסותקנסות
משקהמכליאיסוףביעדיעמידהאיהוצאות,כפל

:כללימנהליקנסתהליךתרשים

ונערךנכתב14
גובררועיע"י:
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התשלומיםתהליכיניהול3.2.5
ריביותחישוביםהאפשריים,התשלוםבאופניוניהולשליטהאפשרותהכנסהסוגברמתוהסבר:רקע

בחיוב(שינוי)ישותבמערכתהפתוחיםבחיוביםועדכונםלפיגוריםמראשמוגדרותבתבניותוהצמדה
בנק,חשבוןברמתהתשלומיםבחנותהתשלומיםאמצעיניהולספציפי,הכנסהסוגברמת

ונערךנכתב15
גובררועיע"י:
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חייביםפרטיעדכוני3.2.6
בהמשפטיתלישותחיבורישחייבלכל(2.3.1סעיף)לעילהישויותבפירוטשהוצגכפיהסבר:

לתהליכיםחיבוריםכתובת,פרטיהתקשרות,פרטיהתאגיד:אוהאדםשלמורחביםפרטיםמנוהלים
מולת.ז(או)ח.פהמזההע"יהישותפרטישלעדכוןאואימותלבצעאפשרותישנהועוד.אחרים
אתרשמיתבצורהלשלוחמאפשרהפרטיםועדכוןאימותהפנים.משרדאוהחברותרשםשלמאגר

לגבייההחיוביםוהעברתמסירה(אישורעםרשום)דוארחוקע"פלחייבצורךוישבמידההחיובים
תקנוןע"פאוחשבותאגףדעתשיקוללפי)מג"ק(חיצונית

תעריפיםניהול3.2.7
גבייההמצריכותופעולותהיתריםשירותים,בעבורהתעריפיםמשתניםותקנותחוקיםע"פהסבר:
קיימיםרנטגןהיתרלאגרתלדוגמה:רבים,תעריפיםסוגילהיותיכוליםתעריףמקורכלעבורכספית.

מכיווןקרינה.במכשירלעסוקהיתרועבוררדיואקטיביבחומרלעסוקההיתרעבורתעריפיםסוגי
כדיהתעריףסוגברמתספציפיתאריכיםטווחלנהלצורךיש–משתניםהתעריפיםלעתשמעת
התשלום.וסוגהחיוביחידתמהימגדיריםכן,כמולגבות.שישהסכוםאתלתקף

לדוגמה:תעריף

ספציפי(:היתרשלתעריף)לסוגלדוגמהתעריפיםטבלת

(2.2.14סעיף)לעילההכנסהלסוגגםמקושרהתעריףסוגהערה:

התעריפים:חישובי

כדלהלן:התעריפיםחישובילמטרתלמשרדשירותחושפתהכנסותמערכת.1
תעריףמקורמזההתאריך,התעריפים,סוגישלרשימהקלט:▪

לסיבתקישורשנשלח(:תעריףסוגלכל)שורהאובייקטהודעה,הצליח,האםפלט:▪

ליחידהלתשלוםסכוםבמניפ"ה,המנוהללתעריףקישורהתשלום,

ונערךנכתב16
גובררועיע"י:
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פסולת:סוגילרשימתתעריפיםחישובילמטרתלמשרדשירותחושפתהכנסותמערכת.2

-אובייקט)רשות(,להיטלקישורהטמנה,היטלתאריךסביבתי,לאתרקישורקלט:▪

)בטון(פסולתכמותהפסולת,לסוגקישור–הפסולתסוגישלרשימה
פסולתסוגישלרשימה–אובייקטסגירה,יתרתהיטל,מחירהצלחה,הודעתפלט:▪

ליחידה,מחירלתעריף,קישורתעריף,סוגפסולת,כמותפסולת,לסוגקישור–ומחירים
לתשלוםמחיר

בנקוחשבונותהכנסותסוגיניהול3.2.8
בתהליךתקנה./לחוקגםאזישואםבנקלחשבוןהכנסהמקורביןמקשרהכנסהסוגהסבר:

יומיממשקע"ימתעדכנותהבנקשחשבונותבעודכספיותלטרנזקציותהפרמטריםאתמגדירים
הדוארבנקדרךשנעשופעולותגםכמוביתרות

תשלוםואישורישובריםהפקת3.2.9
השוברתבניתשירות.ע"יבמערכתשוברמופקלעיל,שתוארוההכנסהמקורותתהליכיכלבסיום
ייחודיברקודהתשלומים,כמותשונה,נוסח–לתהליךבהתאםמשתנההתוכןאךקבועההיא

השובראתועוד.המשרדושלהחייבשלרשמייםפרטיםהתשלומים,בחנותלתשלוםמספרתשלום,
לדוגמה:שוברהדואר.בבנקאוהממשלתיתהתשלומיםבחנותלשלםאפשר

ואפשרותשלוURLמוחזרשובר,הפקתלשירותבפניההתשלומים.כמותע"פחיובלכלשוברמופק
בהתאמהכישלוןאוהצלחההודעהמוצגתבמערכת,המשתמשיםע"ישוברביצירתאותו.להדפיס
ייעודית.בתיקייההשובריםכללהכנסהמקורברמתונשמרים

מטעםהתשלוםבעבורשירותע"ירשמיאישורמסמךלהפיקאפשרותישבפועלתשלוםביצועלאחר
לדוגמה:לתשלוםאישורבמערכת.המשתמשיםע"יידניתביצירהוהןבשירותהןהמשרד

לחיובוהתאמותתקבולים3.2.10
ראוהמקריםלמרביתידנית.בצורהנדרשבהםבמקריםבמערכתתקבוליםלהקיםניתןהערה:
כדלהלן;סעיפים

התשלומיםחנות3.2.10.1
ועוד.אשראי,בנקאית,העברהשונים:אמצעיםעםבפלטפורמהתשלומיםלבצעמאפשרתהחנות

לפרטיומועבריםעבורו(שהופקהשוברומספרהמשלם)מזהההתשלוםפרטיאתמזיניםהמשלמים
nearנשלחיםפרטיהםכלעלהתקבוליםבסיום,בפועל.לביצועומשםהתשלום onlineלמערכת
עםלשירותלפנותבמשרדהפנימיותהמערכותבתוךאפשרותגםישנהמאובטח.שירותבאמצעות

יותרונוחרציףתהליךלולאפשרובכךבתהליךהמשלםע"יהזנהלחסוךכדימוצפניםהתשלוםפרטי

https://ecom.gov.il/voucherspa/input/387קישור:

מסך:צילום

ונערךנכתב17
גובררועיע"י:
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הדוארבנק3.2.10.2
הדואר.בבנקאוהממשלתיתהתשלומיםבחנותלשלםאפשרהשובראתלעיל,שהוסברכפי

ידיעלאוהשובר,גביעלהברקודבאמצעותהתשלוםאתלבצעהדוארמסניפילאחדשהלכוהחייבים
בקובץהממשלתיתהכספתדרךליליבממשקונשלחיםהדוארבמערכותנשמריםבנקאית,העברה
העברה,הוצאה,)הכנסה,הטרנזקציותכלאתמכילהקובץהמשרד.שלייעודיתלתיקיהמרוכז
סוגלכלויתרותמהחשבוןהחוצההכספיםהעברתבזאתוכיוצאהמשרדבחשבונותשבוצעויתרות(
בנקכתשלומיומסווגיםהתשלומים,לשרתבדומההכנסות,למערכתמגיעיםהנתוניםכללחשבון.
חשבוןלכלהעדכניותהיתרותלעדכוןבמקבילהדואר

התאמות3.2.10.3
לחיובהתאמהמתבצעתידני(,באופןיצירתםחריגיםבמקרים)אולמערכתהתקבוליםקבלתלאחר
.2אסמכתאאו\ו1אסמכתאבנק,חשבוןסכום,ההכנסה:לסוגמראששנקבעופרמטריםע"י

להיטלהחיובסכוםלמשל:בסכום,שצויןלמההסכוםשלהדיוקרמתאתלנהלמאפשרתהמערכת
הכנסהשבסוגהגדרהע"י-1000.70₪סךעלהגיעהתקבולבעוד1004.67₪להיותיכולהזרמה

10ברמתיהיהבחיובשצויןלמהששולםהסכוםשלהעיגולשלמים(לאסכומיםקבלת)עקבזה
וכדומה.אגורות,

בחיובשצויןהמדויקמהסכוםשונהסכוםלקבליכוליםלאהתשלומיםחנותשלתקבוליםהערה:
מוחלטתהלימהישנההמקריםשלמוחלטברובהתשלומיםבחנותולכן,התשלוםיתבצעלאאחרת

לחיוב.להתאמההתשלוםביצועבין

תקבוליםלגביודוחותהתראותשולחיםלמערכת,הותאםלאתהיהשלאסיבהמאיזוותקבולבמידה
וסכומיםהבנקחשבוןלפיחיפושמתבצעייעודימסךע"יבמערכת.והתקבלומותאמיםשאינם

גדוליםפעריםשלבמקריםאוידניתבצורהלהתאיםיוכלושהמשתמשיםכדיששולםלסכוםשקרובים
כדין.הכסףאתלגבותכדיהרלוונטייםלגורמיםפנייהמידי,

ונערךנכתב18
גובררועיע"י:
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כללי-שירותים.4
מאפשרתהכנסותמערכתוהשוברים,החיוביםההכנסה,מקורותאתהמייצריםלשירותיםמלבד

ישנםהשונים.העסקייםבתהליכיםלצורךבהתאםשוניםשירותיםלצרוךוחיצונייםפנימייםלגורמים
לאאךולוגיתרציפהלעבודהודואגיםהמערכתשלהקיימתהתצורהאתשמשרתיםנוספיםשירותים
,plugins)במסמךמפורטים Micro-services;)

תעריפיםחישוב4.1
סוגלכלהעדכניהתעריףלפיהסכוםשלבחזרהוקבלהתעריפיםסוגישלשליחהמאפשרהשירות
שנשלח.

המשרד(,שלחיוביםאושירותיםקטלוג-בעצםלעיל,שהוסבר)כפיתעריפיםסוגישלרשימהקלט:
מדבירים(אגרת)למשלתעריףמקורמזההתאריך,

לסיבתקישורתשלום,סיבתמזההתעריף:סוגלכלהפרטיםעםאובייקטהודעה,הצליח,האםפלט:
לתשלוםסכוםלתעריף,קישורתשלום,

הכנסותסטטוס4.2
מרביתהגבייה.בנושאעליופרטיםוקבלתספציפיהכנסהמקורשלשליחהמאפשרהשירות
חובות()אושלהםהחובמצבעלחיווילקבלהקצהלמשתמשילאפשררוציםאותושצורכיםהגורמים

המשרד.מול

מקורשלמזהההמשרד,שלהכנסההאםאגרה(,היטל,מנהלי,פלילי,)קנסהכנסהמקורסוגקלט:
ההכנסה

תאריךגבייה(,גבייה,טרוםמוקפא,מבוטל,חלקית,שולםשולם,)פתוח,ההכנסהשלסטטוספלט:
מספראסמכתא,כה,עדששולםסכוםההכנסה,סכוםהבא,תשלוםתאריךאחרון,תשלום

הצלחהתשלומים,

הכנסהסטטוסעדכון4.3
ההכנסה.שלסטטוסמעדכןהשירות

לעדכוןסטטוסלהכנסה,קישורקלט:

הודעההצלחה,:פלט

תשלוםפרטיקבלת4.4
בשובר.ייחודייםנתוניםסמךעלהתשלוםשליותרמפורטיםנתוניםמחזירהשירות

שיתופית\ישותהעמותה\אגודהשלמזההאוהתאגידשלח.פאוהחייבשלת.זשובר,מספרקלט:
בחוקרשםללא

יעדתאריךהכנסה,מקורהחייב,שלמזההמספרהחייב,שםשובר,מספראובייקט:הצלחה,פלט:
המלאהחיובסכוםהתשלום,שלכלליתיאורהחוב,לתשלום

להכנסהבחיובשינוי4.5
ההכנסה.בפרטיזאתומעדכןלבצעשרוציםוהשינוימסוימתהכנסהפרטימקבלהשירות
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הכנסותמערכתבס"ד

בסכוםשינויתאריך,)עדכוןהנדרשבחיובהשינויסוגהכנסה,מקורמזהההכנסה,מקורסוגקלט:
ועודאסמכתאהשינוי,סכוםעדכני,לתשלוםתאריךשינוי,תאריךועוד(,עיגולהפרשילגבייה,

הצלחה:פלט

עדכנישוברשלמחודשתהפקהלצורתשוברליצירתבשירותהתהליךבתוםלהשתמשניתןהערה:
השינויביצועלאחרלתשלום

תשלומיםפריסת4.6
בהכנסה.ומעדכןתדירותעםרצויתשלומיםומספרספציפיהכנסהמקורמקבלהשירות

תשלוםסכוםראשון,תשלוםתאריךרצוי,תשלומיםמספרהכנסה,מזהההכנסה,מקורסוגקלט:
הפריסהתדירותראשון,

ונתוניוההכנסהמקורעםאובייקטהודעה,הצלחה,פלט:

ונערךנכתב20
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גבייהמערכת-3.28מס'נספח

ומידולמיפוי

גבייהמערכת
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ענייניםתוכן

2------------------------------------------------------------------------------------------------כללי.1

2----------------------------------------------------------------------------------משתתפים1.1

3-----------------------------------------------------------------------------קייםומצברקע1.2

3---------------------------------------------------------------------------------יסודהנחות1.3

3----------------------------------------------------------חשבותאגףשלארגוניתרשים1.4

2.ERD--------------------------------------------------------------------------------------------4

4-----------------------------------------------------------------ישויותביןקשריםתרשים2.1

5----------------------------------------------------------------------בגבייהישויותפירוט2.2

6---------------------------------------------אחרותממערכותאורוחביותישויותפירוט2.3

7-------------------------------------------------------------------------------גבייהתהליכיתיאור.3

7----------------------------------------------------------גבייהתיקניהולתהליךתרשים3.1

8-----------------------------------------------------------------------------------התהליכיםתיאור3.2
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כללי.1

משתתפים1.1
חשבות:אגף

חשבת-וורנראילנית❖

חשבתסגן–צדוקאלדד❖

וגבייההכנסותמנהל–זועבימחמוד❖

ממונה-שמואלנתנאל❖

מרכזת–דדוןרויטל❖

מרכזת-כהןלימור❖

מידע:מערכותאגף

גובררועי❖

קייםומצברקע1.2
CRMפלטפורמתעלשמושתתת'מניפ"ה'במערכתמשתמשחשבותאגף Dynamicsלניהול

עבירותביצעולחלופין,אוהמשרדלשירותיהנדרשיםחוץמגורמילמשרדהכספייםהחובות

כך.בעקבותלמשרדתשלוםהמחייבות

תיקנפתחהתקנות,פיעלנגבהלאקנסות,אגרות,היטלים,השונים:מהמקורותהחובבהםבמקרים

חיצוני.למקורהחובהעברתכוללהשוניםהצרכיםלפיהגבייהתהליךנעשהבוהגבייהבמערכת

יסודהנחות1.3
תיקינתונילרבות:בולפגוםומבליבוהמידעכללגםכמוהקייםהנתוניםמודלשלהסבהתהיה(1

הכנסהלכלהגבייהמאפייניהחייבים,נתוניבגבייה,דיווחיםנתוניבגבייה,פעולותנתוניהגבייה,

קבלתלמג"ק,תיקיםשליחת-ישתמרוהגבייהמערכתלתפקודקריטייםאוטומטייםתהליכים(2

ממג"קהתיקברמתהפעולותכלעלחוזרהיזון

מלבדמאפייניהםכלעלישתמרוהגבייהבמערכתהקיימיםהתהליכיםאתהמשרתיםשירותים(3

הביצועיםשדרוגאווהפלטהקלטשכלולכגוןלעתמעתמתבצעיםהכישבלאושיפורים
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עלהגבייהלביצועחיצונילמקורשהגיעוגבייהתיקילגביעדכוניםקבלתממשקעלשיפוריםיחולו(4

שניה,תשלוםדרישתג',צדעיקולעיקול,תשלום,דרישת–בתיקשנעשופעילויותכדוגמת:ידו,

ועוד..

חשבותאגףשלארגוניתרשים1.4
למערכת:הרלוונטייםומשתמשיםהמחלקותבכחול

2.ERD

ישויותביןקשריםתרשים2.1
רוחביותישויות–תכלתהכנסות,–ירוקגבייה,–אדום|מקרא
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גבייהמערכתבס"ד

בגבייהישויותפירוט2.2
העסקיים.לתהליכיםבהתאםבלבדגבייהמערכתבשימושלישויותלהלןהפירוט

גבייהתיק2.2.1

להכנסהקישורבהם:כיוצאהגבייהתיקשלהנתוניםכללמרוכזיםבתיק–במערכתמרכזיתישות

דיווחיםהגבייה,פעולותלגבייה,הסכוםקרןהגבייה,תיקנפתחשעבורוהחייבהכנסה,ולמקור

ע"פאוטומטיתאוידניתבצורהמשתמשיםע"ינפתחהתיקועוד.סטטוסיםגבייה,בגיןשהגיעו

גבייה.מאפייניבישותפרמטרים

גבייהפעולת2.2.2

חדש,חובהעברתכגון:ספציפיגבייהתיקברמתלהתבצעשצריךפעולהמתארתבישותרשומה

חיצוניבגורםתשלוםביטולחיצוני,בגורםתשלוםחיצוני,בגורםתיקסגירתהחיוב,מטילאצלתשלום

הפעולהועוד.שגיאותתאריך,הביטול,אוהתשלוםסכוםהפעולה,יוצראתכוללתהפעולהועוד.

בתיק.בגבייההתקדמותכלאחרבקרהמייצרת

גבייהפעולתסוג2.2.3

התיק,פתיחתכדוגמת:במערכתמדווחותלהיותשיכולותגבייההפעולותסוגיאתהמנהלתטבלה

פרטיאימותלהעברה,תיקסימוןתשלום,בעקבותהתיקביטולחיצוני,גורםאצללגבייההעברתו
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חיצונימגורםבממשקלקבלניתןפעולה,סוגלכלייחודימזההע"יועוד.משפטלביתערעורהחייב,

מראש.שהוגדרופעולותלביצועמוסמך

גבייהלדיווחפעולה2.2.4

בגיןאוטומטיאויזוםבאופןהמשרדמצדביןבדיווחוהתקבלהבתיקשהתבצעהלפעולהנרחבפירוט

לעדכןשרוצהחיצוניגורםמצדוביןהגבייהבמערכתוגםהכנסותבמערכתהמתבצעותשונותפעולות

בסכוםבתיקביטולמסוים,ובתאריךמסויםבסכוםבתיקתשלום–מסוימיםגבייהבנתוניהתיקאת

תשלוםבגיןגבייהתיקסגירתגבייה,תיקהקפאתאסמכתא,פעולה,תאריךמסוים,ובתאריךמסוים

ועוד.

גבייהדיווח2.2.5

הדיווחבחזרה.ממנולקבלאוחיצונילגורםהחוצהלשלוחשרוציםפעולותשלריכוזהמשמשתישות

התיק.אתשמעדכנותגבייהדיווחפעולותמכיל

פעולהיוצר2.2.6

הואהפעולהויוצרבמידהבמשרד.הרוחביתמשתמשיםלישותמקושר–בפועלהפעולהיוצר

אפליקטיבי.משתמשיהיההיוצראזיהממשק

גבייהמאפייני2.2.7

גבייה.תיקנפתחלהםהשונותההכנסותלגביהחוקיותאתהמנהלתטבלה

אחרותממערכותאורוחביותישויותפירוט2.3
.2.3בסעיףהכנסותמערכתמידולבמסמךלהלןראומלאלפירוט
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גבייהתהליכיתיאור.3

גבייהתיקניהולתהליךתרשים3.1
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התהליכיםתיאור3.2

גבייהמאפייניהגדרת3.2.1

האופןאתבמערכתלהגדירהעסקייםהצרכיםלפיאפשרותישלעתמעת:התהליךשלכלליתיאור

ניתןבהגבייה''מאפייניישותאתישנהכךלשםגבייה.בנושאמסוימיםהכנסותלסוגיהתייחסותשל

הכנסות:במערכתשולמהלאוההכנסהבמידההגבייהאופןאתבמערכתהכנסהסוגלכללהגדיר

מקורותעםבחירה)רשימתבמג"קהתיקסוגהכנסה,סוגמישותהספציפיההכנסהסוגבחירת

לתשלוםאחרוןתאריךלאחרימים–חסדימימספרוכדומה(,קנס,אגרה,–השוניםההכנסה

חייבשלאלמשלאגרותיש–בכלללגבייהעוברהאםהגדרההחייב,עלתפסחשהמערכתבהכנסה

אתמקבליםלאאזלאואםאותומשלמיםאזרוציםשאםבשירותמדובראלאהחוקלפיאותםלשלם

לגבייהאוטומטיתלהעבירהאםבתנאים,בעמידהגבייהלטרוםאוטומטיתעוברהאםהשירות,

חיצונית

דיןמפסקקנסות-הכנסהסוגלרשומה:דוגמה

גבייהתיקיצירת3.2.2

עומדההכנסהסוגאם-הגדרהע"פלעיל,3.2.1בסעיףשהוסברכפי:התהליךשלכלליתיאור

הנדרשתהכנסהלרשומתויקושרבמערכתאוטומטיבאופןגבייהתיקייפתחמסוימיםבתנאים

לעובדייזוםבאופןבקשותמתקבלותבהםבמצביםגבייה'.'טרוםהסטטוסעםגבייהבתהליך

ידניבאופןגבייהתיקליצוראםיחליטוהמשתמשיםההכנסה,ובחינתדעתשיקולע"פהגבייה,

קשרליצורינסוהאגףעובדימהמקריםבחלקהתיק,יצירתלאחרייעודי(.כפתורע"י)כיוםבמערכת

ריביותשיגררוחיצוניתואכיפהגבייהתהליכיהפעלתטרםבהקדםהחובאתשיסגורכדיהחייבעם

מעלשעברבמערכתגבייהבטרוםהתיקיםכלשלמרכזדוחשולחתהמערכתשבוע,מידיגבוהות.

טיפול.להמשךהסתכלותודורשיםהזהבסטטוסבהיותםיום30

חיצוניתלגבייהתיקהעברת3.2.3

ע"יזאתלעשותניתןחיצונית,לגבייההתיקאתלהעבירלנכוןשנמצאלאחר:התהליךשלכלליתיאור

פרטיבדיקתבמלואם,ההכנסהפרטיבדיקתהתהליך:אתשיעוררבמערכתייעודיכפתורעללחיצה
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הדיןגזרשלמסמךשקייםדיןכזרמסוגגבייהבתיקבדיקותהדואר,שלמסירהאישורבדיקתהחייב,

בסוףמידי.לפירעוןהאםחיווימאסר,וחלופתישאםמאסרימיפירוטהמשפט,ביתהחלטתעם

תיקייהדרךמתבצעתוהעברהחיצוניתלגבייההרלוונטיהתוכןכלעםXMLקובץיוצרהתהליך

בכספת.ייעודית

במידהכישלון.אוהצלחההודעתעםקובץיתקבלחיצונית,לגבייההשליחהלאחרחוזר:היזון

בגורםשהתקבלהתיקמספרעדכוןלגבייה,במערכתהסטטוסעדכוןהצלחה,הודעתוהתקבלה

ובנוסף,הפירוטכלעםגבייהפעולותיומןבישותיעודכן–כישלוןהודעתהתקבלהאםועוד..החיצוני

התיקעדכוןלהתבצעשיוכלכדיהכשלוןפרטיעםלגבייההתיקאתשהעבירלמשתמשמייליישלח

שלו.נוסףהעברהוניסיון

גבייהתיקביטול3.2.4

צורךואיןשולםכברהתיק–הגבייהתיקאתלבטלניתןהצורך,ולפילעתמעתהתהליך:תיאור

לגבייה,הועברכברוהתיקבמידהועוד..הדיןגזראתלבטלוהחליטערעורקיבלבימ"שיותר,לגבות

ביטוללדיווחרשומהאוטומטיבאופןנוצר–ההכנסהומקורההכנסהביטולדרךיתבצעהתיקביטול

מתוךהתיקלסגירתסיבהלהוסיףמאפשרתהמערכתבכספת.חיצוניתלגבייהשנשלחבקובץהחוב

החיצוני.הגורםמולמראששסוכמהרשימה

גבייהבתיקפעילותהוספת3.2.5

מערכת,כפעולתותסווגגבייהפעולותבישותכרשומהתירשםאוטומטיתפעולההתהליך:תיאור

לביצוע:אפשריותפעולותהמשתמש.שםעלתירשםהרשומה–גבייהפעולתשיוסיףמשתמש

ביטולבתיק,תשלוםתיק,סגירתהחיוב,מטילגורםאצלתשלוםחדש,חובהעברתגבייה,תיקיצירת

ועוד.בתנאיםעמידהאיבתיק,תשלום

גבייהתיקלהשישהכנסהעדכון3.2.6

ביטול,תשלום,תאפשר:המערכתגבייה,בטרוםשלהםשהסטטוסהכנסותעבור:התהליךתיאור

יהפוךהגביהותיקחלקית'ל'שולםיעודכנווהחיובההכנסהסטטוסתשלוםשיתבצעככלהקפאה.

יתעוררהתהליךהחוב.סגירתתוםעדפעיליישארהגבייהתיקאךחלקי'תשלוםבעקבותל'מבוטל

שכזה.מסוגבהכנסהלחיובתקבולשלהתאמהלאחררק

חיצוניתמגבייהעדכוניםקובץקליטת3.2.7

עםשמגיעיםקבציםייעודיתכספתדרךליוםאחתמתוזמןבאופןמעדכנתהמערכתהתהליך:תיאור

תשלוםביטולאותשלוםאפשריים:עדכוניםסוגיחיצונית.לגבייהשהועברותיקיםלגביעדכוניםפרטי

בחזרהשולחהמשרדועוד.מחדשתיקפתיחתבתשלום,עמידהאיתיק,סגירתבתיק,אצלםשבוצע

העדכונים.קליטתתקינותלגבימשובקובץ

גובררועיע"י:ונערךנכתב9
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כללי.1

משתתפים.1.1

דינסגלי.1

)חלקי(רוטנברגרחלי.2

רקע.1.2

עסקיםעםשוניםממשקיםיש"המשרד"()להלן:הסביבהלהגנתלמשרד.1

שבהםהמרכזייםכאשר"עסק"/"עסקים"(,)להלן:מפעליםעלבדגשותעשייה

אלותהליכיםמטרתהסביבתיים.)פיקוח(והבקרה)רישוי(האסדרהתהליכיהם

הנובעתפגיעהמפניגבוהההגנהמרכיביהכללעללסביבהלספקהיא

ייצור.ופעילותעסקיתפעילותלרבותשונותמפעילויות

היתריםרישיונות,מהמשרדלקבלהעסקיםנדרשיםהאסדרהתהליכיבמסגרת.2

עסקיםשלהסביבתיתהאסדרהפעילותם.ביצועלצורךשוניםואישורים

גורמיםתחתונעשיתשוניםחוקיםלפישונים,תהליכיםביןמבוזרתבישראל

לגורמיםפעמיםמס'למשרדמוגשמידעשונים.זמניםובלוחותבמשרדשונים

ישנומידע.שלושמירהתהליכיםאחרלמעקבכליםואיןשוניםבמועדיםשונים

מחסורשלבעולםבמיוחדאלו,תהליכיםביןאינטגרציהלבצעמשמעותיקושי

למשימות.ביחסכ"אבמשאביחמור

המדינההתחייבוOECDהלארגוןישראלשלקבלתהבמסגרת2009בשנת.3

היוםעד[.1]2011שנתעדמשולבסביבתירישויליישםOECDל-והמשרד

מומשה.לאזוהתחייבות

–והםמרכזייםוהיתריםרישיונותשלושהלמשרד.4

a.ההיבטיםכללאתהמסדירעסקיםרישויחוקלפיעסקלרישיוןאישור

אחר;חוקלפימוסדריםשאינםהסביבתיים

b.מסוכנים;בחומריםלשימושמסוכניםחומריםחוקלפירעליםהיתר

c.לאוויר.לפליטהנקיאווירחוקלפילאווירפליטההיתר

ליםהזרמהבהיתרנדרשיםלים,קולחיןאושפכיםמזרימיםאשרעסקיםבנוסף.5

יבשתיים.ממקורותהיםזיהוםלמניעתהחוקלפי

המשרדבסמכותנוספיםאישורתהליכימספרישנםאלולרישיונותבנוסף.6

מתנהליםאשרלמשרדמחוץגורמיםידיעלהניתניםנוספיםרישיונותומספר

המשרד.עםמשמעותיבממשק
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אלותהליכיםשוטף.באופןשוניםואישוררישויתהליכיעובריםהעסקים.7

ביניהם.תיאוםללארביםובמקריםעוקבאוחופףמקביל,באופןמתקיימים

שונה.אודומהחופף,זהה,להיותשעשוימידעמוגשאלותהליכיםבמסגרת

8.

[1]ISRAEL’S POSITION as of 30 september 2009 WITH REGARD TO

OECD COUNCIL ACTS AND OTHER RELEVANT INSTRUMENTS IN THE

FIELD OF ENVIRONMENT, OECD, 2009

והמשרדהמשולבהרישויבנושאממשלההחלטתהממשלהאישרהלאחרונה.9

בנוסףהנדרשיםלעסקיםההחלטהלפילהחלטה.בהתאםהנושאאתמקדם

אינטגרטיביבאופןיוסדרורעלים,היתראופליטהבהיתרגםהעסקלרישיון

כלומר:אחד.היתרבמסגרת

a.אווירחוקלפילאווירפליטהבהיתרהנדרשיםעסקים-אחודפליטההיתר

לאווירהפליטההיתררעלים,היתראועסקלרישיוןהמשרדובאישורנקי

הסביבתיים.ההיבטיםכללשלאסדרהיכלולאשראחודהיתריהיהשלהם

אישוריהווההאחודהפליטהוהיתררעליםבהיתרידרשולאמפעליםאותם

לרישיוןותנאיםלאישוריידרשולא)הםשלהםהעסקלרישיוןהמשרד

נפרדים(.העסק

b.חומריםחוקלפירעליםבהיתרהנדרשיםעסקים-אחודרעליםהיתר

הרעליםהיתררעלים,היתראועסקלרישיוןהמשרדובאישורמסוכנים

הסביבתיים.ההיבטיםכללשלאסדרהיכלולאשראחודהיתריהיהשלהם

לרישיוןהמשרדאישוריהווההאחודרעליםהיתרמפעליםאותםלגבי

נפרדים(.העסקלרישיוןותנאיםלאישוריידרשולא)הםשלהםהעסק

c.ההיבטיםכללשלאסדרהיכלולאשראחודהיתריהיהשלהםרעליםהיתר

העסקלרישיוןהמשרדבאישורידרשולאמפעליםאותםהסביבתיים.

שלהם.

-הקייםלמצבביחסנוספיםשינויים.10

a.ולהראשונה,בפעםשנים7-לינתנוהאחודיםוהרעליםהפליטהההיתר-

ואילך.השניהמהפעםשנים10

b.מהמשרד,אישורנדרשבעסקמשמעותיהפעלהשינוי-במפעליםשינויים

השינוי.לפנייום45כ-בהודעהנדרשמשמעותישאינוהפעלהושינוי
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c.הפעלהלשינויבבקשהאולהיתרבבקשההחלטהקבלתלאחר-השגה

ההחלטהעלהשגהלהגישמסוימותעילותלפיהעסק,רשאימשמעותי,

למנכל.יותרמצומצמותבעילותמכןולאחרבכירמקצועילגורם

d.בחוקלתהליךמסוכניםחומריםבחוקהרישויתהליךהתאמת-הרישויהליך

נקיאוויר

e.ואיזההרעליםהיתרטעוניהעסקיםשלמחדשהגדרהתקבע-רעליםהיתר

מסוכנים.חומריםבחוקחדשהתוספתבאמצעותלא

משולבסביבתירישוישיעברומפעלים1000-1500ביןלהיותצפוייםסה"כ.11

נקי,אווירחוקתחת150כ-מתוכםמסוכנים.חומריםחוקאונקיאווירחוקתחת

המסוכנים.החומריםחוקתחתוהשאר

-יודגש.12

a.בהשלמתמותנהישומואךהממשלה,בהחלטתאושרהמשולבהרישוי
משרדעםשסוכמההחוקהצעתבסיסעלנכתבזהמסמךהחקיקה.תהליך
אתלעדכןצורךיהיהבכנסת.אושרהלאשעודהמשפטיםומשרדהאוצר
בכנסת.שאושרלאחרהסופיהחקיקהלנוסחבהתאםהמסמך

b.חוקלתיקוןלפיאחודפליטהלהיתרהנוגעיםתהליכיםמתארזהמסמך
דומיםהינםאחודרעליםלהיתרהנוגעיםהתהליכיםהמוצע.נקיאוויר
צורךיהיהלכןמלה,באופןזהיםאינםאךזהים.ובחלקםומהותםברובם
האחוד.הרעליםהיתרלתהליכיההתאמותאתלעשות

התהליכיםרשימת.1.3
משולבלרישויבבקשהטיפול.1
שלמותובדיקתמשמעותישינויאוחידושחדש,להיתרבקשה.2
מהותיאומשמעותיהיתרשינויאוחידושחדש,להיתרלבקשתמהותבדיקת.3
המפעללהערותוהעברתההיתרטיוטתגיבוש.4
היתרוהוצאתציבורהערותפרסום.5
להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.6
השגה.7
למנכ"להשגה.8
היתרשינויאומשמעותיהפעלהלשינויבקשההגשת.9
משמעותילאהפעלהשינוישלהודעה.10
מסחרייםסודותבחינת.11
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מעורביםגורמים.1.4

תפקידסוגתיאור

הבקשהמגישחיצונימפעל

מסמכיםותקינותשלמותבדיקת.1חיצוניייעוץחברת
כתיבתהבקשה.ומסמכינתוניבחינת.2

מהות.בדיקתדוח
וגורםראשוניתהיתרטיוטתהכנת.3

המפעל.הערותבחינתבתהליךמייעץ
ותיקוניםציבורלהערותטיוטהכתיבת.4

היתרלטיוטת
מסחרייםסודותבדיקתדוחהכנת.5

תהליךעלאחראיאשרמטהאומחוזאישפנימימפעלרישוי/אחראימוביל
מולאותוומרכזמובילסופו,עדהרישוי
לו.ומחוצהבמשרדהגורמיםכללומולהמפעל

התהליך.אתמוביל/מלווה

מהוויםאשרמטהאומחוזותאנשי.1פנימימפעלירישויצוות
מסויםמפעללענייןרישויצוות

שלביבכלהחלטותבקבלתשותפים
האחוד.ההיתרהוצאתתהליך

הבקשהלמהותחוודמתן.2
ותיקוניםציבורלהערותטיוטהכתיבת.3

ציבורידיוןשלניהולהיתר.לטיוטת
בקשהלסירובחווד.4
הסודותובחינתלבקשההתייחסות.5

המסחריים
להשלמותדרישההבקשה,בחינת.6

לבקשהוחוודמהמפעל
והמלצהבקשותלאיחודחווד.7

לבקשהלהתייחסות

מהציבורהערות.1חיצוניציבור
ההשגהתהליךעלמידעקבלת.2
לסודותטענותבדברהחלטהקבלת.3
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מסחריים

בקשהלסירובחווד.1חיצונימשפטייועץ
השגהלבקשתחווד.2

התהליךאתמוביל.1פנימימנהל
ההשגהשלההחלטהמקבל.2

תקינות.בדיקתמבצעהתהליך.אתמלווהפנימימשולברישויאגף

השגהלבקשתחוודפנימימקצועגורמי

מהמפעללהשלמותדרישההבקשה,בחינתחיצוניחיצונייועץ
לבקשהוחווד

ההשגהשלההחלטהמקבלפנימימנכ"ל

השגהלבקשהחוודחיצונירלוונטימשרדמנכ"ל

בתרשימיםפעילויותלסוגימקרא.1.5
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משולבלרישויבבקשהטיפול.2

התהליךמטרת.2.1

ועסקיתתעשייתיתפעילותשלאסדרההואהמשולבהסביבתיהרישוישלמטרתו

האסדרהלעקרונותבהתאםובינוניתגבוההסביבתיהשפעהפוטנציאללהאשר

האירופית.

כללי.2.2

אחודפליטההיתרמתןבתהליךהמרכזייםהשלביםאתמתארזהתרשים.1
סופי.היתרהוצאתועדבקשהמקבלת

קשוריםתהליכים.2.3

שלמותובדיקתמשמעותישינויאוחידושחדש,להיתרבקשה.1

היתרמתןבדברוהחלטהבקשהמהותבדיקת.2

להערותלמפעלוהעברתההיתרטיוטתגיבוש.3

מסחרייםסודותבחינת.4

להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.5

היתרוהוצאתציבורלהערותפרסום.6

השגה.7

למנכ"להשגה.8

התהליךזרימתתרשים.2.4
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משמעותישינויאוחידושחדש,להיתרבקשה.3
שלמות()בדיקתהבקשההגשתואישור

התהליךמטרת.3.1

הנדרשיםהמסמכיםשכל)טכנית(ראשוניתובדיקהמהעסק,להיתרבקשהקליטת

הוגשו.בבקשההחלטהקבלתלצורך

כללי.3.2

לאחרמהעסק.להיתרבקשהבקבלתמתחילאחודהיתרהוצאתהליך.1
הגשתשלדחייהאוואישורשלמותבדיקתמתבצעתהבקשהקבלת

הבקשה.

המסמכיםשכללוודאבמטרה)טכנית(ראשוניתבדיקההיאהשלמותבדיקת.2

החלטהקבלתלצורךנדרשיםואשרהמשרדההנחיותלפילהגשההנדרשים

הוגשו.בבקשה

קשוריםתהליכים.3.3

מהותיאומשמעותיהיתרשינויאוחידושחדש,להיתרלבקשתמהותבדיקת.1
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התהליךזרימתתרשים.3.4
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נוספיםתהליךפרטי.3.5

למשרד.מפעלידיעלמוגשתאחודלהיתרבקשה.1

-תפקידיםבעלי.2

a.שלאסדרתםייחודיים.כמפעליםהמוגדריםמפעליםישנם-רישוימוביל

צוותידיעליטופלושלהםהרישויותהליכימורכבתהינהייחודייםמפעלים

והואמהמטהרישוימוביליוגדרכאלהבמקריםמטה.בהובלתמחוזמטה

)הוצאה/חידושהמפעליהצוותואתהרישויתהליכיכללאתלרכזאחראי

משמעותיים(.הפעלהלשינוייםובקשותהיתר

b.כללרכזשאחראיבמחוזמפעלא.מוגדרמפעללכל-מפעלאחראי

אחרותופעילויותמנהליתאכיפהפיקוח,רישוי,-המפעלמולהפעילות

קודםניסיוןיהיההניתןככלהמפעללאחראיוכו'(.ובניהתכנוןציבור,)פניות

השפעהלמפעליששעליההמדיהלגבימקצועיוידעדומיםמפעליםעם

יהיהמפעלא.ייחודייםבמפעליםוכו(.)שפכים/אוויר/קרקעהמשמעותית

מהמטה.הרישוימובילמובילאותוהרישויבצוות

c.נוספיםמקצועגורמימפעללא.בנוסףיצוותומפעללכל-מפעליצוות

לדוגמאהצורך.לפילמפעלהנוגעיםשוניםמקצועייםבהיבטיםשיטפלו

כצוותקרקעותאושפכים,אישלויצוותאוויר,אישהואהמפעלא.כאשר

.הצורך(לפימפעלי,

d.בבדיקתשמסייעהסביבהלהגנתהמשרדשלחיצונימקצועייועץ-יועץ

אחוד.להיתרבקשה

למפעליוגדרושהוגשה,לאחראובקשהלהגישצפויהמפעלכישידועככל.3

מוביליוגדרייחודיבמפעלשמדוברככלמפעלי.וצוותמהמחוזמפעלאחראי

מהמטהצוותאנשייכלולהמפעליוהצוותרישוי

היועץוליועץ.המפעלילצוותהבקשהאתיעבירורישויהמפעל/מובילאחראי.4

ראשוניתבדיקההיאהשלמותבדיקתהמפעלי.לצוותויעבירשלמותדוחיכין

המפעליהצוותבבקשה.החלטהולקבלתלהגשההנדרשהמידעכללהמצאות

אישורלמפעללהוציאניתןוהאםשלמההבקשההאםויחליטהדוחאתיבדוק

השלמות.מהמפעללדרושגםיכולהצוותבקשה.הגשתעל

לציבורהאחודלהיתרהבקשהמסמכייפורסמוהבקשה,הגשתשאושרהבמקרה.5

סודמהווההואכיהמפעלטועןשלגביוהמידעשל)הסתרה(השחרהתוך

מסחרי.

12



אוחידושחדש,להיתרלבקשתמהותבדיקת.4
מהותיאומשמעותיהיתרשינוי

התהליךמטרת.4.1

שלבמטרתהבקשה.מהותבדיקתשלביחלהבקשההגשתעלאישורהוצאתלאחר

זהבשלבBATהלמולשלווהפעריםהמפעלאתוללמודבבקשהלהעמיקהיאזה

מהו.בהשלמותצורךוישמידעחוסריעוליםמהותבדיקתבעתבמפעל.סיוריתבצע

כללי.4.2

1.********

קשוריםתהליכים.4.3

דוחוהפקתסיורביצועי.1

להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.2
להערותלמפעלוהעברתההיתרטיוטתגיבוש.3

מסחרייםסודותבחינת.4
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התהליךזרימתתרשים.4.4
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נוספיםהתהליךפרטי.4.5

המפעלילצוותומגישהבקשהלמסמכיראשוניתמהותבדיקתמבצעהיועץ.1

ביחדומגבשהבקשהמסמכיואתהדוחאתבודקהמפעליהצוותמהות.דוח

אתמוציאהמפעלאחראימהות.להשלמותדרישהמפעלהאחראיעם

למפעל.הדרישה

היועץולצוות.ליועץאותןשמפיץמפעללאחראיההשלמותאתמגישהמפעל.2

מהות.בדיקתדוחהמפעלילצוותומעבירההשלמותאתבודק

לפחותישמהותבדיקתבכלנוספות.שלמותנדרשותהאםמחליטהצוות.3

מגישיותר.המפעלגםלהיותויכוליםשניםישבדרכאחת,השלמותדרישת

א.מפעל.לא.השלמות

הבקשהלהיתר,בבקשההחלטהלקבלתמספיקמידעשהתקבלנמצאאם.4

מפעל.להערותטיוטההכנתשללשלבתבור

לבקשהלסרבהוחלטשקייםמהמידעאובבקשהמידעמספיקשאיןנמצאאם

להיתר.לבקשהסרובבעתשלביםבהתאםמפעלהאחראייפעללהיתר,

המפעללהערותוהעברתההיתרטיוטתגיבוש.5

התהליךמטרת.5.1

להערותשמועברתהיתרטיוטתהצוותידיעלמגובשתהבקשהבדיקתלאחר

לוולתתההיתרטיוטתבדברהמפעלאתלידעהיאהתהליךמטרתהמפעל.

הערות.להעירהזדמנות

כללי.5.2

1.*********

קשוריםתהליכים.5.3

היתרוהוצאתלציבורהערותפרסום.1
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התהליךזרימתתרשים.5.4
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נוספיםתהליךפרטי.5.5

היתרטיוטתהיועץמכיןהיתר,לתתכוונהישכיוהחלטהמהותבדיקתלאחר.1

להערותומעבירהההיתרטיוטתאתמגבשהצוותלצוות.ומעבירהראשונית

נדרשוהאומהמפעלמידעהשלמותעודנדרשותהזהבשלבלעיתיםהמפעל.

להשלימו.

לאחראיהערותמעבירהמפעלהחוק(,)לפילמפעליום30למועברהטיוטה.2

לפימתוקנתההיתרטיוטתהצוות.ידיעלנבחנותהמפעלהערותמפעל.

המפעל.להערותתשובהומגובשתהצורך

היתרוהוצאתלציבורהערותפרסום.6

התהליךמטרת.6.1

השלבמטרתנקי.אווירחוקלפימחוייבתהציבורלהערותההיתרטיוטתפרסום

לביקורתאפשרותומתןלמפעלהציבורמודעותהעלאתלציבור,שקיפותהוא

ציבורת.

כללי.6.2

1.

קשוריםתהליכים.6.3

להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.1
השגה.2
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התהליךזרימתתרשים.6.4
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נוספיםתהליךפרטי.6.5

הערות)לאחרהציבורלהערותהיתרטיוטתלמפעלשולחהמפעלאחראי.1

להערותמתפרסמתהיתרטיוטתובמקבילהמפעל,להערותמענהעםהמפעל(

יום.45שללתקופההציבור

מפעליולצוותליועץועוברותלממונהמוגשותהמפעלוהערותציבורהערות.2

להיתרתיקוניםההערות,בחינתאתמרכזהמפעלאחראיהתייחסות.לקבלת

להערותומענה

להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.7

התהליךמטרת.7.1

*******

כללי.7.2

1.********

קשוריםתהליכים.7.3

מסחרייםסודותבחינת.1

המפעללהערותוהעברתההיתרטיוטתגיבוש.2

השגה.3
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התהליךזרימתתרשים.7.4
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נוספיםהתהליךפרטי.7.5

5.*******

השגה.8

התהליךמטרת.8.1

מסוימות*******עילותשישלציין

כללי.8.2

1.*********

קשוריםתהליכים.8.3

היתרוהוצאתלציבורהערותפרסום.1

להיתרלסרבכוונהשלבמקרהפעולות.2
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התהליךזרימתתרשים.8.4
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נוספיםתהליךפרטי.8.5

1.*****

למנכ"להשגה.9

התהליךמטרת.9.1

*******

כללי.9.2

1.********

קשוריםתהליכים.9.3

השגה.1

24



התהליךזרימתתרשים.9.4
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נוספיםהתהליךפרטי.9.5

6.*******

אומשמעותיהפעלהלשינויבקשההגשת.10
היתרשינוי

התהליךמטרת.10.1

*******

כללי.10.2

1.*********

קשוריםתהליכים.10.3

היתרשינויאומשמעותיהפעלהלשינויבקשההגשת.1
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התהליךזרימתתרשים.10.4
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נוספיםתהליךפרטי.10.5

1.*****

משמעותילאהפעלהשינוישלהודעה.11

התהליךמטרת.11.1

*******

כללי.11.2

1.******

קשוריםתהליכים.11.3

משמעותישינויאוחידושחדש,להיתרבקשההגשת.1
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התהליךזרימתתרשים.11.4
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נוספיםתהליךפרטי.11.5

6.***********

מסחרייםסודותבחינת.12

התהליךמטרת.12.1

*******

כללי.12.2

1.***********

קשוריםתהליכים.12.3

משפטלביתעתירה.1
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התהליךזרימתתרשים.12.4
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נוספיםתהליךפרטי.12.5

7.************

העתידימתהליךדרישות.13
1.******
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

רישוםעלפיון-5מס'נספח
כימיקלים

תקציר
לרישוםמנגנוןהקמתלטובת2020תשפ"א-תעשייתיים,כימיקליםרישוםחוקתזכירפורסם2020אוקטוברבחודש

הבאים:המודוליםעלמבוססבחוקהמוצעהמנגנוןכימיקלים.
קיימיםכימיקליםמצאיהקמת●
מכימיקליםסיכוניםהערכת●
מכימיקליםהסיכוןניהולאסדרת●

כימיקליםעבורהדיווחחובתזה(.מועדלפנישנהלפחותיפורסםשהחוק)בהנחה1.3.2023ביוםלתוקףייכנסהחוק
דיווחמערכתלהקמתהסביבהלהגנתהמשרדשלהיערכותיאפשרהזההזמןפרק.1.9.2024עדתהיהקיימים
והיבואנים.היצרניםידיעלהמידעאיסוףוכןייעודית,מקוונת

הבאים:היעדקהליאתתשרתהמערכת
מורכב/פשוטיבואן/יצרן●
יועץ.ת●
המרשםמנהל.ת●
במערכת(רשמ.ת)שאינואחררגולטור●
מחקרמוסד●
הסביבהלמעןארגון●
כלליציבור●

Three-Tier)שכבותשלושארכיטקטורתעלמבוססתתהיההמערכת Architecture):הכוללת
תצוגהשכבת●
)אפליקטיבית(לוגיקהשכבת●
נתוניםשכבת●

הבאים:בשימושיםתתמוךהמערכת,1הראשוןבשלב
כימיקלתיקיצירת●
כימיקלתיקעדכון●
כימיקלתיקשלאירכובאומחיקה●

חדשיםלכימיקליםרישוםומנגנוןקיימיםכימיקליםעלמידעמאגרהקמת1

1



כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

כימיקלתיקמתוך)חלקי(מידעפרסום●
כימיקלתיקהגשת/רישום●

העתידיהמשתמשמסעעבורשנבנההמוקאפמסכיבסיסעלהמערכתשלוהדרישותהרכיביםאתמפרטזהמסמך
בכיל.איכותאבטחתמנהלתאברמוב,אודליה-נבחרתפרסונהשל

של:אספקטיםהכולליםהעתידית,המערכתשלומימושמפורטלאפיוןבדרךוחסמיםאילוציםמספרקיימים
ממשל●
משאבים●
פיתוחיכולות●
אינטגרציה●

מבט:נקודותמשלושנבחןהעתידיתהמערכתעם(Workflow)העבודהתהליך
המערכתמשתמשי●
עסקיזרימהתרשים●
מוקאפ●

הבאים:ביעדיםעמידהבפרט,העתידית.למערכתהצלחהומדדילהערכהמקורותמספרמוצעיםלסיכום,
בכנסתתעשייתייםכימיקליםמרשםחוקאישור●
ייעודיתמקוונתמערכתהקמתתחילת●
ייעודיתמקוונתמערכתהקמתסיום●
ייעודיתמקוונתלמערכתראשוןדיווח●
אחריםרגולטוריםמהליכיםכימיקליםעלקייםממשלתיידעוריכוזאיסוף●
לישראלתעשייתייםכימיקליםשלראשוןמרשם●
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

ויעדיםמטרות

עלמטרות
הציבורובריאותהסביבהאיכותעלשמירה●
התעשייהעלהרגולטוריהנטלהקלת●
OECDה-בדרישותעמידה●
רצויים(לאמסיכוניםהימנעותתוךחייואת)לנהלהציבורשלהאוטונומיההגברת●

אופרטיביותמטרות
נוכחי()שלבחדשיםלכימיקליםרישוםומנגנוןקיימיםכימיקליםעלמידעמאגרהקמת●
עתידי()שלבמכימיקליםהסיכוניםהערכת●
עתידי()שלבמכימיקליםהסיכוניםלניהולהמלצותגיבוש●
חלקי(באופןנוכחי)שלברשומיםכימיקליםעלמידעריכוזפרסום●

יעדים
בכנסתתעשייתייםכימיקליםמרשםחוקאישור●
ייעודיתמקוונתמערכתהקמתתחילת●
ייעודיתמקוונתמערכתהקמתסיום●
ייעודיתמקוונתלמערכתראשוןדיווח●
אחריםרגולטוריםמהליכיםכימיקליםעלקייםממשלתיידעוריכוזאיסוף●
לישראלתעשייתייםכימיקליםשלראשוןמרשם●
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

היעדקהל
הבאים:היעדקהליאתתשרתהמערכת
מורכב/פשוטיבואן/יצרן●
יועץ.ת●
המרשםמנהל.ת●
במערכת(רשמ.ת)שאינואחררגולטור●
מחקרמוסד●
הסביבהלמעןארגון●
כלליציבור●

.יעדקהליתיעדוףבמסמךלמצואניתןהיעדקהלישלתיעדוף()כוללמלאהסקירה

היעדקהלישלושתמתוךהמערכתשלעתידייםמשתמשיםהמייצגות)פיקטיביות(פרסונותחמשנבנוכן,כמו
המערכת:רשמ.ת(3)יועצ.ת,(2)מורכב/פשוט,יבואן/יצרן(1)העיקריים:

ICL)כילאיכות,אבטחתמנהלת-אברמובאודליה● Group)
הסביבהלהגנתהמשרדרישום,מנהלת-אבשלוםאורלי●
CBEיועץ,-וילנסקיגבי● Projects
כימיקליםשערכימאי,-שליומאיר●
הכפרופיתוחהחקלאותמשרדהצומח,הגנתאגףמנהל-יחיאחאג׳עבדאללה●

עבודה,תהליכידמוגרפיים,מאפייניםלזהותמנתעלהמערכתשלהעתידייםהמשתמשיםבקרבמחקרנערךבנוסף,
Pain)כאבים Points,),הכימיקליםבתחוםרבהמומחיותבעלימשתמשיםמצאהמחקרועוד.כלים,מוטיבציה

בסביבתותושייהנחישותמגליםוהסביבה,האדםעלשלהםההשלכותואתשלהםהעבודהחשיבותאתהמבינים
לבצענאלציםהמשתמשיםבנוסף,לרשותם.העומדיםכליםשלריבוימולואלרגולטוריתמבחינהמאתגרתעבודה

מערכת.מאותהחלקמהוויםהםשביחדלמרותמהשניאחדמסויםבניתוקעבודתםאת

.המשתמשיםממחקרותובנותממצאיםבמסמךלמצואניתןותוצאותיוהמלאהמחקראת

4

https://docs.google.com/document/u/0/d/1-PCuAMeQjdI9ZfSDb3EcTWQ8TqpAjo3soTX4fY_DwLs/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/165_V00-oy6xBO2TM_Isst7hOiL-jmJ55AVREJiA5wJ4/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1OSi9CrQ49bBiUrPtHKnBKsaaQBRzQxmUYPfgPCPZS4U/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1aQMoobmVPbSQARTwr588arpYWcOuouwn3wEIs6aVSLs/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/189hOuzYAofluB3XqRzaHn3YnEwMH_LHyo6PpqkglhU4/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1_V65sHRRlhhPddr7Hx7VPQL8m7Bee3EfzhCNp8FuJ-8/edit
https://docs.google.com/document/u/0/d/1PRqkusHQW_VC4r-yR9DODQ4nwj7YNANSuKjRDhoIgGs/edit


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

ושימושיםכלליתסקירה
בה.השוניםהשימושיםוכןאותההמרכיביםהחלקיםהמערכת,אתכלליבאופןנסקורזהבחלק

קונספטואליתארכיטקטורה
.קונספטואליתארכיטקטורהמסמךעלמבוססזהבחלקהתיאור

Three-Tier)שכבותשלושארכיטקטורתעלמבוססתהמערכת Architecture):הכוללת
תצוגהשכבת●
)אפליקטיבית(לוגיקהשכבת●
נתוניםשכבת●

תצוגהשכבת

תיאורשםמס׳

הפקתקיים,כימיקלעדכוןחדש,כימיקלרישוםכגון:פעולותלבצעמאפשרהמערכת,ממשקכימיקליםמרשם5
הןשםהלוגיקהלשכבתנשלחותהמשתמשע״יזובשכבההמתבצעותפעולותועוד.דוחות,
הנתונים.משכבתהרלוונטיבמידעשימושעושות

5

https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1kd3a2cXwzRkzVio6dNTndW745c8seQetn3oQaOlQJ3o/edit


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

לוגיקהשכבת

תיאורשםמס׳

OECDהשלהמסמכיםתבניותעלמבוססיםבמערכת,המידעמודלשלהבנייןאבנימסמכים6 - OECD
Harmonized Templates - OHT

7CRMחברהפרטימשתמש,פרטיכגון:במערכת,האדמיניסטרטיביהמידעמנוהלבהאפליקציה
ועוד.)יצרן\יבואן\יועץ(,

8IUCLIDועוד.בדיקות,תוצאותכימיקל,תיקכגון:במערכת,הכימיקליהמידעמנוהלבהאפליקציה

9Validation
Assistant

שלהם.הכימיקליםתיקדיווחתקינותאתלבדוקIUCLIDלמשתמשיהמאפשרכלי

10Extensions /
Processes

עתידי(.)שלבIUCLIDלמשלימיםתהליכיםאוהרחבות

נתוניםשכבת

תיאורשםמס׳

ועוד.עסקיים,מסמכיםחברות,פרטימשתמשים,פרטיכגון:עסקי,מידעהמכילנתוניםבסיסעסקימידע7

ועוד.שימושים,,CASמספרכימיקל,שםכגון:כימיקלי,מידעהמכילנתוניםבסיסכימיקלימידע8

חיצונייםממשקים

תיאורשםמס׳

וכדומה.הגנ״ס(,)שאינומאסדריבואן,יצרן,חיצונימשתמש1

עבורהממשלהמשרדימכללפעולות/מידעהמרכזאגרגטורמודלהתיקשוב,רשותע״ימנוהלאישי/עסקיאזור2
הזדהות.שעברולאחרהכימיקליםלמרשםלהיכנסיוכלוהמערכתמשתמשיהאזרח.

פורטל3
תעשיות/רישוי

משולבסביבתי

אלו:לייעודיםהסביבהלהגנתהמשרדידיעלהמפוקחיםאחריםוגורמיםתעשייהמפעלימשמש
לקבלתבקשההגשתקיים,היתרשללעדכוןאוולחידושרעליםהיתרלקבלתבקשההגשת
הטמנתעלדיווחשונים,דיווחיםהגשתקיים,היתרלעדכוןאוולחידושלאווירפליטההיתר

הגשתבסטטוסצפייהעליהן,ומענההמשרדשלפיקוחבסיורשעלובדרישותצפייהפסולת,
שעברולאחרלפורטללהיכנסיוכלוהמערכתמשתמשיתעשייה.ושפכיארובותדיגוםדיווחי

הזדהות.

להרשאות.בהתאםהסביבהלהגנתבמשרדנוספיםוגורמיםהמרשםמנהל.תפנימימשתמש4

11APIומערכותמידעמאגריעםמתקשרתהמערכתבוהאופןאתמגדיריישומים,תכנותממשק

6

https://www.oecd.org/ehs/templates/


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

CASרעלים,היתר)לדוגמא:חיצוניים Registry, SciFinder,.)ועוד

/מידעמאגר12
)חיצוני(מערכת

CASרעלים,היתר)לדוגמא:חיצונייםומערכותמידעמאגרי Registry, SciFinder,.)ועוד

תכניםמכיל,gov.ilאתרבתוךהסביבהלהגנתהמשרדשלוידג׳ט+ייעודיאזור/דףהגנ״סאתר13
הציבור.לטובתאותוומפרסםPushב-מידעמקבלהמרשם,מתוךמסווגיםציבוריים/לא

מערכת14
ההזדהות

הממשלתית

אישיתהזדהותהדורשיםהאינטרנט()דרךמקווניםממשלהשירותילקבלהמאפשרתמערכת
מאוחר(.יותרבשלבממומשלהיות)צפוי

עיקרייםשימושים
תתמוךהמערכתחדשים(,לכימיקליםרישוםומנגנוןקיימיםכימיקליםעלמידעמאגר)הקמתהראשוןבשלב

הבאים:בשימושים
כימיקלתיקיצירת●
כימיקלתיקעדכון●
כימיקלתיקשלאירכובאומחיקה●
כימיקלתיקמתוך)חלקי(מידעפרסום●
כימיקלתיקהגשת/רישום●

7



כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

ודרישותרכיבים-מסכים
כללמימושהדרישותאתעל()ברמתונפרטהמערכתמסכיאתהמרכיביםהשוניםהרכיביםאתנסקורזהבחלק
המשתמשבמסעביטוילידישבאכפיהמערכתממשקשלבמוקאפהמופיעיםברכיביםתתמקדהסקירהרכיב.

ICL)בכילאיכותאבטחתמנהלת,אברמובאודליההפרסונהשלהעתידי Group.)עבורודרישותרכיביםשלסקירה
.קונספטואליתארכיטקטורהבחלקעלברמתמפורטים(Backend)אחוריהשרת/קצהצד

מסכים

בית.1
דשבורד.1.1
נוטיפיקציות.1.2
הודעות.1.3

כימיקלים.2
שליהכימיקלים.2.1
חדשרישוםתיק.2.2

הכימיקלעלמזההמידע.2.2.1
יבוא.2.2.1.1
בדיקה.2.2.1.2

וסילוקשימוש,ייצור,אודותמידע.2.2.2
מיועדיםשימושים.2.2.2.1

שליחה.2.2.3
דוחות.3

שליהדוחות.3.1
חדשדוחתבניתבחירת.3.2
חדשדוחהפקת.3.3

חדשדוחהפקתעלאישור.3.3.1

הבאים:המסכיםאתכולללאהאפיון
ע״ימנוהלאשרההזדהותמסך●

ממערכתכחלקהתיקשוברשות
ההמשלתיתההזדהות

רישוימערכתשלהדשבורדמסך●
לכלולעשויאשרמשולבסביבתי

רישוםמערכתמתוךמידע
כימיקלים

רעליםהיתרשלהדשבורדמסך●
למערכתגישהלכלולעשויאשר

כימיקליםרישום

8

https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1g2FooojuTiUC9sINYnBCsVGOgMWLewfnw3l8I_LvPSw/edit
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

דשבורד-1.1מסך

ראשיניווטתפריט.1
טקסט<פתוחמצבאייקונים,<סגורמצבמימין.נפתח/נסגר

התפריטשלוסגירהפתיחה-המבורגרכפתור.1.1
CRMמ-קלטטקסט,-הארגוןשם.1.2
(1.1מסך)הראשיהתוכןבאזורביתדףאתפותח-ביתקישור.1.3
(2.1מסך)הראשיהתוכןבאזורכימיקליםדףאתפותח-כימיקליםקישור.1.4
(3.1מסך)הראשיהתוכןבאזורדוחותדףאתפותח-דוחותקישור.1.5
חדשרישוםתיקדףאתפותחחדש,רישוםתיקיצירתתהליךמתחיל-חדשרישוםתיקכפתור.1.6

(2.2מסך)הראשיהתוכןבאזור
בוטאושירות/תמיכהנציגעםצ׳טפותח-תמיכהכפתור.1.7

עליוןתפריט.2
CRMמ-קלטתמונה,-לוגו.2.1
טקסט-המערכתשם.2.2
)התראות(נוטיפיקציות.2.3
הודעות.2.4
CRMמ-קלטתמונה,-משתמש.תתמונת.2.5
)קישורים(:הבאותהאפשרויותאתהמכילתפריטשפותחקישור,CRMמ-קלט-משתמש.תשם.2.6

יציאה(4)הגדרות(3)הודעות(2)שליהפרופיל(1)
מהירמבט.3

טקסט-כימיקלים.3.1
טקסט-רישוםתיקי.3.2

9



כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

טקסט-רישוםבתהליך.3.3
טקסט-במעקב.3.4

חדשיםרישוםתיקי.4
אקורדיון,IUCLIDמ-קלט-חדשיםרישוםתיקירשימת.4.1

מחיקה(3)הוספה(2)עריכה(1)הכולל:פעולותתפריטפותח-רדיוכפתור.4.1.1
הכימיקלשלהרישוםלתיקקישור,IUCLIDמ-קלטהכימיקל,שם-שם.4.1.2
4.1.3.CAS-מספרCASמ-קלטהכימיקל,שלIUCLID
IUCLIDמ-קלטהיצרן,שם-יצרן.4.1.4
IUCLIDמ-קלטבטון/לשנה,הכימיקלכמות-)טון(כמות.4.1.5
IUCLIDמ-קלטבמערכת,הכימיקלשלהרישוםסטטוס-רישוםסטטוס.4.1.6
IUCLIDמ-קלטהכימיקל,עלהמידענשלףממנוהמאגרשם-במאגרנמצא.4.1.7

(2.1מסך)הראשיהתוכןבאזורכימיקליםבדףרישוםתיקיאזוראתפותח-רישוםתיקיכפתור.4.2
שליהמשימות.5

משימותרשימת.5.1
CRMמ-קלט

מנהל.תוהנחיותהמשתמש.תשלהרישוםתיקיבסיסעלהמערכתע״יאוטומטיבאופןמיוצרת
המרשם

CRMמ-קלטהמשימה,נושא-נושא.5.1.1
CRMמ-קלטההודעה,עיקר-הודעה.5.1.2
CRMמ-קלטלמשימה,קישורו/אוהערות-הערות.5.1.3

(2.1מסך)הראשיהתוכןבאזורכימיקליםבדףמשימותאזוראתפותח-משימותכפתור.5.2

10
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עלאפיוןמסמך

נוטיפיקציות-1.2מסך

עליוןתפריט.2
לוגו.2.1
המערכתשם.2.2
נוטיפיקציות.2.3

הכולל:תפריט
ההודעהתאריך.2.3.1
ההודעהנושא.2.3.2
ההודעהתוכן.2.3.3
שלהמשימותלרשימתההודעהאתמוסיף-שלימשימותל-ההודעהלהוספתקישור.2.3.4

המשתמש.ת
המשתמש.תשלהדוארבתיבתההודעהאתפותח-נוספיםפרטיםל-קישור.2.3.5
סגירהכפתור.2.3.6
המשתמש.תשלהדוארתיבתאתפותח-נוספיםעדכוניםכפתור.2.3.7

11



כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

הודעות-1.3מסך

עליוןתפריט.2
לוגו.2.1
המערכתשם.2.2
נוטיפיקציות.2.3
הודעות.2.4

הכולל:תפריטפותח,CRMמ-קלט
ההודעהשולח.תשם.2.4.1
ההודעהתאריך.2.4.2
ההודעהנושא.2.4.3
ההודעהתוכן.2.4.4
שלהמשימותלרשימתההודעהאתמוסיף-שלימשימותל-ההודעהלהוספתקישור.2.4.5

המשתמש.ת
המשתמש.תשלהדוארבתיבתההודעהאתפותח-נוספיםפרטיםל-קישור.2.4.6
קצרהתשובהלכתיבתטקסטשדה.2.4.7
שליחהכפתור.2.4.8
סגירהכפתור.2.4.9
המשתמש.תשלהדוארתיבתאתפותח-נוספותהודעותכפתור.2.4.10

12



כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

שליהכימיקלים-2.1מסך

ניווטתפריט.6
(2.1מסך)שליהכימיקליםלדףמוביל-שליהכימיקליםקישור.6.1
(9)סעיףרישוםתיקילדףמוביל-רישוםתיקיקישור.6.2
(10)סעיףרשימותלדףמוביל-רשימותקישור.6.3
(11)סעיףמשימותלדףמוביל-משימותקישור.6.4

פעולותתפריט.7
וכינוי,EUמספר,CASמספרשם,ע״פכימיקללחפשמאפשר-חיפושכפתור+שדה.7.1
הרישוםסטטוסכמות,יצרן,ע״פהכימיקליםרשימתאתלסנןמאפשר-סינוןכפתור.7.2
הרישוםתאריךהכימיקל,שםע״פהכימיקליםרשימתאתלמייןמאפשר-מיוןכפתור.7.3
,CSV)אקסל,לקובץהכימיקליםרשימתאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.7.4 PDF, i6z)

כימיקליםרשימת.8
אקורדיוןדפדוף,אפשרותגלילה,אפשרות,IUCLIDמ-קלט
מחיקה(3)הוספה(2)עריכה(1)הכולל:פעולותתפריטפותח-רדיוכפתור.8.1
הכימיקלשלהרישוםלתיקקישור,IUCLIDמ-קלטהכימיקל,שם-שם.8.2
8.3.CAS-מספרCASמ-קלטהכימיקל,שלIUCLID
IUCLIDמ-קלטהיצרן,שם-יצרן.8.4
IUCLIDמ-קלטבטון/לשנה,הכימיקלכמות-)טון(כמות.8.5
IUCLIDמ-קלטבמערכת,הכימיקלשלהרישוםסטטוס-רישוםסטטוס.8.6
IUCLIDמ-קלטהכימיקל,עלהמידענשלףממנוהמאגרשם-במאגרנמצא.8.7

רישוםתיקי.9
פעולותתפריט.9.1

13
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

מפתחמילותע״פרישוםתיקלחפשמאפשר-חיפושכפתור+שדה.9.1.1
תאריךרישום,סטטוסדיווח,סוגע״פהרשימהאתלסנןמאפשר-סינוןכפתור.9.1.2
רישוםמספררישום,סטטוסתאריך,ע״פהרשימהאתלמייןמאפשר-מיוןכפתור.9.1.3
,CSV)אקסל,לקובץהרשימהאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.9.1.4 i6z, PDF)

רישוםתיקירשימת.9.2
אקורדיוןדפדוף,אפשרותגלילה,אפשרות,IUCLIDמ-קלט
מחיקה(3)הוספה(2)עריכה(1)הכולל:פעולותתפריטפותח-רדיוכפתור.9.2.1
IUCLIDמ-קלט-רישוםמספר.9.2.2
הרישוםתיקתכולתתיאור/תקציר-נושא.9.2.3
הרישוםתאריך.9.2.4

רשימות.10
פעולותתפריט.10.1

מפתחמילותע״פרשימהלחפשמאפשר-חיפושכפתור+שדה.10.1.1
גודלתאריך,רישום,סטטוסע״פהרשימהאתלסנןמאפשר-סינוןכפתור.10.1.2
גודלרישום,סטטוסתאריך,ע״פהרשימהאתלמייןמאפשר-מיוןכפתור.10.1.3
,CSV)אקסל,לקובץהרשימהאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.10.1.4 i6z ,PDF)

רשימותרשימת.10.2
אקורדיוןדפדוף,אפשרותגלילה,אפשרות,CRMמ-קלט
מחיקה(3)הוספה(2)עריכה(1)הכולל:פעולותתפריטפותח-רדיוכפתור.10.2.1
CRMמ-קלטהרשימה,שם-שם.10.2.2
הרשימהתיאור/תקציר-נושא.10.2.3
הרשימהיצירתתאריך.10.2.4

משימות.11
פעולותתפריט.11.1

מפתחמילותע״פמשימהלחפשמאפשר-חיפושכפתור+שדה.11.1.1
תאריךמשימה,סוגע״פהרשימהאתלסנןמאפשר-סינוןכפתור.11.1.2
משימהסוגתאריך,ע״פהרשימהאתלמייןמאפשר-מיוןכפתור.11.1.3
,CSV)אקסל,לקובץהרשימהאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.11.1.4 i6z ,PDF)

משימותרשימת.11.2
אקורדיוןדפדוף,אפשרותגלילה,אפשרות,CRMמ-קלט
מחיקה(3)הוספה(2)עריכה(1)הכולל:פעולותתפריטפותח-רדיוכפתור.11.2.1
CRMמ-קלטהמשימה,שם-שם.11.2.2
המשימהתיאור-נושא.11.2.3
המשימההתחלת/יצירתתאריך-התחלה.11.2.4
המשימהסיוםתאריך-סיום.11.2.5
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חדשרישוםתיק-2.2מסך

ניווטתפריט.12
טקסט,חדשרישוםתיק-כותרת.12.1
ביןלנווטומאפשרהרישוםתיקמבנהאתמתאר,IUCLIDמ-קלט-רישוםתיקמבנהעץ.12.2

התיקשלהשוניםהחלקים/השדות
כימיקלעלמזההמידע.12.2.1

המקובליםהבינלאומייםלמונחיםבהתאםשם,.12.2.1.1
הכימיקלשלאחריםמקובליםכינויים.12.2.1.2
כימימבנה.12.2.1.3
קיימים()אםECומספרCASמספר.12.2.1.4
משקלפיעלוריכוזםידועים,ניקיונותאי.12.2.1.5

וסילוקשימושייצור,אודותמידע.12.2.2
בטוןמשוער,שנתיייבואאוייצורהיקף.12.2.2.1
מיועדיםשימושים.12.2.2.2
מוצעותסילוקשיטות.12.2.2.3

אירועובעתשגרהבעתמומלציםוטיפולזהירותאמצעי.12.2.3
סיכוןגורמיעלהצהרות.12.2.4

12.2.4.1.(H)–האירופיותהתקנותהוראותפיעללסיווגבהתאם
ופיסיקליכימימידע.12.2.5

צבירהמצב.12.2.5.1
צפיפות.12.2.5.2
אדיםלחץ.12.2.5.3

15
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

מסיסות.12.2.5.4
חלוקהמקדם.12.2.5.5

ביולוגיתפריקות.12.2.6
(2.2.1)מסךהכימיקלעלמזההמידעאזור.13
פעולותתפריט.14

,CSV)אקסל,לקובץהרישוםתיקאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.14.1 i6z ,PDF)
(2.2.1.1מסך)חיצונימקובץ/מאגרהרישוםתיקנתוניאתלייבאמאפשר-יבואכפתור.14.2
(2.2.1.2מסך)הרישוםבתיקהנתוניםתקינותאתלבדוק-מאפשרבדיקהכפתור.14.3
מספרמייצרלאלשמירה,לשרתהרישוםתיקנתוניאתשולח,IUCLIDל-פלט-שמירהכפתור.14.4

רישוםאישור
אישורמספרמייצרלשמירה,לשרתהרישוםתיקנתוניאתשולח,IUCLIDל-פלט-שליחהכפתור.14.5

(2.2.3מסך)רישום
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

הכימיקלעלמזההמידע-2.2.1מסך

הכימיקלעלמזההמידעאזור.13
טקסט,הכימיקלעלמזההמידע-כותרת.13.1
השלמהחובה,שדהדינמי,טקסטהמקובלים(,הבינלאומייםלמונחים)בהתאםהכימיקלשם-שם.13.2

חיצונייםמידעהמערכת/מאגרישלהמידעמאגרמתוךאוטומטית/המלצות
אוטומטית/המלצותהשלמהחובה,שדהדינמי,טקסטהכימיקל,שלאחריםמקובליםכינויים-כינוי.13.3

חיצונייםמידעהמערכת/מאגרישלהמידעמאגרמתוך
מתוךאוטומטית/המלצותהשלמהחובה,שדהדינמי,טקסט-קיימים()אםECומספרCASמספר.13.4

חיצונייםמידעהמערכת/מאגרישלהמידעמאגר
הכימיקלשלהכימיהמבנהאתהמתארקובץלהעלותמאפשר-כימימבנה.13.5
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

יבוא-2.2.1.1מסך

יבואתפריט.15
IUCLIDשלi6zבפורמטחיצונימקובץנתוניםלייבאמאפשר-(i6z)קובץ.15.1
רעליםהיתרממאגרנתוניםלייבאמאפשר-רעליםהיתר.15.2
הדברהחומריממאגרנתוניםלייבאמאפשר-הדברהחומריהיתר.15.3
תמרוקיםהיתרממאגרנתוניםלייבאמאפשר-תמרוקיםהיתר.15.4
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

בדיקה-2.2.1.2מסך

רישוםתיקבדיקת.16
סוגביןהתאמה(2)חסרים/ריקיםחובהשדות(1)מימדים:בשלושההרישוםתיקנתוניאתבודקתהפעולה
)לדוגמא,מידעשדותביןהתאמה(3)פורמט(קובץ,סוגחוקיים,לאתווים)לדוגמא,המידעושדההמידע
(צבירהמצבושדה(H)סיכוןגורםעלהצהרהשדה
לתקןשישהשגיאותלגביהנחיותטקסט,,IUCLIDמ-קלט-הודעה.16.1
סגירהכפתור.16.2
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עלאפיוןמסמך

וסילוקשימוש,ייצור,אודותמידע-2.2.2מסך

וסילוקשימוש,ייצור,אודותמידעאזור.17
טקסט,)טון(משוערשנתיייצור/יבואהיקף-כותרת.17.1
טקסטשדה.17.2
כחסויהטקסטבשדההמידעאתלסמןמאפשרת-חסויטקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת.17.3

שהוקלד(המידעעבורהניתןהחיסיוןאופיעלהסברנותן-שאלהסימן)אייקון
(2.2.2.1מסך)מיועדיםשימושים.17.4
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עלאפיוןמסמך

מיועדיםשימושים-2.2.2.1מסך

וסילוקשימוש,ייצור,אודותמידעאזור.17
טקסט,)טון(משוערשנתיייצור/יבואהיקף-כותרת.17.1
טקסטשדה.17.2
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עלאפיוןמסמך

סימן)אייקוןכחסויהטקסטבשדההמידעאתלסמןמאפשרת-חסוי+בוקס()צ׳קבחירהקופסת.17.3
שהוקלד(המידעעבורהניתןהחיסיוןאופיעלהסברנותן-שאלה

מיועדיםשימושים.17.4
טקסט,מיועדיםשימושים-כותרת.17.4.1
רשימה.מתוךמיועדשימושלבחורמאפשר,IUCLIDמ-קלט-דאון()דרופבחירהתפריט.17.4.2

הבאות:האפשרויותעםכתפריטהמיועדהשימושיופיעהבחירה,לאחר
המיועדהשימושאתלמחוקמאפשר-מחיקה.17.4.2.1
שלהמידעאתלסמןמאפשרת-חסויטקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת.17.4.2.2

הניתןהחיסיוןאופיעלהסברנותן-שאלהסימן)אייקוןכחסויהמיועדהשימוש
שנבחר(המידעעבור
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עלאפיוןמסמך

שליחה-2.2.3מסך

רישוםשליחה/קליטתאישור.18
שלהעתקנשלחכן,כמושלו.הרישוםתיקקליטתואישורהכימיקלשםאתכולל-קליטההודעת.18.1

המשתמש.תשלהדוא״ללתיבתהרישוםתיק
סגירהכפתור.18.2
שנרשםלכימיקלרלוונטיותלהיותשעשויותנוספותפעולות.18.3
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עלאפיוןמסמך

שליהדוחות-3.1מסך

ניווטתפריט.19
(3.1מסך)שליהדוחותלדףמוביל-שליהדוחותקישור.19.1

(3.2מסך)חדשדוחהפקתתפריט.20
פעולותתפריט.21

כינוי,EUמספר,CASמספרשם,ע״פדוחלחפשמאפשר-חיפושכפתור+שדה.21.1
הרישוםסטטוסכמות,יצרן,ע״פהרשימהאתלסנןמאפשר-סינוןכפתור.21.2
הרישוםתאריךהכימיקל,שםע״פהרשימהאתלמייןמאפשר-מיוןכפתור.21.3
,PDF)אקסל,לקובץהרשימהאתלייצאמאפשר-יצואכפתור.21.4 CSV ,i6z)

דוחותרשימת.22
דפדוףאפשרותגלילה,אפשרות,CRMמ-קלט
טקסטהדוח,הפקתתאריך-תאריך.22.1
טקסטהדוח,שם-שם.22.2
טקסטהדוח,תקציר/תיאור-תיאור.22.3
נפרדבדףהדוחלפתיחתקישור-פתיחהקישור.22.4

24
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עלאפיוןמסמך

חדשדוחתבניתבחירת-3.2מסך

חדשדוחתבניתבחירתתפריט.23
2024ספטמברעדהמדווחידיעללמרשםשדווחו'קיימים'כימיקליםרשימת.23.1
2024ספטמברלאחרהמדווחידיעללמרשםשדווחו'חדשים'כימיקליםרשימת.23.2
לרשםהגשהלפניטיוטהבשלבהנמצאיםכימיקליםרשימת.23.3
במרשםלעדכוןהממתיניםבמפעלכימיקליםרשימת.23.4
הרשםשלבבקרההנמצאיםבמפעלכימיקליםרשימת.23.5
הרשםידיעללהערכהלכימיקליםתעדוףברשימתהנמצאיםבמפעלכימיקליםרשימת.23.6
בשנהטון100מעלבמפעלהכימיקליםרשימת.23.7
בשנהטון1000מעלבמפעלהכימיקליםרשימת.23.8
PBT/vPvBכ-המסווגיםבמפעלכימיקליםרשימת.23.9
CMRכ-המסווגיםבמפעלכימיקליםרשימת.23.10
הכימיקליםבמרשםהקיימיםהגבלותבעליהכימיקליםרשימת.23.11
רישוםמספרלפיכימיקלעלמידע.23.12

(3.3מסך)חדשדוחהפקתדףאתפותח-חדשדוחהפקתכפתור.24
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עלאפיוןמסמך

חדשדוחהפקת-3.3מסך

כימיקליםרישוםסטטוסדוחהפקתדף.25
טקסטהדיווח,תקופתתחילתתאריך-מתאריך.25.1
טקסטהדיווח,תקופתסיוםתאריך-תאריךעד.25.2
בדוחספציפי/יםכימיקל/יםלכלולמאפשר-כימיקללפידוחהפקת.25.3
נוספים(שדותיתכנוחלקית,)רשימהשדותסוגי.25.4

טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסתהכימיקל,שם.25.4.1
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת,CASמספר.25.4.2
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת)טון/שנה(,כמות.25.4.3
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסתשימושים,.25.4.4

קובץסוג.25.5
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסתאקסל,קובץ.25.5.1
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת,CVSקובץ.25.5.2
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת,PDFקובץ.25.5.3
טקסט+בוקס()צ׳קבחירהקופסת,פריוריטילתוכנתקובץ.25.5.4

הדוחשלעותקישלחאליההאימיילכתובת-למיילשליחה.25.6
(3.3.1מסך)דוחהפקתאישור<פלט,25.1-25.6שדות<קלט-דוחהפקתכפתור.25.7
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חדשדוחהפקתעלאישור-3.3.1מסך

דוחהפקתאישורהודעת.26
שלעותקנשלחאליההדוא״לכתובתכולל)הצלחה/שגיאה(,הדוחהפקתעלהודעה-הודעה.26.1

הדוח
סגירהכפתור.26.2
שנבחרהקובץסוגלפיהמשתמש.תשלהאישילמחשבהדוחאתלהורידמאפשר-הורדהכפתור.26.3
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וחסמיםאילוצים
פתרונותתיעדוףבמסמךלמצואניתןאפיון-העלתהליךבמהלךשנידונווהחסמיםהאילוציםשלובחינהמיפוי

.הפתרונותתיעדוףמטריצת-המלווהובמסמך

מרכזייםוחסמיםאילוצים
ממשל●

הרגולטוריבתהליךשיבושיםחלומכךוכתוצאהממשלההייתהלאאפיון-העלמסמךעלהעבודהבמהלך
השפעהגורםלהוותעלולהרגולטוריהתהליךמכך,כתוצאההעתידית.המערכתלהקמתבסיסהמהווה

המערכתשלוהמימושהאפיוןבתהליךמשמעותי
משאבים●

ברמהאזוגםפתרונותתיעדוףמסמךגיבושבזמןלמעטאיפיון-העלתהליךלאורךבכללנידוןלאזהנושא
Risk-סיכוניםניתוחנעשהלא)למשל,בלבדשטחית Analysis)

פיתוחיכולות●
לבחירהאךפתרונותתיעדוףמסמךגיבושבמהלךבחשבוןנלקחוהעתידיתהמערכתמימושאפשרויות

יכולותהסביבהלהגנתולמשרדהיותמכרעתמשמעותישנההמערכת(אתשיממש)זההמבצעבגורם
מוגבלותפיתוח

אינטגרציה●
הכימיקליםנושאאתלתכללהינההסביבהלהגנתהמשרדשלהשאיפה-ממשלתיותמערכות○

ממשלתיותמערכותשלמידעממאגרירלוונטימידעהשואבאחדמרשםיצירתדרךבישראל
לרגולטוריםשהוצגנושא-הרלוונטייםהממשלהמשרדיביןפעולהשיתוףמצריךהנושאאחרות.

Design)יצירתיתחשיבהסדנתבמהלךהמשיקים Thinking)בתהליךלעומקנבחןלאאך
אפיון-העל.

חיצוניתבמערכתנרחבשימושתעשההעתידיתהמערכתהנבחר,הפתרוןע״פ-חיצוניותמערכות○
IUCLIDצוותעםפעולהשיתוףמצריךהנושא.ECHAארגוןע״ימפותחתאשר,IUCLIDבשם
זמניבלוחלהשתלבוכןIUCLIDצוותשלהפיתוחבדרישותלעמודמנתעלנכוןמשאביםותכנון

שלו.הפיתוח
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https://docs.google.com/document/u/0/d/1yPpvCme9O6zEUVZf7WTfjBb3TmjFPTP0T5UylkoGjVw/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/1HWX7fcB58JGAPPPRCQUeVm0D321QH6e-E3MgsqU9l34/edit


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

(Workflow)עבודהתהליך
מבט:נקודותמשלושנבחןהעתידיתהמערכתעםהעבודהתהליך
המערכתמשתמשי●

פרסונותמסמכי○
כילאיכות,אבטחתמנהלת-אברמובאודליה■
הסביבהלהגנתהמשרדרישום,מנהלת-אבשלוםאורלי■
כימיקליםשערכימאי,-שליומאיר■
CBEיועץ,-וילנסקיגבי■ Projects
הכפרופיתוחהחקלאותמשרדהצומח,הגנתאגףמנהל-יחיאחאג'עבדאללה■

עתידייםלקוחמסעות○
עסקיזרימהתרשים●
Google)מוקאפ● Slides)|מוקאפ(Invision)
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https://docs.google.com/presentation/u/0/d/165_V00-oy6xBO2TM_Isst7hOiL-jmJ55AVREJiA5wJ4/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1OSi9CrQ49bBiUrPtHKnBKsaaQBRzQxmUYPfgPCPZS4U/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/189hOuzYAofluB3XqRzaHn3YnEwMH_LHyo6PpqkglhU4/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1aQMoobmVPbSQARTwr588arpYWcOuouwn3wEIs6aVSLs/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1_V65sHRRlhhPddr7Hx7VPQL8m7Bee3EfzhCNp8FuJ-8/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/19rEG7uc04dsQS9N7i4Ya4SnoThUjp2TSHO4smpJWBt8/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/16yn71t-iqQnNlgka5bQOMcpP0wMB-UvUTHVb2KThf24/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1g2FooojuTiUC9sINYnBCsVGOgMWLewfnw3l8I_LvPSw/edit
https://projects.invisionapp.com/prototype/cksd8ty7b002s3l0153tmxwv3/play


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

הצלחהומדדיהערכה
ברורים.הצלחהמדדיגובשולאוכןאפיון-העלבמהלךלעומקנידונולאהעתידיתהמערכתלהערכתהאמצעים

ביעדים(.עמידה)קרי,הצלחהמדדילגיבושכבסיסהמסמךבתחילתהוגדרואשרביעדיםלהשתמשניתן

פתרונותתיעדוףומטריצתפתרונותתיעדוףמסמך,יעדקהליתיעדוףבמסמךלפרמטריםלהתייחסניתןכן,כמו
העתידית.המערכתלהערכתראשוניםכאינדיקטורים
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https://docs.google.com/document/u/0/d/1-PCuAMeQjdI9ZfSDb3EcTWQ8TqpAjo3soTX4fY_DwLs/edit
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כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

מידעומקורותקישורים
קייםמצבמסמך
עסקיזרימהתרשים
תיחוםמסמך
יעדקהליתיעדוףמסמך
המשתמשיםממחקרותובנותממצאיםמסמך

פרסונות
כילאיכות,אבטחתמנהלת-אברמובאודליה●
הסביבהלהגנתהמשרדרישום,מנהלת-אבשלוםאורלי●
כימיקליםשערכימאי,-שליומאיר●
CBEיועץ,-וילנסקיגבי● Projects
הכפרופיתוחהחקלאותמשרדהצומח,הגנתאגףמנהל-יחיאחאג'עבדאללה●
פתרונותתיעדוףמסמך

פתרונותתיעדוףמטריצת
עתידייםלקוחמסעות
קונספטואליתארכיטקטורהמסמך
Google)מוקאפ Slides)
(Invision)מוקאפ
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https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/1HWX7fcB58JGAPPPRCQUeVm0D321QH6e-E3MgsqU9l34/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/u/0/d/19rEG7uc04dsQS9N7i4Ya4SnoThUjp2TSHO4smpJWBt8/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1kd3a2cXwzRkzVio6dNTndW745c8seQetn3oQaOlQJ3o/edit
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1g2FooojuTiUC9sINYnBCsVGOgMWLewfnw3l8I_LvPSw/edit
https://projects.invisionapp.com/prototype/cksd8ty7b002s3l0153tmxwv3/play


כימיקליםעלמידעלמערכתשירותעיצוב
עלאפיוןמסמך

רעליםהיתרעםגומליןיחסי-א'נספח
זיסמן(קרןע"י)הוכן
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 מבוא 1

 

כחלק מרפורמת הרישוי המשולב החליט המשרד להגנת הסביבה להקים מערכת חדשה אשר תחליף את מגוון  

  CRM -המערכות הקיימות ותאפשר ניהול של תהליכים המנוהלים היום באופן ידני, תוך שימוש במערכת ה 

 אחרות באמצעות וטכנולוגיות מתקדמות.  ת וממשקים עם מערכו Salesforceמבית 

מסמך זה מתייחס לתפיסה הכללית של הפתרון, מתווה את הדרך לפיתוח, מתייחס לרכיבים המרכזיים,  

השירותים, התועלות והכלים שיעמדו לרשות המשתמשים, מודולים עסקיים וטכנולוגיים וכד׳. הוא מפורט ב  

High Level Design (HLD)ה , - Detail Design  האפיון המפורט.  כייכתבו במסמ 

 
 

 אודות המשרד להגנת הסביבה  1.1
 

סביבתיים כגון: איכות אוויר, שפכים,   המשרד להגנת הסביבה עוסק באסדרה, פיקוח ואכיפה של נושאים 

 . חומרים מסוכנים, פסולת וכד' מול אתרים סביבתיים

 . )נוספים אשר לפעילותם עלולה להיות השפעה סביבתיתעסקים, מפעלים וגופים (

 

 Salesforceאודות  1.2
 

Salesforce  המובילה בעולם. מבוססת ענן הינה המערכת לניהול קשרי לקוחות , 

 את הכלים הבאים:   מכילההיא  לתת מענה לדרישות המשרדעל מנת 

,  Auditסט שירותי תשתית: אפליקציות, שירותי תצוגה, גישה למאגר המידע, ניהול האירועים, ביצוע  •
 אט וכדומה. ’צ ניהול תקשורת עם אנשי קשר ועובדים באמצעים שונים )אימייל,

 יכולות בניית תהליכים אוטומטיים ותהליכים מתוזמנים.  •

 . UIיכולות עיצוב והתאמת  •

 יכולת אבטחת איכות הנתונים: ולידציות, מנגנון אישורים, מניעת כפילויות.  •

 יכולות פיתוח.  •

 יכולות ניתוח נתונים.  •

 LPI (Licensing, Permit, Inspection) – Salesforce Public Sector – Governmentהפתרון מבוסס  

Cloud  :המאפשר 

 ניהול עסקים ואנשי קשר  •

 ניהול בקשות להיתרים ורשיונות •

 מעקב אחר האגרות ששולמו עבור בקשת ההיתר  •

 תיעוד ביקורים וממצאים  •

 Action Planבאמצעות מנגנון  – ניהול תוכנית לביצוע  •

 CRMאודות אלעד  1.3

 
  CRM - , מובילה מזה כמה שנים את תחום הCustomer Engagementחברת אלעד מתמחה בפתרונות 

בישראל, ונחשבת לשחקן ותיק ומוביל בטרנספורמציה הדיגיטלית, במוקדי שירות גדולים וביישום והטמעה של  

מנהלת קשר ארוך טווח עם ללקוחותיה ומתמחה בשלוש   CRMטכנולוגיות מתקדמות בסביבה עסקית. אלעד 

 . Pega - ו  Dynamics 365 ,Salesforceהפלטפורמות המובילות בעולם: 

  CRMמומחי  300הגדולה ביותר בארץ עם למעלה מ  CRMבאלעד מערכות הינה חברת ה   CRMחטיבת ה 

 בפלטפורמות המובילות. 
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  אלעד מערכותעל ידי  נרכשהאשר  אלעד מנוהלת על ידי מומחי חברת   CRMבחטיבת ה Salesforceפעילות ה

הוא   CRM -בנוסף לאיכות העבודה, אחד מהערכים המוספים המשמעותיים של חטיבת ה    .2020בסוף שנת 

היכולת להבין לעומק את צרכי הלקוח ולהמליץ על פתרונות פשוטים ויעילים, בהסתמך על הידע הנרחב של  

  , הן הגרסה קיימת ולעיתים גם בהסתמך על השיפורים הצפויים בגרסה הבאה.CRM -פלטפורמת ה

 

 אודות הפרויקט  1.4
 

 במסגרת יישום תוכנית אסטרטגית למערכות המידע, המשרד החליט ליישם  

 רישוי , פיקוח  – שתנהל את כלל תהליכי הליבה  - מערכת בענן "אסדרה חכמה" 

 . ואכיפה, של ההיתרים והאישורים השונים שהמשרד מעניק לאתר סביבתי

 :שלושה תוצרים  במסגרת פרויקט העל "אסדרה חכמה", בחר המשרד לצאת בפרויקט ראשון הכולל 

 ) מסמך זה( " "אסדרה חכמהמסמך ארכיטקטורה למערכת  1.4.1
מסמך ארכיטקטורה המרכז את הצעת הספק מבחינת פלטפורמת פיתוח, שכבות  

למשתמשים פנימיים וחיצוניים, עלויות עיקריות ונלוות, מוצרים צד ג',    הפתרון

 .'פתרונות אחסון נתונים וקבצים, וכו ,פתרונות משלימים 

   מפורט   ERDתרשים  1.4.2

שיכלול את כלל הישויות של מערכת אסדרה חכמה, וכן את כלל השדות,  

 .המפתחות והקשרים

   MVPאפיון ופיתוח   1.4.3

כל מחזור    הכולל את התהליכים הנדרשים לתמיכה בהיתר הזרמה לים לאורך

 החיים שלו, בתחומי רישוי, פיקוח ואכיפה. 

היתר הזרמה לים מחויב מתוקף החוק למניעת זיהום הים ממקורות יבשתיים,  

 ,  1988התשמ"ח, 

 הקובע איסור על הזרמת שפכים או פסולת לים ללא היתר או בניגוד לתנאיו.  

כל אחד מהגורמים המזרימים לים )למשל: מפעלי תעשיה, מתקני טיהור שפכים,  

משרדית למתן היתרים להזרמת  -לקבל היתר הזרמה לים מהוועדה הבין  ועוד( חייב

 .שפכים לים 
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 PSSו  Salesforceשכבות ומודולים  2

 
 
 
 Salesforce Platform 

ענן הפלטפורמה של סיילספורס פותח בפני לקוחות החברה סט כלים רחב המאפשר בקלות ובאמצעים  
( הרחבות של המערכת מעבר לפונקציונאליות הקיימת במוצר.  point-and-clickשל קונפיגורציה )

הפלטפורמה מאפשרת לבנות אפליקציות במהירות, המיועדות למחשב ולמכשירים ניידים, והכל ממקום  
 מרכזי אחד.  

אדמיניסטרטורים שאינם אנשים טכניים יכולים )באמצעות קונסולת אדמיניסטרציה( לייצר כמעט כל  
אפליקציה ארגונית: יצירת שדות וישויות, דוחות, גרפים ואנליטיקה מתקדמת, סבבי אישורים ותהליכים  

 אוטומטיים, בניית פורטלים ויישום דשבורדים.  
 

של יישומים מובנים  סט  הם    olutionsSector SPublic  - פתרונות המגזר הציבורי של סיילספורס 
 ,  ToolKits-מראש וכלים ייעודיים 

 :  חכמה במסגרת מערכת אסדרה   ש והינם בשימו להלן היישומים הקיימים בגרסה האחרונה
 

•   - License & Permit Management פתרונות דיגיטליים לניהול   -  ניהול רישיונות והיתרים

 רישיונות והיתרים. 
• Inspections Management   -  העלאת פרודוקטיביות הפקחים עם פתרונות   -  פיקוח  ניהול

 דיגיטליים לניהול בקרות. 

קיים ארגז כלים ממוקד לפתרונות   Public sector solutionבנוסף לפתרונות שמגיעים עם חבילת 
שניתן באמצעותן להתאים את הפתרון ללקוח ולנהל את המידע בתהליך. למשל: לשנות חוקה, לעצב  

 טופס, לשנות תהליך עסקי, לייצר מסמכים וכו. 
 

  

https://www.salesforce.com/eu/form/platform/guided-tour/?d=7013y000002K6ZKAA0&utm_source=google&utm_medium=sem&utm_campaign=il_alllobcon&utm_content=_7013y000002K6ZKAA0&soc=Google-guided-tour&gclid=CjwKCAjw5s6WBhA4EiwACGncZUaxDTcjlPsD_338weQBTiSfYdZ7n6t771tZZEHDhx4Ba3F6RcM6BBoC_HkQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
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 : שבו נשתמש במערכת אסדרה חכמהPublic sector foundation - סט הכלים הנוכחי ב
 

 Rules Engine Business עסקית חוקה מנוע
 

  -בדיקה והפעלה של חוקים עם ממשק קל לשימוש וללא קוד. מנוע החוקה מאפשר לכל אחד  
משתמשים עסקיים או מנהלי תוכניות לבנות במהירות יישומים עסקיים מבוססים כללים עסקיים חישובי  
  עמלות רישוי והיתרים. בניית חישובים צעד אחר צעד כדי להפוך כללים מורכבים מבוססי נהלים ולהגיב

 בצורה גמישה לדרישות התהליכים והרגולציה המשתנה. 

 
 

OmniStudio 
 

OmniStudio  פתרון פלטפורמה זה נבנה  .היא חבילה של רכיבים ושירותים מבוססי משימות
 לעננים ספציפיים בתעשייה.    OmniStudio, והרחיב את זמינות  Salesforceבפלטפורמת הליבה של 

OmniStudio   מאפשר לייצר בקלות ובמהירות חוויית משתמש של משרד ממשלתי במספר ערוצים
ומכשירים. המוצר  מאפשר יצירה של טפסים ומסכים אינטראקטיביים, מה שמצמצם את הזמן של  

 הקמת יישום באופן משמעותי.  
 

 

https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.set_up_business_rules_engine.htm&type=5
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• The Digital Experience layer comprises FlexCards and OmniScripts. 
Using OmniStudio FlexCards, you can access basic constituent information at a glance and 
display detailed information on demand. 
You can use OmniScripts to create guided paths to complete business processes such as 
completing an application form. 
 

• The Service Management layer comprises Integration Procedures and DataRaptors. 
Integration Procedures help you process complex data from multiple sources quickly and 
allow for multiple actions in a single call to the server. 
DataRaptor is a mapping tool that makes it easy to read, transform, and write data to 
Salesforce objects. 
 

• The Developer Experience layer comprises the IDX Build Tool and the IDX Workbench. 
Using IDX Workbench, you can migrate OmniStudio DataPacks and Salesforce metadata from 
one Salesforce org to another. 
IDX Build Tool is a command-line tool that helps you perform the same actions as the IDX 
Workbench. 

 

 
 
 

 Composable Case Management for Public Sector - ניהול תיקים 
 

: תיקי  בניהול תיקים מבנה נתונים ותהליכים התומכים מודול הכלול בחבילה ומאפשר הגדרה של 
 חקירה, תביעה, תיקי חוב וכדומה.. 

 ניהול פניות ציבור   לצורך נשתמש בו במערכת   –ניהול תלונות  כמו כן מאפשר 
 

Action Plans 
המודול כולל אובייקטים   –  מראשטמפלטים של סדרת פעילויות מובנית מודול המאפשר יצירת 

במערכת ייעשה שימוש במודול   –  ומכים בתהליך זה וכן סדרת אוטומציות ליישום התהליךתספציפיים ה
 זה לבניית צ'קליסטים לפיקוח 
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Document Checklist 
 

 , הפיקוח והאכיפה.הרישוי  כיבתהלי  שר יצירת צ'קליסט של מסמכים הנדרשיםאפ מודול המ
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 ניהול גרסאות )GITLAB , JIRA ,(סביבות עבודה ונהלי עבודה בין סביבות 3

,   )רישוי נרכש בעל ידי המשרד לצורך הפרוייקט(  ניהול משימות הפרוייקט יתבצע בג'ירה שיסופק ע"י המשרד

ישובצו  המשימות עצמם  waterfall התבצע בצורה של  ןלמרות שהאפיו  Agile במתודולוגייתהעבודה תהיה  

היא מוכנה לגמרי מבחינת אפיון ואין יותר שאלות  בספרינטים כאשר משימה נכנסת לספרינט רק אחרי ש

 . פתוחות

 . שבועיים כספרינט יהיה באורך של 

מתיקייה משותפת   (SP) אפיון מקושריהיה מסמך   Storyלכל  epic תוך ב  שובצויו story המשימות יוגדרו כ

 לאלעד ולמשרד 

 :   שונים עבור הפרויקט Boards 3ישנם 

 עבור תהליך האפיון  .1
 של צוות הפרויקט , פיתוח ובדיקות  בור היישום ע .2
 עבור בדיקות הקבלה של הלקוח  .3

 . זזים בין הלוחות לפי הסטאטוס של המשימה ולכולם יש גישה לכל הלוחות story ה

  מצורף תרשים של כל אחד מהלוחות 
 

  SMAR GROOM נקרא - הלוח הראשון 

 סטאטוסים   4בנוי לפי 

• New -  משימה(story) חדשה עדיין לא שובצה  

• Grooming –  ה story  טכנין מפורט ואפיון אפיו נמצא בתהליך 

• Groomed -  תהליך האפיון הסתיים מחכה לתהליך של review 

• ToDo -  הבא במידה והיא  מוכנה לשיבוץ למאפיין או מפתח למעשה היא תופיע בלוח  המשימה

 שובץ לספרינט ת

 

 
  SMAR BOARD הלוח השני נקרא 

 סטאטוסים   6בנוי לפי 

• ToDo -  מוכנה לשיבוץ למאפיין או מפתח למעשה היא תופיע בלוח הבא במידה והיא   המשימה

 תשובץ לספרינט 

• In Progress -  המשימה משובץ למיישם או למפתח 

• In CI - שנקראתהיא עברה לסביבה משותפת  פיתוח המשימה הסתיים CI   שם היא נבדקת שוב ע"י

 לסביבה הבאה היא תמשיך  במידה והכל תקין המיישם או המפתח 

• READY for QA -  המשימה עברה לסביבת הבדיקות ומחכה לבדיקה 

• IN QA –  אם הכל תקין היא תתקדם ל המשימה שובצה לבודק ומצאת כרגע בבדיקה UAT   אם לא היא

 לתיקונים  In Progress תחזור אחרוה ל

• READY FOR UAT - המשימה מוכנה לבדיקות לקוח בסביבת QA משותפת או נפרדת תלוי מה יוחלט 
  מבחינת הצוות פיתוח המשימה הסתיימה

 



 
   

 
 
 

 31מתוך  11 דף
 

 
 

  UAT הלוח השלישי נקרא

 סטאטוסים   3בנוי מ 

• READY FOR UAT - המשימה מוכנה לבדיקות לקוח בסביבת QA   משותפת או נפרדת תלוי מה יוחלט

 מבחינת הצוות פיתוח המשימה הסתיימה 

• IN UAT -  בבדיקה של הלקוח 

• DONE -   ואין תקלות היא עוברת לשלב שבוא היא ממתינה להמשימה נבדקה deploy  לסביבת הייצור 

 

 
 

הוא סוג של מרכז   Release ה  - Epic בהתאם לתוכנית העבודה של כל  - Release כל המשימות ישובצו ל 
  תכולה להעברה לסביבת ייצור

 
  מציה בשלב הזה ותהליכי אוטשל המשרד ללא  GIT כל אפיונים והפיתוחים ישמרו ב GIT  - ש ב מושי
 . שיתמכו בתהליך העבודה CICD שך נבנה תהליכי מבה
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 שמתאים לעבודה מקבילית של כמה פרויקטים  sandboxesתרשים לסביבות עבודה 
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 (תיעוד ותמיכה )תיעוד משתמש ותיעוד יישום ופיתוח 4

 במסגרת הפרויקט, יסופק תיעוד הבא: 

 (. High Levelמערכת ברמת הפרויקט )כולל כלל היבטי השל   טורהארכיטקמסמך  •

 במערכת ,הקשרים ביניהם והשדות הכלולים בכל אובייקט.   המפרט את האובייקטים ERDמסמך  •

אפיונים ברמת מערכת )רמה  -מסמכי אפיון מפורט ברמת כל מודול במערכת המחולקים לתתי •

אפליקטיבית(, ממשקים, הסבת נתונים, דוחות ושאר רכיבי המערכת. אפיון מפורט כולל מבנה 

ישויות, פירוט תהליכים, ולידציות חוקיות תוכן, חוקים עסקיים, מיפוי שדות ושאר פרטים טכניים  

 רלוונטיים. 

הבא :    באופן מקוון בקישור  Salesforceמסופק ע"י  Salesforceברמת מערכת   HELP-תיעוד טכני ו •

https://help.salesforce.com / 

  ו  JIRA ת ו אפליקצייתבצע בבמסגרת הפרויקט    והיישוםוכן הקוד  היישום והפיתוחמשימות תיעוד  •

GITLAB   של המשרד להגנת הסביבה . 

5  UX/UI 

 תהליך עיצוב איטרטיבי וגמיש: 

 במערכת וצרכיהם למידת סוגי המשתמשים השונים  .1

 אפיון נקודת המבט הייחודית לכל סוג משתמש  .2

 יישום וקוד   –סיעור מוחות ומציאת כלל פתרונות העיצוב האפשריים  .3

 במידת הצורך   1בדיקת האפשרות הנבחנת וחזרה לשלב  .4

 במסגרת עיצוב המסכים וחווית המשתמש, העקרונות שיובילו אותנו: 

עיצוב ממותג הייחודי למשרד להגנת הסביבה, כולל לוגו המשרד, צבעי מותג והתאמה לשפה   •

 העיצובית של המותג. 

נשאף למינימום קליקים עבור   בלקוח הקצה ובאופן השימוש שלו במערכת,  התמקדות  •

 השימושיות במערכת במקביל ליכולת הבנת המידע המוצג במינימום מאמץ וזמן 

כאשר על נקודת האיזון   איזון עדין בין הפונקציונליות של המערכת לבין חווית המשתמש במערכת,  •

 . המדויקת בכל סיטואציה יחליט המשרד לאחר שהוצגו לו האלטרנטיבות ע"י חברת אלעד 

, ועדכון הסביבה בפיצ'רים חדשים שסיילספורס משחררים שנועדו להקל  OOBשימוש בכלי יישום  •

 על השימוש במערכת וחוויית המשתמש בה 

 שיפורים ופיצ'רים ייעודיים בפיתוח, בהתאם להחלטת המשרדבמידת הצורך, ניתן להכניס  •

עיצוב מתוך נקודת מבטם הייחודית של סוגי לקוחות הקצה השונים המשתמשים במערכת )ראה   •

 סוגי משתמשים והרשאות(  - 19סעיף 

 שפה עיקרית עברית, מימין לשמאל  •

יוצבו באופן ברור על המסך וייתנו למשתמש חיווי מתאים על הטעות וכיצד יש    –שגיאות משתמש  •

 לפעול בגינה

  

https://help.salesforce.com/
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 קומפוננטות סטנדרטיות בהן נשתמש: 

• Path   )להצגת התקדמות )שינוי סטטוס 

• Quick Action כדרך ליצירת רשומה/עדכונה 

• Screen Flow  כדי לקבלinput  מהמשתמשים והצגת נתונים על גביי מסך 

• Highlight Panel   להצגה מהירה של שדות עיקריים בכל אובייקט 

 טאבים ותתי טאבים לניווט מהיר ונח  •

• Validation Rules   לאכיפתinput   מהמשתמש ואכיפת פעילות במערכת באמצעות הודעות חיווי

 משמעותיות 

להבניית טופס באופן    Experienced Cloudב FlexCardבשילוב עם  OmniScriptשל   Omnitudioכלי   •

 ידידותי ונח למשתמש 

 כאן את כלל העקרונות והקומפוננטות ניתן למצוא  •

 דרכי הצגת נתונים ועדכון רשומות במערכת: 

 באמצעות כפתור "עריכה" סטנדרטיעדכון שדות על הרשומה   .1

 

 

 נספח עקרונות ותצלומי מסך 
 

 אבטחת מידע )תהליכים וכלים( 6

 @אמיר 
   shield- הצפנות 

 מפתחות החלפת נוהל 
 שדות  רשימת 

 ניגש לאיזה סביבה מי  -הגבלות על משתמשים  
 
 
 

2. List View  ואפשרות לInline Editing 

 

 

 

 

 

https://developer.salesforce.com/docs/component-library/overview/components
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 Inline Editingואפשרות לדוחות תפעוליים  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 אבטחת מידע )תהליכים וכלים( 7

TBD –  רד בהתאם למסמך שאמור להתקבל מאבטחת מידע של המש 
 

הצפנה של נתונים רגישים )יוגדרו ע"י אבטחת מידע( ההצפנה מתבצעת באמצעות תעודה   - Shield מנגנון
 . החלפה בסביבת הייצורגע נוהל אין כר   -אשר ניתנת להחלפה  

  -יש רק סביבה אחת כזו   Sandbox - כל הנתונים מועתקים מהייצור ל FULL של סביבת  ןריענו לאחר 
  ענון שיכיל את כל הצעדים שנדרשים כדי שהסביבהינוהל ר ייבנה  -המשמעות היא שגם המפתחות מועתקים  

 . תהיה פעילה
תבוצע החלפת תעודה והצפנה מחדש של כל הנתונים בנוסף יבוצע מיסוך   - מבחינת הצפנות ומיסוך נתונים 

 . לכל הנתונים הרגישים כפי שיוגדרו ע"י אבטחת מידע
או בצורה ידנית בהתאם להנחיות   (Ownbackup) אפשר באמצעות כלי חיצוני   - את המפתחות צריך לגבות 

 . אבטחת מידע
 

 תעודכן בהמשך  -  ה רשימת השדות להצפנה עדיין לא גובש
 

 MFA של המשרד עבור עובדי המשרד או באמצעות  SSO עות צ ר תהיה באמו ים לסביבת ייצש גישת משתמ
 .לצוות המשרד לפי התפקיד   - ADMIN ,לצוות הפיתוח יהיה משתמש מסוג  -עבור צוות הפיתוח של אלעד  
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 מידור נתונים  8

שנועדה להגביל גישה רק למי שזקוק לה לצורך ביצוע עבודתו.   least privilege (POLP) נשתמש בשיטת 
למשתמשים ניתנות ההרשאות לקריאה, כתיבה וביצוע פעולות רק על רשומות/קבצים/משאבים הדרושים להם  

 לצורך ביצוע עבודתם. 
 

 POLPכלי המערכת למימש 
 ם פנימיים: ימשתמש

 public-readשל  Organization Wide-Org (OWD)הגדרת  .1
הרשאות ספציפיות עבור מיקרו יכולות במערכת הסיילספורס,   –  Custom Permission Setsיצירת  .2

 מאפשר גמישות מרבית להוסיף הרשאות עבור משתמשים קיימים, כולל ניוד תפקידים 
מכווני תפקיד נדרש במערכת   Permission Setsאוסף של    – Permission Set Groupsניהול   .3

הסיילספורס. מאפשר דרך קלה ובטוחה לבצע יצירת משתמשים חדשים והסרת ההרשאות של  
 משתמשים קיימים 

4. Sharing Rules –  ניתן  שיתוף של רשומות בין משתמשים בהתאם לתנאים המוגדרים במערכת ,

)משתמש יחיד או קבוצת משתמשים( או תנאים המתקיימים    Owner  –להגדיר שיתוף על בסיס 

 במערכת 

 : Experienced Cloud - חיצוניים ם  ימשתמש
 

5. Sharing Sets  -   הרשאה לפי זיהוי המשתמש המחובר והצגת המידע על פי שיוכו לרשומות )אתר

 סביבתי, ארגון וכו'( 

  

 רשאותוהניהול משתמשים  9

בנויה ממספר רבדים אשר קובעים את הרשאות משתמש   Salesforceמערכת מידור המידע וההרשאות ב 
  הקצה:

Profiles    -  :כל משתמש מקושר לפרופיל אשר קובע את ההרשאות המשתמש ל 
 
 מסכים יראו המשתמשים \אילו אפליקציות   -. מסכים  3
 כגון צפייה בדוחות, ניהול משתמשים, ייצוא דאטה ועוד  -. הרשאות כלליות  4
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Permission Sets   -    ל לאובייקטים    . משמש כסט הרשאות של המשתמשProfileבעל הרשאות מקבילות 

 .  ושדות במערכת 
 

 
 

Roles  –    יכולת להגדיר היררכיה שלRoles    ולהצמיד כל משתמש לRole    אשר קובע אילו נתונים הוא יוכל
 לראות. 

הארגונית ובכך להחליט האם לחשוף מידע מסוים למשתמש  נוכל להגדיר את ההיררכיה   ,Roles באמצעות ה 
   שהמידע נמצא בבעלותו בלבד, או גם למנהלים הנמצאים מעליו בהיררכיה.

 
 

Sharing Rules  –  בנוסף להגדרת ה( חוקי שיתוף שניתן להגדיר אותם בצורה קלה ופשוטה וקובעיםRoles  )
 אילו נתונים ניתן לשתף בין אנשים/קבוצות והאם האם ניתנים לקריאה, יצירה, עדכון, מחיקה

 מימדים אלו, מאפשרים לייצר מערכת מידור גמישה מאוד המספקת רמת הרשאות גבוהה.
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 וכו'(  SSOהקמת משתמשים ) 10

 לבין סיילספורס   AZUREבין  י סטנדרט  SAMLקישור  SSO -  באמצעות  יתחברו משתמשי המשרד 
לסיילספורס )הפרמטר  של המשתמש   IDוהחזרת   AZUREשל   URLל   redirect  באמצעות הקישור מתבצע 

 הוא האימייל של היוזר(. 
  Provisioning תהליך   יבוצע   ובשלב מאוחר יורידנית במערכת  לפני העליה לאוויר המשתמשים הפנימיים יוקמו  

  .SalesForce ל AzureADמ  משתמשים של ( אוטומטית  הקמה)

 , אזור אישי בממשל זמין   של   SSOבאמצעות יזוהו -  חיצוניים משתמשים 
  לפורטל   דנית במערכת והוא יוכל להקים, להגדיר גישהשל כל אתר סביבתי יוגדר י (  ADMINמשתמש ראשי ) 

 ולמחוק אנשי קשר מדף ניהול בפורטל. 
  salesforceשל    MFA – חיצוניים )צוות הפיתוח והיישום(  משתמשים אדמין 

 
 פרופיל הרשאות בסיסי כולל הגדרת  AzureADהמשתמשים הפנימיים יוקמו בסיילספורס באמצעות סינכרון מ 

 . דיאקטיבציהכולל  ו
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 ניטור ובקרת מערכת  11

 
   NebulaLoggerמוצר קוד פתוח שנקרא ח נשתמש בובכל תהליכי היישום והפית 

https://github.com/jongpie/NebulaLogger 
 בצורה ידנית ע"י קונפיגורציה  לפי קריטריונים  auditגם לתעד שגיאות וגם להפעיל מצב לוגר הזה מאפשר ל ה

שילוב של קוד  קציה גם אם מדובר ב א לפי הטרנזבנוסף הוא גם יודע לזהות טרנזקציות ולשייך את כל הלוגים 
 . ויישום 

 
 Real-Time Event Monitoring Data Streamingניטור ע"י כלי חיצוני תתבצע באמצעות ל הפעלה ש 

https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.real_time_event_monitoring_streaming.htm&t
ype=5 

 
 Enhanced Transaction Securityתמש ב שבמידה ורוצים להכניס מגבלות על פעולות חריגות ניתן לה 

https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.enhanced_transaction_security_policy_types.
htm&type=5 

 
 

 ניצול משאבים  11.1

 , כניסות חסומות API, שטח אחסון קבצים, תעבורת DBשטח אחסון  •

 פרטי החברה  הגדרות חברה  הגדרות  •

https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/CompanyProfileInfo/home   

 

 ניצול רישיונות  11.2

 מספר הרישיונות בשימוש  •

 רישיונות משתמשים     Sectionפרטי החברה   הגדרות חברה  הגדרות  •

https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/CompanyProfileInfo/home 

 
  

https://github.com/jongpie/NebulaLogger
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.real_time_event_monitoring_streaming.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.real_time_event_monitoring_streaming.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.enhanced_transaction_security_policy_types.htm&type=5
https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.enhanced_transaction_security_policy_types.htm&type=5
https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/CompanyProfileInfo/home
https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/CompanyProfileInfo/home
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 כישלון אוטומציות /תנפיל 11.3
ß Process Automation ß Paused And Failed Flow Interview ß  All Failed Flowהגדרות 

nterviewsI 

 
 

 התחברות למערכתת  יהיסטורי 11.4

   Login Historyהיסטוריית התחברות   Identity  הגדרות  •

אזור   בחירת משתמש   משתמשים  ניתן לראות נתונים ברמת המשתמש: הגדרות  •

 היסטוריית התחברות 

https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/OrgLoginHistory/home   

 

 היסטוריית שינויים במערכת  11.5
 ההגדרות והפיתוחים ששונו במשך חצי שנה אחרונה. ניתן לראות את כל היישומים, 

https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/SecurityEvents/home   

 

 היסטוריית שליחת אימיילים מהמערכת  11.6

 
  

https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/OrgLoginHistory/home
https://sviva.lightning.force.com/lightning/setup/SecurityEvents/home
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 סטטוס המערכת  11.7

 vTrust - יש להיכנס ל   Salesforceלקבלת אינדיקציה כללית על מצב פעילות ה  •

ולחפש את   Salesforce Servicesלקבלת אינדיקציה על המופע של המערכת , אז יש להיכנס ל  •

   UM8המופע 

 svivaכדי לקבל אינדיקציה ספציפית על הדומיין אז יש לחפש את הדומיין  •

 ממשקים  12

 
 מול מערכות המשרד : ורת ההתממשקות קטשל ארכיט סכמתי להלן תרשים 

 
 

  

https://trust.salesforce.com/
https://status.salesforce.com/instances/UM8
https://status.salesforce.com/alias/sviva
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 הינה:  MVPשל מערכת ה   ןמסגרת האפיו רשימת הממשקים כפי שהוגדרה ב
 

 מס  
 ממשק 

 כיוון   מערכת 
 הממשק 

 סוג   סוג המידע 
 ממשק 

 כמות   טכנולוגיה
 נתונים

 תדירות 

ישות   נכנס  מניפה 01
משפטית  

->  
ארגונים  

ואנשי  
 . קשר 

BATCH TBD 10K-20K  יומי 

אתרים   נכנס  מניפה 02
 סביבתיים 

BATCH TBD 10K-20K  יומי 

 יומי  BATCH TBD 550 חומרי גלם  נכנס  מניפה 03

 יומי  BATCH TBD 200 היטלים  נכנס  מניפה 04

 יומי  BATCH TBD 150 אגרות  נכנס  מניפה 05

עיצומים   נכנס  מניפה 06
 כספיים 

BATCH TBD 
100 

 יומי 

 יומי  BATCH TBD 200 דיווחים  נכנס  מניפה 07

 יומי  BATCH TBD 200 דיגומים  נכנס  מניפה 08

 יומי  BATCH REST API 150 היתרים  יוצא  מניפה 09

  30-200 ? ידני BATCH צ'קליסט יוצא  ביקורים  10

 תהליך   BATCH תוצאות ביקור  נכנס  ביקורים  11
 טעינה  

 מתיקייה 

30-200 
 

 

 תהליך   BATCH פרטי ביקור  נכנס  ביקורים  12
 טעינה  

 מתיקייה 

500  

 יומי  BATCH API/View 10-1000 תוצאות דיגום  נכנס  מעבדה  13

14 GIS  נקודות ציון  יוצא BATCH API/View   יומי 

 ONLINE תשלום אגרה   דו כיווני  )הכנסות(   תשלומים 15
BATCH 

API/Link  רשומה 
 אחת 

 אונליין 

הזדהות אישית   דו כיווני  הזדהות 16
לצורך כניסה  

 לפורטל 

ONLINE SAML   רשומה 
 אחת 

 אונליין 

17 QLIKSENSE  מושך  -  יוצא הממשק 
הדאטה   כל  את 
 מאובייקטים שיוגדרו ו 

נתונים  
 היסטוריים 

 לצורך ניתוח 

BATCH  קונקטור 
גישה באמצעו    – מובנה

  URL הגדרת ת
של  ומשתמש וסיסמא 

בעל   יוזר ייעודי 
 הרשאות קריאה בלבד 

 יומי  

 
     

  והנתוניםחלק מהממשקים המצוינים לעיל )כגון ממשקי מניפה( יבוטלו  –קט אסדרה חכמה במסגרת פרוי 

 . במערכת הסיילספורס ישירותשמועברים בהם ינוהלו  

 . ממשקים רבים נוספיםויפותחו  יאופיינו בנוסף  

של מסמך   ' בנספח אכלולה רשימת הממשקים כפי שהוגדרה בתקציר המנהלים שהוכן על ידי המשרד  

 זה.

 הסבת נתונים  13

 
תהליך ההסבה כולל תכנון נפחי הנתונים, לוגיקת ההסבה, מיפוי התהליכים, האוביקטים והשדות מול  

 מערכת המקור.  



 
   

 
 
 

 31מתוך  24 דף
 

שיטת הביצוע כוללת פגישות ניתוח ואפיון נפרדות להסבה עצמה, תכנון וניתוח ממצאים, כתיבת מסמך  

אפיון לאישור, יצירת תכנית עבודה להסבה עצמה  )סדר ההסבה כולל הלוגיקות הנדרשות(, יצירת קבצי  

ה. מסמכי  מיפוי, לוגיקת הממשקים וכמובן מסמכי בדיקות לאישור המשרד ע"פ יבוצעו בדיקות ההסב

 הבדיקות כוללים בדיקות לוגיות וגם בדיקת שלמות הנתונים, כפילויות ועוד. 

 כלי ביצוע ההסבה משתנים בהתאם למערכת ממנה הנתונים מוסבים. 

 פיתוח תוכנית ההסבה ינוהל באמצעות כלי האינטגרציה. 
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 הינם:   MVPהסבות הנתונים הכלולות במסגרת פרוייקט ה 

 הערות  מקור  מס רשומות משוער  אובייקט 

 יגיע בממשק  מניפה 10K-20K   ישות משפטית

 יגיע בממשק  מניפה  16K אתר סביבתי 

 CSVקובץ  אקסל  1000 איש קשר 

הטענה ישירות   – CSVקובץ  קבצי היתרים  120 היתר 
 למערכת 

 + ספריית קבצים  CSVקובץ  קבצים נלווים להיתר  1K-2K קבצי היתר 

 CSVקובץ  קבצי היתרים  1000 תנאי היתר 

 CSVקובץ  אקסל  1000  דיווחים 

 +ממשק  CSVקובץ  +אקסל ?  מניפה 1000  היטלים 

הטענה ישירות   – CSVקובץ  קבצי בקשות להיתרים  120  בקשה להיתר 
 למערכת 

מסמכים נלווים  
 לבקשה 

 1K-2K  קובץ  אקסל + קבציםCSV  ספריית קבצים + 

קישור    -מכתבים  
 להיתר 

 1000-100  קבצים  -  CSVקובץ  אקסל +קבצים  

 +ממשק  CSVקובץ  אקסל  150  אגרות 

ביקורים כולל  
 מתוכננים

 1000  CSVקבצי  אקסל +מערכת ביקורים  

 CSVקבצי  אקסל  500    עבודה תכנית 

 CSVקובץ  אקסל  50-100 ועדה 

 CSVקובץ  אקסל  200-500  חברי ועדה 

500-100 נושאי ועדה   CSVקובץ  אקסל  

 + ספריית קבצים CSVקובץ  אקסל +קבצים  500  קבצי ועדה 

 

עברו למערכת  ווי מניפה בבמסגרת פרויקט אסדרה חכמה יוגדרו הסבות של כל הנתונים הנמצאים כיום  

 ( מערכת עיצומים כספיםומערכת דיגומים )כולל  החדשה

מערכת  יוסבו נתונים ממערכת זאת ל – כמו כן במידה והמערכת תחליף את המערכת המעוף 

 . הסיילספורס
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 ( Frameworkתיאור טכנולוגיות )שפות תכנות, בסיסי נתונים,  14

 שהיא גרסה של ג'אווה    APEXכנות בצד השרת נקראת ישפת הת  salesforceב 
   75%ברמת כיסוי קוד של  Unitestשנכתב מחוייב בכתיבה של  classכל 

וזאת התשתית   LWCרכיבים בצד הלקוח, רכיבים אלו נקראים   תלכתיב Javascriptבנוסף יש גם שימוש ב  
client  . 

 
 
 
 
 

 
 

  



 
   

 
 
 

 31מתוך  27 דף
 

DataRaptor 

 
Integration Procedure 
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 Backupמסמכים,  יצירת, כלי צד שלישי  15

 כלי גיבוי  15.1

15.1.1 Commvalut 
 

 מסמכים  ליצירת כלי 16

16.1.1 Docomotion 

 בקשת ההיתר  .1

  .יתרה .2

 שינוי היתר .3

 השלמות לדרישה  .4

16.1.2 Titan 

 זימון לועדה  .5

 התראה רשמית  .6

 דחיית בקשת .7
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 מערכת אסדרה חכמה רשימת ממשקים - נספח  א 17

 ע"י חברת הייעוץ של המשרד אפיון צרכים של המערכת  הערה : רשימה זאת הוכנה במסגרת  
 

מספר   משיקה  מערכת  הממשק   תיאור  הערות
 ממשק 

  חריגות   מפני  ומתריעה  מזהה  ,המאתרת   רציף   ניטור  מערכת  
 אנטנות  של  קרינה

 .באתרים  הפרוסות   סלולריות 

  Guard  של   ניטור   מערכת 
Wave 

001 

 ברשויות   מידעמערכות   ותשובות   התייחסויות   ,רישוי   בקשות   קליטת  
 המקומיות

002 

  י"ע   ביניהם   ,הזדהות   לאחר  נעשית   תעשייה  לפורטל  הכניסה  
 ושיוך   רישום   ,חכם   כרטיס

 חכם  במערכת לכרטיס משתמש 

  ואישור  לזיהוי  מערכת 
 כרטיסים 

 חכמים 

003 

הכוונה שפורטל 
סיילספורס יחליף 

את פורטל  
תעשיות, כך  

שייתכן 
שממשקים אלו 

 ייותרו

  אחרים   וגורמים   תעשייה  מפעלי  משמש  תעשייה  פורטל 
 המשרד  ידי  על  המפוקחים 

 :אלו לייעודים  הסביבה להגנת 

  של  לעדכון  או  ולחידוש  רעלים   להיתר  בקשה  קליטת    ●
 קיים   היתר

  לעדכון  או  ולחידוש  לאוויר  פליטה  להיתר  בקשה  קליטת    ●
 קיים   היתר

 פסולת  הטמנת   על  דיווח  קליטת    ●

  ומענה  המשרד   של  פיקוח  בסיור  שעלו  בדרישות   צפייה   ●
 עליהן 

 תעשייה   ושפכי  ארובות   דיגום   דיווחי  סטטוס  שידור   ●

 004 תעשיות   פורטל 

 שימוש  
  בטפסים 

דיגיטליים  
 :עבור

  דיווח   ●
  דיגומי
  שפכי
 תעשיה 

 עדכון נקודת דיגום/הקמת    ●

 דוחות מעבדה  העלאת    ●

 ס"מפל  דיווחי   ●

 005 זמין   ממשל 

 006 זמין   רישוי  בניה   להיתר מידע  בקשות   קליטת  

  או  מאיץ  ,רנטגן  מכשירי  שחרור  לצורך   למכס  בקשה  שליחת  
 מסוכנים  חומרים 

 007 ל"מסלו 

 008 מעבדות  דיווחי  מערכת  דיווח תוצאות ניתוח דיגומים קליטת  

 009 הפנים   משרד  .ז.ת   או  שם   לפי  אישיים   מידע  פרטי  שליפת  

 010  או  D&B  כל  מערכות  עסקים  על  מידע  קבלת  
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 דומה   שירות 

 011 החברות   רשם  עסקים  על  מידע  קבלת  

 012 דיגיטלית  ישראל  דיגיטליים באמצעות טפסים  בקשות  הגשת  

  הלשכה   של   מערכת  מסמכים  ושליחת   שהוגשו  עתירות   אודות   מידע  קבלת  
 המשפטית 

013 

  הכולל  ושנתי  חודשי  דוח  העלאת   -  ים "מטש  דיגומי  ותיעוד   ניהול  
 קולחים  ניטור  נתוני  את 

 ושפכים 

 014 ש"מט   מערכת 

  מערכת   -  מאד״ם   מערכת  ים"דיגומי מטש תוצאות  של מעבדות  דיווחי קליטת  
 אחודה

 שים "מט   דיווחי 

015 

  פיקוח  - דיגומים  דיווח  אמת  בזמן  דיגום   דיווח  קבלת  
 לים  הזרמה

016 

 017 ים   ק"תס  -  י "חנ  מסוכנים   חומרים   של  ויבוא  יצוא  בקשות   הגשת  

  לא פסולת   דיווחי נתוני קליטת    ● 
 מעובדים  מסוכנת 

  חריגות   על  התראות   קבלת    ●
 תעשייה   שפכי  בדיווחי

QLIK SENSE 018 

 תשלומים  מערכת  תשלומים  אודות   מידע  קבלת  
 ממשלתית 

019 

  אתרים   בין  פסולת   תנועת   נתוני  קליטת  
 ):משאיות   שקילת   י"ע(

 )יוצאת   /נכנסת (  התנועה  סוג   ●

 והנגרר  ההובלה  רכב   רישוי  לוחית   פרטי   ●

 )חברה  ומספר  שם(  המוביל  הקבלן  פרטי   ●

 חומר/הפסולת   סוג   ●

 השקילה  ביצוע  ושעת   תאריך   ●

  ,ברוטו(  שקילה  נתוני  פי  על  והנגרר  ההובלה  רכב  משקלי   ●
 )ונטו  טרה

 )מזהה  וקוד   סוג(  חומר   /הפסולת   מקור   ●

 )מזהה  וקוד   סוג (  חומר  /הפסולת   יעד    ●

 שקילה   תעודת   מספר   ●

  באתר  שקילה  מערכת 
 פסולת

020 

  בתהליך/שולם   לא/שולם   :  שוברים   תשלומי  של  סטטוס  קבלת  
 גבייה 

 021 ההכנסות   יחידת 

 022 המכס   מערכות  ליבוא  חומרים   אודות   מידע  קבלת  

 023 ישראל  דואר  אגרה  תשלום   וסטטוס  דואר  דברי  של  מסירהאישורי   

  של  דיגיטליים   שירותים   צריכת   לטובת   עסקים   של  הזדהות  
 המשרד 

  ההזדהות מערכת  
 הממשלתית

024 
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 025 שועל  מערכת  GISה   מערכת   שיוצגו   השונות   השכבות   של   אחסון  

 026 מכשפה   מערכת  פליליים  לא  בתהליכים   משפטיים   מתיקים   נתונים   קבלת  

 027 המשפט -נט  חיצוני  ממקור  מידע  שליפת  

 של   תנופה   מערכת  חיצוני  ממקור  מידע  שליפת  

 הפרקליטות

028 

 של  פלא  מערכת חיצוני  ממקור  מידע  שליפת  

 המשטרה

029 

 

 ממשקים פנימיים
 

מספר   משיקה  מערכת  הממשק   תיאור 

 ממשק 

 001 פיקוח עסקים   על  ופיקוח  סיור  פרטי  קבלת 

 002 מזהמי אוויר של רציף ניטור  מהארובות   חריגים   פליטה  ערכי  קבלת 

 003 גביה   מערכת  תשלום   שובר   הפקת 

 004 כספיים  עיצומים   מערכת  כספי  עיצום   נתוני  קבלת 

 005 פסולת מידע  מערכת   –  פ "ממ  חומרים   ופירוט  פסולת   שקילת   דיווחי  קליטת 

 006 היתרים   ניהול  ותשלום  בבקשה  טיפול  ,להיתר  בקשה  הגשת 

 וברשויות  והביוב  המים   בתאגידי  שפכים   בנושא  מידע  קבלת 

 המקומיות 

 007 שפכים   הולכת 

 ,מתמטיים   במודלים   שימוש  באמצעות  פליטה  נתוני  קבלת 

 וסטטיסטיים 

 008 אוויר  משאבי  ניהול  מערכת 

 
 



ERD 

  –, רישוי משולב אכיפה,  תהליכי רישוי פיקוח

 אסדרה חכמה
 

 

 תוכן המסמך 

 תהליכים השונים. בהמסמך מכיל את רשימת האובייקטים בשימוש  -

- ERD-האכיפה , פיקוח רישוי, הים של תהליכי ה 

האובייקטים והשדות כאן מתייחסים לאובייקטים ולשדות שהוקמו במסגרת   -

 ומהווים תוספת להם.   MVP-פרוייקט ה

 

 נספח 7 – מבנה נתונים היתר הזרמה לים, עם הרחבה 
והתייחסות לאסדרה חכמה



• ERD  שלם 

 

 רישוי •
 

 היתרי קרינה  .1.

 

.1.1. ERD 

 



 
 ושדות:  אובייקטים  .1.2.

 

   היתר 

 קרינה  סוג  

 חומרים רדיואקטיביים  - קרינה מיינננת  סוג משני  

 קרינה לא מייננת  סוג משני  

 מתקני רנטגן או במאיצים  - קרינה מיינננת  סוג משני  

   

   

  בטיחות קרינה אחראי  אתר סביבתי 

   

  )ישן, מעודכן, מבוטל, חדש( מצב המתקן  מתקן 

  מס' סידורי של המתקן  

  מס' קבוע של המתקן   

  שם המתקן  

  )בניין, קומה, חדר( מיקום המתקן במוסד  

  )אם היא שונה מכתובת המוסד(  כתובת המתקן  

  מטרת השימוש  

  שם השירות  

   

  מס המתקן  רנטגן מתקן של מכשיר  

  שם המתקן  

  מיקום המתקן  

  מבנה המיועד רק למכשיר עצמו )כן, לא(  

  תיאור המכשיר  



  מהות המתקן  

  מטרה או ייעוד  -יישום  מתקן   

  כיווניות  

  ניידות  

  מספר סידורי של השפופרת  

  kVpמתח מירבי   

  mAsזרם מירבי  

   

  ישראל החדשהנ"צ ברשת   מתקן  חשמל 

  מיקום המתקן  

 רמת השדה המגנטי הצפויה )בזרם אופייני( ותיאור הנקודה באזור שהייה ממושכת  

 רמת השדה המגנטי הצפויה הגבוהה )בזרם אופייני( ביותר ותיאור הנקודה באזור שהייה קצרת מועד  

  האם נדרשות פעולות להפחתת החשיפה לקרינה  

  הביקור באתר תאריך ושעת  

  סוג המתקן: חדר שנאים / קווי מתח וכו'  

  תצורת התקנה  

  תיאור אופן ההתקנה  

  [ kVAהספק מרבי ] 

  [ Aזרם מרבי ] 

  [ Aזרם אופייני ] 

  מקדם העמסה )% מהזרם המרבי(  

  חוסר איזון בארונות חשמל )%(  

  פרטים נוספים  

   

  סוג הקו  קו מתח 

  ההתקנה סוג  

  תצורת התקנה  

  [ )לכל מעגל( Aזרם מרבי ] 

  [ )לכל מעגל( Aזרם אופייני ] 

  kVמתח ]] 

  [ mגובה התקנה מזערי מעל הקרקע / מתחת לקרקע ]  

  סידור פאזות  

  מקדם העמסה )% מהזרם המרבי(  

  מספר מקטע  

   

   

   

  מספר מקור  מקורות חתומים במתקן 

  האיזוטופ שם  

  אקטיביות לתאריך הייצור  

  יחידת מדידה לאקטיביות  

  תאריך הייצור  

  אקטיביות ליחידה בודדת/ סט בודד  



  תקופת הספקה  

  יישום  

  סוג קרינה בשימוש  

  סטטוס )קיים, בהזמנה, בפינוי(  

  לסכם? )כן.לא(  

   

  מספר מקור  מקורות פתוחים במתקן 

  האיזוטופ שם  

  אקטיביות מירבית מותרת  

  אקטיביות במלאי  

  יחידת מדידה לאקטיביות  

  אקטיביות תנועה 

  תקופת הספקה  

  אקטיביות ליחידה בודדת/ סט בודד  

  יישום  

  סוג קרינה בשימוש  

  מצב צבירה ביישום  

  סטטוס )קיים, בהזמנה, בפינוי(  

  לסכם? )כן.לא(  

   
מכשירים מקורות  

  מס'  רדיואקטיביים 

  שם האיזוטופ  

  דגם המכשיר  

  שם היצרן  

  שם מדינת ייצור  

  אקטיביות במכשיר בודד  

  מספר המכשירים מאותו דגם במתקן  

  אקטיביות מאותו סוג מכשיר במתקן  

 

  



 

 בקשת ייבוא מכשיר רנטגן  – אישור ייבוא  .2.

 

.2.1. ERD 

 

 

 

 אובייקטים ושדות:  .2.2.
 

   בקשה ליבוא מכשיר רנטגן 

 מספר שטר מטען   

 פרטי המוסד   

 פרטי אחראי לבטיחות קרינה  

 פרטי ממלא מקום אחראי לבטיחות קרינה  

 סוג הפריט: מכשיר, מכונת רנטגן (כולל שפופרת) או מאיץ.   

 דגם הפריט: דגם של המכשיר, מכונת רנטגן (כולל שפופרת) או מאיץ.   

 היצרן: שם היצרן של מכשיר, מכונת רנטגן (כולל שפופרת) או מאיץ. שם   

 מספר סידורי: מספר סידורי של המכשיר, מכונת רנטגן (כולל שפופרת) או מאיץ  

 מספר היתר: מספר היתר מטעם המשרד להגנת הסביבה של המוסד המבקש את האישור.   

  
תאריך תוקף ההיתר: תאריך תוקף ההיתר מטעם המשרד להגנת הסביבה של  המוסד המבקש את  

 האישור. 

  
מספר ההזמנה: מספר ההזמנה כפי שקיים בהתקשרות בין המזמין לבין הספק ואשר מצורף למסמכי  

 המכס.

 

  



 

 היתר קרקעות מזוהמות .3.
 

.3.1. ERD 

 

 אובייקטים ושדות:   .3.2.
 

   בקשה לפינוי 

  סיבת חקירת הקרקע  

 

משקל הקרקע המיועדת  
  לפינוי 

  הקרקע המיועדת לפינוי מצב  

  סוג המזהמים  

   

   

   

   טיפול  ן מתק

  שם מתקן הטיפול   

 מתקני טיפול ביולוגי  סוג מתקן טיפול :   

 מתקני שטיפה   

 מתקנים תרמיים   

 

  



 

 אישור מנהל לפסולת חומ"ס  .4.
 

.4.1. ERD 

 

 אובייקטים ושדות:   .4.2.
 

   לטיפול בקשה לאישור מנהל להעברת פסולת מסוכנת 

 תאריך הגשת הבקשה   

 סיווג הפסולת   

  D, R :  סיווג הטיפול 

 כמות פסולת לפי טון   

 פרטי מפעל/יצרן   

 מצב צבירה וסוג הפסולת   

 שם זרם הפסולת   

 תיאור מילולי של הפסולת   

 מאפיינים/מזהמים עיקריים של הפסולת   

 מקור הפסולת המסוכנת  

 שנתית )טונה( כמות פסולת   

 סוג האריזה  

 מספר הפסולת   

 קבוצת סיכון ע"פ האו"ם   

   Hקוד סיכון   

 תכונות סיכון של הפסולת:   

 Yקוד   

 Aקוד   



 סיווג הפסולת    

 תיאור אופן הטיפול בפסולת   

 R/Dקוד טיפול   

    

 מספר מפעל במשרד להגנת הסביבה  מפעל טיפול בפסולת 

 של איש קשר במפעל הטיפול שם מלא    

 מספר טלפון נייד   

 כתובת דואר אלקטרוני   

 שם מפעל הטיפול   

 ח"פ המפעל   

 מספר היתר רעלים   

 מחוז מפעל הטיפול   

 רשות מקומית מפעל יצרן פסולת   

 

 פסולת מסוכנת  -אישורי ייבוא וייצוא   .5.
 

.5.1. ERD 

 

 אובייקטים ושדות:   .5.2.
 

לייבוא/ייצוא פסולת  בקשה 
 שם מפעל מייצא או מייבא  מסוכנת

 ייבוא / ייצוא   

 רבעון   

 שנה  

 היתר רעלים מפעל טיפול   

    



 מספר תעודת היתר לייצוא/ייבוא  פסולת 

 תוקף רשיון היתר לייצוא/יבוא   

 סעיף במדיניות הייצוא  )בחירה מרשימה(   

 יצרן פסולת   

 בעברית שם זרם הפסולת   

 שם זרם  הפסולת באנגלית    

 אמנת באזל   Yקוד   

 אמנת באזל   Aקוד   

 סיווג  בקטלוג הפסולות האירופי    

 לדוגמא: קורוזיב, חומצי, דליק, נפיץ )באנגלית(  - מאפיין סיכון   

 אמנת באזל   Hקוד סיכון   

  
  UNקבוצת סיכון ע"פ האו"מ     

class 

 Country of destinationמדינת יעד   

 Country/countries of transitמדינות מעבר   

 שם המפעל המטפל בחו"ל   

 ( אמנת באזל R/Dקוד טיפול בפסולת )  

 תאריך משלוח   

 כמות מיוצאת במשלוח )טון(   

 סוג האריזות   

 

 הקלה בערכי סף להזרמה למערכת הביוב הציבורית  .6.
 

.6.1. ERD 

 



 אובייקטים ושדות:   .6.2.

בקשה להקלה בשפכי  
     תעשייה  

   אתר סביבתי   

   שם תאגיד המים והביוב או המועצה המקומית הדוגמים את המפעל   

   שם המט"ש אליו מוזרמים שפכי המפעל   

   ייעוד קולחי המט"ש ביציאה ממנו )אם ידוע(   

  
פירוט אמצעים ופעולות שננקטו לצמצום ריכוזי המלחים בשפכי  

   המפעל  

   פירוט מקורות נוספים התורמים להמלחת שפכי המפעל    

   מתקן קדם טיפול בשפכים   

     

   שם צרכן  צרכן מים במפעל 

 שיטת חישוב   
מדידה/ חישוב/  

 הערכה 

   ממוצע  -מ"ק יומי    

   מירבי  -מ"ק יומי    

   ממוצע  - מ"ק חודשי   

   מירבי  - מ"ק חודשי   

      

 שיטת חישוב  מקורות השפכים 
מדידה/ חישוב/  

 הערכה 

      

   שם פרמטר  פרמטר להקלה 

   ריכוז הפרמטר המבוקש להקלה )מ"ג/ל(   

      

   סוג מערכת  מתקן שירותי תעשייה 

   ממוצע ספיקת המים המיוצרים  

   רכים במפעל שימושי מים   

   מספר ריענוני עמודות שרפים בשנה   

   סוג החומר המשמש לריענון    

   צריכת מלח )עבורו מבוקשת ההקלה( שנתית לריענון )טון/שנה(   

   נפח הזרם הנוצר בכל ריענון )מ"ק/ריענון(   

   יעד הזרמה   

   אופן הזרמה   

  
לשטיפת הממברנות/ טיפול  כימיקלים מכילי מלחים המשמשים 

   קדם למי הזנה 

      

 

  



 

 ם כימיקלים רישו .7.
 

.7.1. ERD 

 

 אובייקטים ושדות:   .7.2.

   חומר גלם 

 מידע מזהה על הכימיקל, טקסט  -כותרת   

  

שם הכימיקל )בהתאם למונחים הבינלאומיים המקובלים(, טקסט דינמי, שדה חובה, השלמה  -שם 
 המידע של המערכת/מאגרי מידע חיצוניים אוטומטית/המלצות מתוך מאגר 

  

כינויים מקובלים אחרים של הכימיקל, טקסט דינמי, שדה חובה, השלמה אוטומטית/המלצות מתוך מאגר   -כינוי 
 המידע של המערכת/מאגרי מידע חיצוניים 

 CASמספר   
 מבנה כימי    
 ECמספר   

 IUCLID-שם היצרן, קלט מ -יצרן   
 IUCLID-כמות הכימיקל בטון/לשנה, קלט מ -)טון( כמות   
 IUCLID- סטטוס הרישום של הכימיקל במערכת, קלט מ -סטטוס רישום   
 IUCLID-שם המאגר ממנו נשלף המידע על הכימיקל, קלט מ -נמצא במאגר   

 

 

 פיקוח •
 



 דלקים   דיווחי –פיקוח משרדי .  1

.1.1. ERD : 

 

 

 

 הנחות מוצא:  .1.2.

כאתר סביבתי. נדרש לשמור גם שדה מספר תחנה עבור תחנת דלק )קיים  תיוצר  - תחנת דלק  •

 גם במניפה( 

 בעל תפקיד באתר סביבתי   -בעל תחנת דלק   •

 תחנת דלק יש לה רשיון עסק, תקנות מים, תקנות מישוב אדים, אישור סטטוטורי  •

הסטטוס של האתר הסביבתי ישתנה ללא פעיל   -התחנה תדווח על סגירת תחנה בפורטל   •

 והתאריך, משימות הפיקוח יהפכו למבוטלות מסיבה "סגירת תחנה" 

מועד בדיקה אחרון, שם תחנה, שם בדיקה. נדרשים לפי   - התחנה נדרשת לדווח מלאי דלק  •

 תדירות מסוימת לדווח. יתווסף כדיווח בהיתר וישוקף בפורטל

  אישורי היתר הבנייה לעדכון גישה לפורטל, יוכלו להעביר את  - יחידות סביבתיות/איגודי ערים  •

 המשרד, כדי שיתחיל לבצע שם פיקוח 

 היטלים ו , פסולת   דיווחי – פיקוח משרדי  .2



.1.1. ERD : 

 

 

 הנחות מוצא:  .1.2.

 ויהיה לו רשיון עסק סביבתי אתר הטמנה יהיה אתר   •

 בתחנת מעבר אין בהכרח רשיון עסק  •

  רתזכורת במידה והאת יפתחו דרישות דיווח של נתוני ממ"פ שיסגרו אוטומטית מהממשק, תהיה   •

 הסביבתי לא דיווח ועבר את תאריך היעד. הפרות יפתחו בהתאם

נתוני המשקלים,   -נתונים שיעודכנו בממשק מהאתר ויצטרכו להיות מאושרים ע"י הרכז מהמשרד   •

התנועה( וסוג  השקילה  ישתנו    מועד  כשיאושרו  "לבדיקה".  בסטטוס  כרשומות  ייוצרו  משאית. 

 "לסטטוס "מאושר

 פי הדיווח צריך להיות חישוב של היטל שיוצג בפורטל. מצריך ממשק עם מערכת תשלומים על  •

יש דוח של כל דיווחי העסק שיוצגו בפורטל בצפייה בלבד. הפורטל יצטרך לאפשר לאתר הסביבתי   •

 לתקן/להשלים דרישות לפי הצורך. 

 בדוח חודשי  ו אוטומטית לפי אמות מידה ויוצגייוצרו התראות על חריגות   •

 

 

 מטש"ים   דיגומי – פיקוח משרדי  .2.



.2.1. ERD : 

 

 

 

 

 

 

 : הנחות מוצא  .2.2.
 חכמה אסדרה לפורטל גישה  להם תהיה - מהמט"ש נציגים •

-התשי"ט המים "חוק - חוק רשומת יצירת - CODE REGULATORY של רשומות •

 שפכים" להולכת מערכת -  מים זיהום "מניעת ",9591

 דיגום תוצאות < אוטומטי באופן וביקורים דיגומים  מייצרת < שנתית פיקוח תוכנית •

 אוטומטי  באופן  הפרות תפתח באמות חריגה < למדא"ם מועלה

כדי לרכז את כלל הפניות אל מוקד סביבה. אח"כ הגורם במשרד שאליו    CASEיש להשתמש ב •

 במפגע נותבה הפנייה יחליט האם מדובר 

 

 

 שפכי תעשייה  דיגומי – פיקוח משרדי  .1.



.1.1. ERD : 

 

 הנחות מוצא:  .1.2.

אובייקט של תוכנית ניטור עבור אתר סביבתי המוצג עבור יצרן השפכים למילוי  •

 הגורם האחראי בפורטל. התוכנית תעבור לאישור 

 אתר שפכים ייוצר כרשומה באתר סביבתי  •

 נקודות הדיגום נשלחות לאחר אישור למניפה בממשק  •

 

 ידות סביבתיות יח / יםפתוח  ים שטח /ים ומוסדות טעוני רישוי סיור בעסק –  פיקוח בשטח  .1.



.1.1. ERD : 

 

 הנחות מוצא:  .1.2.

 "רישיון"  מסוגלייצר סוג נוסף של היתר  •

 הכוללת דיווחים, סעיפים ונספחים תבניות עבור "רישיון עסק"  •

לא מקושר לאתר סביבתי. מאופיין ע"י מיקום,סוג, אכיפה  - סיורים בשטח פתוח  •

)יחליף את מערכת מעוף שחלק מהסיורים האלה מתועדים בה, או היעדר  

 מערכות(. גם כאן נדרש דוח סיור, צ'קליסטים

 

 ניטור רציף  – פיקוח דיגיטלי  .1.



.1.1. ERD : 

 

 

 הנחות מוצא:  .1.2.

 במערכת  להיתר  בקשה של  כסוג ינוהל –  מערכת  להתקנת בקשת הגשת •
 לתיקון דרישה ליצור יכול המחוז, המתאים למחוז באוטומציה מועברת החריגה •

 החריגה

 אובייקטים ושדות:  - פיקוח  .1.1.

של   • ואכיפה  פיקוח  רישוי,  מודל  על  מבוססת  והשדות  האובייקטים  רשימת 

 MVP-מערכת ה

הקיים    ERDלאובייקטים הקיימים במבנה ה  תוספתנרשמו מטה שדות שהן   •

 MVP-במסגרת פרויקט ה

אתר  
  סביבתי

 תאגיד/רשות מקומית  

 

אתר פסולת, תחנת   - סוג 
 דלק 

 מיקום  

 גורם אחראי  

 מספר תחנה  

 סטטוס  



 

  בדיקה 

 מעבדה  

 אתר סביבתי  

 

תדירות ביצוע  
 הבדיקה

 גורם מבצע  

 פירוט הבדיקה  

 

  חריגה 

 שם 

 מניעה/תיקון  - סוג  

 דרישה  

 רשימת ערכים סגורה  - סיבה לחריגה  

 תאריך גילוי החריגה  

 מזהם 

 ריכוז  

 

  מזהם 

 שם 

 

פנייה אל  
  המוקד 

 מפגע  

 אתר סביבתי  

 

יישות  
 משפטית 

 

  מפגע 

 תקלה  

 

  תקלה 

 סוג שפכים  

 כמות שפכים  

 מטפל פרטי גורם  

 

פרטי גורם שביצע את  
 החריגה 



 מפגע  

 מהות התקלה  

 גורם מטפל  

 פתרון  

 זמני,קבוע  -סוג פתרון   

 

 

  ביקור 

 

מתקן טיהור  
 שפכים 

 

תאגיד/רשות  
  מקומית 

 שם 

 

גורם מטפל  
 בשפכים 

 

  מתקן 

 

Record Types -   ייצור, שריפת דלקים, טיפול בגזי
 פליטה 

 שם 

 מיקום  

 אחראי גורם  

 כמות שפכים  

 אתר סביבתי  

 

  חומר גלם במתקן 

 חומר גלם  

 מתקן  

 כמות 

 

  דרישה 

 אתר סביבתי  

 פעולת חריגה  

 

ביצוע כיול חוזר, תיקון מערכת,   - סוג 
 בדיקה 

 בדיקה  



 

שעת  
  עבודה 

 מתקן  

 

גורם אחראי  
 לתיקון 

 

בקשת  
  היתר 

 

תאריך גמר  
 ביצוע 

 

 

  היתר 

 

  - סוג 
 היתר,רשיון 

 

  פסולת 

 שם 

 סוג  

 קוד מזהה 

 

 

  דיווח 

 תאריך  

 פסולת  

 כמות 

 

אתר  
 סביבתי 

 

  אתר 

 

תחנת   - סוג 
 מעבר,פסולת 

 מיקום  

 

  

  שינוע



 מקור  

 יעד  

 רכב 

 סוג כלי תחבורה  

 מוביל  

 משקל רכב ההובלה  

 תאריך ושעת ביצוע השקילה  

 

והנגרר על פי נתוני שקילה (ברוטו, טרה  משקלי רכב ההובלה  
 ונטו

 מספר תעודת שקילה  

 

 

 רישוי משולב  •
 

 : תחת אתר סביבתי אובייקטים מרכזיים  .1

.1.2. ERD: 



  
 אתר סביבתי:  .1.3.
 הנחות מוצא:  .1.4.

השדות המוזכרים הן רק השדות שיש להוסיף ע"מ לעמוד בדרישות אסדרה   •

 . MVPפרויקט החכמה, והן מהווים תוספת לשדות הקיימים במסגרת 

 האובייקט הקיים "חומרי גלם" ישתנה לשם הכוללני "חומרים".   •

"דרישות"    האובייקט • של  הקיים  האובייקט  באמצעות  ייוצג  שונים"  "דיווחים 

הסביבתי האתר  תחת  גם  לשדות  והשדות    המקושר  תוספת  מהווים  כאן 

   .MVPהיום במסגרת פרויקט   הקיימים

 . Filesעל בסיס האובייקט הסטנדרטי  ייוצרו כרשומות נפרדות  – צרופות  •

• " לדיווח "ו  "מסמכים האובייקטים  "צרופות"  באובייקטים  ינוהלו    " פרמטרים 

 .MVPהקיימים במסגרת פרויקט ה"דרישות" ו



שדות ואין צורך להפרידו לאובייקטים שונים  " יסווג באמצעות םהאובייקט "זר •

 שפכים"/"זרם פסולת" וכו'. כגון "זרם 

  האובייקט "נקודת הזרמה" תיוצג באמצעות האובייקט הקיים "נקודת דיגום" •

 ויתווספו לאובייקט זה שדות. 

המקושרים למתקן, יתווספו לשדות הקיימים    ו"ספיקות"   השדות של "דיגום"  •

 ושו"ש "ספיקות" בהתאמה. MVP  - במסגרת פרוייקט ה

באמצעות   • ינוהל  "מתקן"  הסוגים השונים    Record Typesאובייקט  את  וייצג 

והרבים של מתקנים. הפיסקאות המסומנות בצהוב )ראו רשימת שדות תחת  

 קן הרלוונטי לפי מיפוי. האובייקט( יופיעו בסוג המת

 

 אובייקטים ושדות:  .1.5.

 

 

  תשתית 

 מאצרה, משטח  - סוג  

 תיאור שטח  

 

תיאור מילולי של  
 התשתית 

 

 חומר 
 

 חומר גלם, חומר יסוד, תרכובת, תערובת  - סוג 

 

הדברה, דלק, פסולת מסוכנת, חומרים למניעת מטרדי אבק,   -סיווג משני  
 מלח/תמלחת, 

 שם היתרן  

 כתובת יצרן  

 שם ספק/יבואן  

 תערובת, אינו טהור, תכשיר  - סיווג חומר  

 ביניים, לוואי, תוצר גלם,  - מידע כללי  

  אתר סביבתי 

 מספר תיק ברשות מקומית  

 , ]סוגי מקור פליטה[, ]פריטי רישוי עסק[ A,B,C - סיווג פעילות  

 פרופיל תפעולי  

 יחידה סביבתית  

 תאגיד מים וביוב  

 תיאור מילולי של סביבת האתר 

תדפיס רשם החברות, ת"ז במקרה של ח"פ, תצהירים והצהרות,תיק מפעל, נוהל חירום,    -צרופות  
 ייפויי כח, תרשימים ושרטוטים



 קודם חירום  

 מספר או"מ  

 ארץ, חול  - יעד הפינוי  

 פירוט מילולי  - חומרים ריחניים  

 ריכוז החומר  

 מספר רישום תכשיר  

 שנת תוקף  

 קבוצת רעילות  

 סוג הדלק  

 אחוז גופרית בדלק  

 אחוז אפר בדלק  

 תכולת חנקן  

 תכולת אספלטנים  

 הפסולת תיאור מילולי של  

 מצב צבירה  

 פרק ראשי  -קטלוג פסולת   

 תת פרק  -קטלוג פסולת   

 סיווג פסולת  

 כן,לא -פסולת מסוכנת  

 מספר הפסולת  

 שם הפסולת  

 Yקוד  

 Aקוד  

 Bקוד  

 קוד תכונות סיכול של הפסולת 

 משך זמן יעילות החומר  

 נדיפות  

 ממוצע  - לחץ אדים  

 מרבי  - לחץ אדים  

 

תעודת אנליזה ממעבדה מוסמכת, תצהיר נכונות, גליון בטיחות,    -צרופות  
 הוראות יצרן 

 

 

  אתר   -חומרים  

 שם עמדה/מתקן לאחסון  

 סוג האריזה 

 כמות ממוצעת ייצור פסולת )ק"ג(  

 אחוז רטיבות  



 אחוז משקלי של החומר  

 כמות פסולת לטון תוצר )ק"ג(  

 תדירות פינוי בשנה  

 אסבסט  

 שיטת אחסון  

 שם העמדה 

 שם חברת ההובלה  

 שם הגורם המטפל באתר  

 שם חברת השינוע  

 דרישת להכנת השטח טרם פיזור החומר  

 שיטת הפיזור  

 ייחס יישום )נפח/מ"ר(  

 כמות החומר המבוקשת )טון/שנה( 

 הזנה בזרימה 

 מספר מחזורי צריכה שנתית  

 נפח/משקל יחידת אריזה  

 פליטה שנתית של חומר לדיות שאינן אוויר  

 ( LDARפליטה שנתית של חומר לאוויר ממקודות אחרים )מוקדיים/לאמוקדיים/ 

 כמות שנתית של תוצר/תוצר לוואי  

 יחידות מדידה  - כמות שנתית של תוצר/תוצר לוואי  

 צריכת חומר גלם/עזר שנתית  

 מדידה יחידות  -צריכת חומר גלם/עזר שנתית   

 הובלת רעלים )*סם של פיסקה המכילה את השדות מטה(  

 מס רכב  

 בעל הרכב הרשום  

 מספר ת.ז של הנהג 

 סוגי הרעלים המובלים  

 נפח וכמות  

 יעד פינוי  

 חומרים סמוכנים/ פסולת מסוכנת 

 מס רישיון רכב/נגרר  

 תוקף רישיון  

 תאריך הובלה  

 שעת היציאה ליעד הפינוי  

 שם הלקוח  

 חתימה 

 תאריך קליטה ביעד  

 מיקום עמדת שטיפת כלי הרכב 

 מקום לחניית כלי רכב המובילים חומרים מסוכנים  



 קבוצת חומרים להובלה  

 לפי גיליון בטיחון   Hמשפטי סיכון  

 
 מיכל )*סם של פיסקה המכילה את השדות מטה( 

 
 נפח

 
 צורה 

 
 אורך 

 
 רוחב 

 
 עומק 

 
 קוטר 

 
 נתוני אביזרים 

 
 מתקן 

 
 שם

 
 מיקום )נ"צ( 

 
 נפח מכיל פעיל 

 
 סוג ניקוד בתחתית מיכל 

 
 גובה מעטפת 

 
 אורך מעטפת 

 
 נפח אחסון שנתי 

 
 סוג המכל 

 
 אמצעי בקרה 

 
 (kPaלחץ אדים ממוצע )

 
 (kPaלחץ אדים מרבי )

 
 נפח צריכה שנתי )מ"ק( 

 
 טמפ' נוזל ממוצע 

 
 בשנה מס' מחזורי צריכה 

 
 צבע מעטפת 

 
 מצב מעטפת 

 
 מכל מחומם 

 
 (Min-Maxטווח טמפרטורות מכל ) 



 
 נפח הזנה מרבי )מ"ק( 

 
 קצב מילוי מכל )מ"ק/שעה( 

 
 מספר מילויים ליום 

 
 תקן לפיו נבנה המכל 

 
 שנת הקמה 

 
 חומר מבנה 

 
 גובה מעטפת 

 
 גובה ממוצע נוזל )מ'( 

 
 גובה מרבי נוזל )מ'( 

 
 סוג גג 

 
 מצב הגג 

 
 צבע הגג 

 
 גובה הגג 

 
 אורך מעטפת )מ'( 

 
 קרקעי - האם המכל תת

 
 סוג גג צף 

 
 מד מפלס 

 
 צנרת גלישות 

 
 מערכת סגירה אוטומטית 

 
 מערכת התראה לחדר בקרה 

 
 הגנה קטודית 

 
 פיאזומטרים 

 
 נפח מאצרה 

 
 החומר ממנו בנויה המאצרה 

 
 דופן 

 
 רצפת מיכלים כפולה  

 
 מספר הצנרות המחוברות למיכל  - עבור חוות דלקים

 LDARדוח -צרופות  

 



 

  זרם

 קוד זרם  

 מקור  

 יעד  

 קצב פליטה  

 ספיקות  

 כמויות  

 איכויות  

 שם הזרם  

 מצב צבירה  

 השפעה על היעד  

 זרם זיהום אוויר,זרם שפכים,זרם פסולת  - סיווג  

 מוקדית,שגרתית,לא מוקדית, לא שגרתית  - מוקדית/שגרתית פליטה  

 כן,לא  - מסוכנת  

 אתר(  - נקודת הזרמת שפכים )=נקודת דיגום  

 יעד פינוי  

 אפיון הזרם  

 מתקן  

 אמנת באזל,סיווג הפסולת,טופס מלווה לפסולת מסוכנת   -צרופות  

 

  בדיקה 

 תשתית,מאצרה,מיכלים  - סוג  

 חיצונית,פנימית - חיצונית/פנימית  

 אטימות, בדיקות מיכלים   -תכלית בדיקה   

 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 - תדירות בדיקות  

 תקן בדיקות  

 מועד בדיקה הבאה  

 מספר מיכלים  

 מידע רלוונטי נוסף  

 אלמנט נבדק  

 מיכל  

 מתקן  

 

 

  דרישה 

 מתקן  

 תוצאת דיגום )ספיקה(  



 מיכל  

 אתר סביבתי,המשרד להגנת הסביבה  - מקור דיווח  

דיווח תקלה במתקן,דיווח חריגה,דיווח    -הקיים יקבל ערכים נוספים  שדה "סוג דרישה"  
* אירועים,דיווח תחקיר  

 

  תשתית 

 מאצרה, משטח, צנרת על,צנרת תת קרקעית, קווי הולכת שפכים,צנרת דלק  - סוג  

 תיאור שטח  

 התשתית תיאור מילולי של  

 נתונים כלליים  

 מיקום  

 התנגדות קרקע  

 ניטור מי תהום  

 הגנה קתודית  

 שם קו דלק  

 מספר קטע  

 עובי דופן בזמן הייצור  

 קוטר הקו  

 תקן הבנייה וסוג הפלדה  

 סוגי מגופים ומיקומם  

 כן,לא  -דרכו   PIGהאם הקו הדלק מותאם להעברת  

 מקומות עם סיכון גבוה  

 עבודה מתוכנן לחץ  

 לחץ עבודה בפועל  
 לחץ מרבי מותר  

 משך זמן הזרמה אופייני  

 משך זמן הזרמה ממוצע  

 הדלקים המוזרים בקו הדלק  

 הזרה חד כיוונית או דו כיוונית  

 משך זמן מירבי שבא קו הדלק אינו מופעל  

 משך זמן מיזערי שבו קו הדלק אינו מופעל  

 חוצצים לאורך קו הדלק מיקום מגופים  

 משך זמן סגירת מגופים על קו הדלק  

 תאור גרפי לדליפה  

 שינויים משמעותיים שהיו בתנאי השרות של קו הדלק )לחצים טמפרטורה(  

 נתוני בדיקה עיקריים על קו דלק  

 שיטות לבדיקת תקינות  

דוח מסכם של בודק מוסמך   -צרופות    

 



נקודת  
  -דיגום  

  אתר 

 ביוב, נחל,ים,ניקוז  -הזרמה  יעד  

 

 

זרם  
  במתקן 

 זרם 

 מתקן  

 מצב הצבירה  

 אפיון הזרם  

 מתקן  

 שם צרכן  

 מספר צרכן  

 אחוז צריכה  

 צריכת מים )מ"ק(  

 יש,אין  - מד מוליכות ביציאה מהמרככים  

 כמות מלח נצרכת בתהליך הריכוך  

 כמות מלח נצרכת לתהליכים אחרים  

 כן,לא   -מפנה תמלחות לים  המפעל  

 אופן ההזרמה 

 תוצאות בדיקות מעבדה  

 חודשית   -ספיקת התמלחות   

 שנתית   -ספיקת התמלחות   

 אמצעים למניעת כניסת תמלחות  

 

 

חומר  
  במתקן 

 חומר  

 מתקן  

 מ"ק ליום  

 ק"ג לשנה 

 כן,לא  - האם נעשה שימוש בכרום  

 ( mSהקזה ) ערך המוליכות המתאים לביצוע  

 מחזורי ריכוז )לביצוע הקזה(  

 הקזה )מ"ק/יום(  

 הקזה )מ"ק/ שנה( 



 כן,לא  - האם קיים ניטור רציף למוליכות  

 HCFC'sסוג גז קירור חלופי במערכות בהן נעשה שימוש בגזי קירור מסוג  

 כמות צריכה שנתית של גז הקירור  

 סוג גז הקירור   

 מצב הצבירה  

 נפרק,נטען,מאוחסן - סוג חומר  

 

  ספיקות 

 מתקן  

 ספיקה ממוצעת )מ"ק/שעה(  

 ספיקה מירבית )מ"ק/שעה(  

 ספיקת גזים נורמלית תקנית )מקת"י/ שעה(  

 טמפ' ממוצעת )מ"צ(  

 טמפ' מירבית )מ"צ(  

 לחות )%(  

 אחוז חמצן *** )%(  

 תכולת חמצן לנרמול  

 ארובה תיקנית )כן/לא(  

 מכשור ובקרה שמשמשים לצורך בקרת ריכוזי מזהמיםתאור של  

 שעות פעילות ביממה  

 ימי פעילות בשבוע  

 חודשי פעילות בשנה  

 ימי פעילות בשנה  

 אחר )לפרט(  

 

 

  פליטה 

 מזהם )=חומר(  

 מתקן  

 ריכוז מרבי )מ"ג/מק"ת(  

 קצב פליטה שעתי מרבי מדיגום )גר'/שעה(  

 מניטור רציף )גר'/שעה( קצב פליטה שעתי מרבי  

 שניה( \קצב פליטה מירבי )גר'  

 קצב פליטה שנתי מרבי )ק"ג/שנה( 

 קצב פליטה שנתי )ק"ג/שנה(  

 שח"מ  

 שעות פליטה בשנה 

 וכיוב'(  LDARסוג המקור )שפכים, מערומים, בוצות, מגדלי קירור, לפידים,   



 תיאור מילולי של המקור  

 שטח המקור )מ"ר(  

 המקור )מ"ר( נפח  

 גובה המקור )מ"ר(  

 שעות פעילות/ פליטה בשנה של כל מקור  

 שעות פעילות בשנת הדיווח  

 כן,לא -מזהם ריחני  

 למזהם עבור מתקן / מקור פליטה 

 סה"כ לאתר   

 מודלציית פליטה )*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 שעות פעילות ביממה  

 ימי פעילות בשבוע  

 חודשי פעילות בשנה  

 שיטת חישוב הפליטות,אופן הערכת הפליטות,   -צרופות   

 פליטות לא שגרתיות)*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 

  - נושא אירוע הפליטה הלא שגרתית  )למעט התנעות והדממות שהן חלק משגרת העבודה( 
תחזוקה שוטפת )תיקון, החלפת  התנעה והדממה אשר אינן חלק משגרת העבודה; פעולות  

ציוד וכד'(;הרצת מתן חדש לטיפול בגזי הפליטה; תקלות; הפסק תאספקה של גז טבעי;  
 ניקוי מכלים; הקצה של מתקן חדש 

 ריכוז )מג"ל(  

 נפח נפלט )מ"ק(  

 תאריך  

 שעה  

 יעד פליטה 

 קצב פליטה כולל למזהם במהלך הארוע )ק"ג(  

 ממקורות לא מוקדיים )ק"ג/שנה( כמות שנתית למזהם  

 כמות שנתית למזהם מאירועי פליטות לא שגרתיים )ק"ג/שנה( 

 כמות שנתית למזהם מהתנעות והדממות שהן חלק משגרת העבודה )ק"ג/שנה(  

 כמות שנתית למזהם מפליטות לא שגרתיות לכלל האתר )ק"ג/שנה(  

 פעולות תיקון ומניעה שבוצעו  

 שנתי מפעלי למזהםקצב פליטה  

 ניטור רציף)*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 מעבדה  

 כותב הדוח  

 תקיד כותב הדוח  

 תאריך התקלות בכל ארובה 

 משך התקלה  

 פירוט התקלה וסיבתה  

 אופן הטיפול בתקלות  



 אחוז חמצן לנרמול  

 מזהם בחריגה/ בערך שגוי  

 ערך בר סמך )מ"ג/מק"ת( ריכוז מנורמל אחרי הפחתת   

 זמן מיצוע )חצי שעתי/ דעתי/ יממתי(  

 קצבי פליטה מנורמלים )ק"ג/שעה(  

 סיבת כל חריגה  

 אופן הטיפול בכל חריגה/ ערך  שגוי  

שיטת חישוב הפליטות,אופן הערכת הפליטות,שיטת כימות הפליטה, הצהרה של בעל    -צרופות  
למערכת הניטור   Certificates QAL1 - מקור הפליטה על נכונות הדוח השנתי שהגיש, אישור ה

 הרציף,העתק תעודת ההסמכה של המעבדה הבודקת,סיכום של החריגה והסיבות שגרמו לה 

 

 

  מתקן 

 ,ארובה,מיכל ייצור,מערכת קירור, מתקן פריקה וטעינה,טיפול,אחסון,פליטה - סוג  

 אנרגייה,שפכים, אוויר, מים, בריכת אגירה, מערום, מחסן, ארובה,בריכת אידוי   -סיווג משני   

 מספר במניפה  

 שם 

 תג  

 מיקום )נ"צ(  

 וטעינה,טיפול,ייצור אנרגיה,אחסון,פליטה ייצור,מערכת קירור, מתקן פריקה    -( RT)סוג  

 יצרן  

 כן,לא  -האם קיים מגע ישיר   

 חומר מבנה של מגדל קירור  

 מספר תאים  

 מקור המים  

 מכשור ובקרה לבקרת מפלס/דליפות  

 כבש,תנור,דיזל,גנרטור,משאבת חירום - סוג מתקן האנרגייה  

 ראשי,גיבוי -ראשי/גיבוי האם מתקן   

 דלק,חשמל,אחר   -מקור האנגרייה   

 קיטור,חימום מים,שמן,ייצור תנורים  - התהליכים המשתמשים באנרגיה 

 הספק תרמי נומינלי במגוואט מותקן  

 הספק תרמי נומינלי במגוואט בשימוש בפועל * 

 הספק מיוצר  

 ניצולת  

 שעות פעילות שנתית  

 הדיווח שעות פעילות בשנת  

 צרכית דלק מירבית במתקן )טון/שעה(  

 צריכת דלק שנתית כוללת )טון/שנה(  

 צריכת דלק חודשית  



 תשתית איטום רצפה 

 אמצעים קיימים למניע שפיכות/דליפות  

 אמצעים קיימים לבקרה/ניטור  

 טיפול במים ותמלחת )*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 תהליך הטיפול במים מידע כללי על  

 מחליפי יונים  - סוג המערכת  

 נפח כל עמודה )מ"ק(  

 כמות מלח נדרשת לתהליך הרענון  

 כמות מים רכים מטופלים שמיוצרת  

 תדירות הרענונים  

 כן,לא -מונה ספיקות מים מצטברת לכמות מים מטופלים מיוצרת 

 כן,לא -מד ספיקה לתמלחת 

 כן,לא -הריענון מכל לאגירת תמלחת  

 כמות מים מטופלים )מ"ק(  

 צריכת מים רכים במפעל )מ"ק(  

 אופן טיפול תמלחות  

 חומרים שמפונים לבריכה 

 מזהמי אוויר )*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 מספר השעות השנתי שמופעלים מתקני גיבוי ומתקני טיפול ניידים  

 סקרבר( סוג מתקן טיפול קדם )כגון  

 סוג מתקן טיפול קצה )בית שקים, סקרבר וכו'(  

 שם היצרן  

 ארץ היצור 

 תאריך יצור  

 תאריך התקנה  

 תאריך סיום הרצת המתקן  

 יעילות הטיפול  

 יעילות הפחתה )%(  

 ( לעבודה אופטימלית של  הסקראבר  pHערך הגבה ) 

 מדיית הספיגה )עבור סקראבר(  

 מינימלית  )מ"צ( טפרטורת עבודה  

 טפרטורת עבודה מירבית  )מ"צ(  

 טפרטורת התראה )מ"צ(  

 זמן שהייה ]שניות[  

 טפרטורת עבודה מינימלית  )מ"צ(  

 ימים שעות שבועות  

 ימים שעות שבועות  

 ( לעבודה אופטימלית של  הסקראבר  pHערך הגבה ) 

 מדיית הספיגה )עבור סקראבר(  



 פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה( תחזוקה )*שם של  

 כן,לא - האם הושבתו המתקנים המחוברים למתקן הטיפול?  

 משך השבתה לצורך תחזוקה )שעות בשנה( 

 תדירות ביצוע התחזוקה )פעמים בשנה(  

 משך השבתת המתקן )שעות בשנה(  

 ניטור ובקרה של פליטת מזהמים 

 תאריך כל השבתה  

 סיום כל השבתה מועד תחילה ומועד   

 משך כל השבתה  

 סיבת כל השבתה  

 פירוט מילולי של פעולות התחזוקה שבוצעו ביחס לכל השבתה 

 

מספר אסמכתא לביצוע פעולות תחזוקה כגון פחם פעיל, אסמכתאות לביצוע תחזוקה ע" גורם  
 חיצוני וכיוצא באלה 

 צפי השבתות לשנה הבאה  

 פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה( שפכים תעשיתיים)*שם של  

 

אם במפעל קיימים מפרידי שמנים ושומנים, ו/או מפרידי דלק יש לציין כמה מפרידים קיימים ומה  
 נפחם

 הרכב, כמות וספיקת השפכים בכניסה למתקן טיפול  

 שיטת דיגום/ שיטת אנליזה/ סף רגישות  

 ריכוז ממוצע   /IIדיגום   / Iדיגום   

 רלוונטי/ ריכוז נדרש על פי תקן תקן  

 עומס יומי מרבי  

 אופן הטיפול  

 בוצה)*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 שלב הטיפול המייצר בוצה 

 כמות בוצה יומית )ק"ג/יום( על בסיס משקל יבש  

 הפניה לתיאור המילולי -תהליך הטיפול בבוצה )כולל ייבוש וייצוב(  

 )ימים( גיל בוצה   

 נפח הבוצה המסולקת )מ"קי(  

 סוג אתר סילוק הבוצה 

 שם אתר סילוק הבוצה  

 ארובה)*שם של פיסקה שתחתיה כלל השדות מטה(  

 וונט    \מספר/ תג ארובה   

 תיאור מילולי המפרט את נקודות הפליטה  

 גובה מפני הקרקע )מ'(  

 מהירות מירבית )מ/ש(  

 מהירות ממוצעת )מ/ש(  

 צורה )מרובע/עגול(  

 קוטר עגול )מ'( או אורך צלעות )מ'(  

 מספר נקודות דגימה תקניות  



 כן,לא  - מרפסת דגימה תיקנית 

 כן,לא -ארובה תיקנית 

 תאור של מכשור ובקרה שמשמשים לצורך בקרת ריכוזי מזהמים 

 שעות פעילות ביממה  

 ימי פעילות בשבוע  

 חודשי פעילות בשנה  

 פעילות בשנה ימי  

 אחר )לפרט(  

 תיאור מילולי השתנות פליטות 

אסמכתאות, לפידים, תרשים תקן,חלקי חילוף דרושים וזמני החלפה נדרשים,דיאגרמת    -צרופות  
 נקודות הפליטה,תרשים השתנות פליטות,יבואן/יצואן פסולת 

 


